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นโยบายการจา้งแรงงานขา้มชาต ิ

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

นโยบายนี	เป็นสว่นหนึ�งของ “นโยบายและแนวปฏบิัตดิา้นสทิธมินุษยชน” ที�บรษัิท ศภุาลัย จํากดั 
(มหาชน) ถอืปฏบิัต ิดว้ยตระหนักว่าแรงงานขา้มชาตจิะตอ้งไดรั้บการปฏบิัตอิย่างเหมาะสมไม่แตกต่าง
จากแรงงานอื�นที�ปฏบิัตงิานแบบเดยีวกันหรือคลา้ยคลงึกัน ซึ�งควรจะไดรั้บ การปกป้องจากการเลอืก
ปฏบิัตใิด ๆ ที�เป็นการละเมดิสทิธมินุษยชน และไดรั้บคุม้ครองในการจา้งงาน ตามกฎหมายของประเทศ
ที�เขา้ไปปฏบิัตงิาน 

บรษัิทฯ จงึกําหนดนโยบายนี	ขึ	นเพื�อสนับสนุนการจา้งแรงงานขา้มชาตอิย่างมีจริยธรรมและ 
ถูกกฎหมาย รวมถงึป้องกันการแสวงหาประโยชน์ การใชอ้ํานาจในทางมชิอบ หรอืการใชแ้รงงานบังคับ
ในทุกรูปแบบ เพื�อใหส้อดคลอ้งกับมาตรฐานระดับสากล ไดแ้ก่ ปฏญิญาสากลว่าดว้ยสทิธมินุษยชน 
หลักการชี	แนะสหประชาชาตวิ่าดว้ยธุรกจิกับสทิธมินุษยชน หลักการสากลของ UN Global Compact 
ปฏญิญาว่าดว้ยหลักการและสทิธขัิ 	นพื	นฐานในการทํางานขององคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) 
หลักการทั�วไปและแนวปฏบิัตเิพื�อการจัดหางานที�เป็นธรรม และบทนิยามว่าดว้ยค่าธรรมเนียมในการ
จัดหางานและคา่ใชจ่้ายตา่ง ๆ ที�เกี�ยวขอ้ง  

เพื�อใหบ้รรลวุัตถปุระสงคด์ังกลา่วนี	 บรษัิทฯ จงึไดก้ําหนดแนวทางปฏบิัตดิังนี	 

1.  การคุม้ครองสทิธขิองแรงงานขา้มชาต ิ

1.1 เคารพสทิธแิละปฏบิัตติ่อแรงงานขา้มชาตอิย่างมมีนุษยธรรม และใหเ้กยีรต ิโดยไม่เลอืก
ปฏบิัต ิล่วงละเมดิหรอืคกุคามรวมถงึไม่บังคับใชแ้รงงานทั 	งทางร่างกายและจติใจ หรอือยู่ในรูปแบบของ
การใชแ้รงงานทาสหรือคา้มนุษย์ ทั 	งในกระบวนการจา้งงานการจ่ายค่าตอบแทน สวัสดิการ 
ความกา้วหนา้ในอาชพี การลงโทษทางวนัิย และการพน้สภาพการจา้งงาน 

1.2 กําหนดสทิธขิองแรงงานขา้มชาตใินนโยบายดา้นสทิธมินุษยชนของบรษัิทฯ และจัดทํา
ขั 	นตอนการปฏบิัตงิานที�ระบุถงึความรับผดิชอบต่อสทิธมินุษยชนของบรษัิทฯ และบรษัิทจัดหาแรงงาน
ขา้มชาตใินภาษาที�แรงงานเขา้ใจ 

1.3 ส่งเสรมิเสรีภาพของแรงงานขา้มชาตใินการเดนิทาง การเคลื�อนยา้ยและการแสดงความ
คดิเห็นที�สอดคลอ้งกับจรรยาบรรณธรุกจิของบรษัิทฯ และเป็นไปตามกฎหมายของแตล่ะประเทศ 

1.4 ตรวจสอบว่าแรงงานขา้มชาตทิุกคนทํางานดว้ยความสมัครใจและอยู่บนพื	นฐานของการ 
ตกลงกันอย่างอสิระ และสามารถบอกเลกิสญัญาไดเ้มื�อมกีารแจง้ตามเงื�อนไข การจา้งงาน โดยไม่มกีาร
ลงโทษหรอืเรยีกปรับ 

1.5 เคารพสทิธใินเอกสารสว่นตัวของแรงงานขา้มชาต ิโดยไม่เก็บหนังสอืเดนิทางหรอืเอกสาร
สําคัญสว่นตัวไวน้านเกนิความจําเป็นในการดําเนนิการเกี�ยวกับใบอนุญาตทํางานและวซีา่ 

1.6 เคารพสทิธแิละเสรีภาพในการสมาคม การแสดงความคดิเห็น และการร่วมเจรจาต่อรอง
เชน่เดยีวกับแรงงานกลุม่อื�น ๆ ที�เป็นไปตามกฎหมายของแตล่ะประเทศ 

1.7 สนับสนุนและร่วมมอืกับภาครัฐ องคก์รไม่แสวงหาผลกําไร สถาบันการศกึษา ชุมชนและผู ้
มสีว่นไดเ้สยีอื�น ๆ ในการสง่เสรมิสทิธขิองแรงงานขา้มชาต ิ

2.  การจา้งแรงงานขา้มชาต ิ

2.1 มกีระบวนการคัดเลอืกและจา้งแรงงานขา้มชาต ิโดยไม่แสวงหาผลประโยชน์ที�อาจเขา้ขา่ย
การละเมดิสทิธขิองแรงงานขา้มชาตทิี�อาจนําไปสู่การบังคับใชแ้รงงานทุกรูปแบบและใหเ้ป็นไปตาม
กฎหมายของประเทศตน้ทาง ทางผา่น และประเทศปลายทาง 



2.2 ทําสัญญาเป็นลายลักษณ์อักษร พรอ้มทั 	งอธบิายขอ้กําหนดและเงื�อนไขการทํางานแก่ 
แรงงานขา้มชาตใินภาษาที�แรงงานขา้มชาตเิขา้ใจ เพื�อใหไ้ดรั้บความยนิยอมจากแรงงานขา้มชาตโิดย
สมัครใจ 

2.3 ใหแ้รงงานขา้มชาตถิอืสัญญาว่าจา้งคู่ฉบับภายหลังจากการทําสญัญาวา่จา้ง และหากมกีาร
เปลี�ยนแปลงเงื�อนไขในสัญญาระหว่างการจา้งงานตอ้งขอความยนิยอมจากแรงงานขา้มชาตเิป็นลาย
ลักษณ์อักษรกอ่น 

2.4 กรณีการเขา้ซื	อกจิการอื�นหรอืการควบรวมกจิการ ใหบ้รษัิทวางแผนการจา้งแรงงานขา้มชาติ
เป็นไปตามนโยบายนี	 

3.  การจา้งบรษิทัจดัหาแรงงาน 

3.1 กําหนดเกณฑ์คัดเลือกและจัดใหม้ีกระบวนการประกวดราคาในการว่าจา้งบริษัทจัดหา
แรงงานขา้มชาตอิย่างโปร่งใส รวมทั 	งใหค้ําแนะนําเกี�ยวกับแนวปฏิบัตกิารจัดหา แรงงานขา้มชาต ิ
กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลับและขั	นตอนการตดิตามดแูล เพื�อใหมั้�นใจวา่การดําเนนิงานดา้นการจัดหา 
คัดเลือก จา้งงาน และส่งแรงงานกลับภูมลิําเนา ของบริษัทจัดหาแรงงานขา้มชาตนัิ	นเป็นไปตาม
กฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง 

3.2 สนับสนุนใหจั้ดอบรมใหก้ับบรษัิทจัดหาแรงงานขา้มชาตทิี�ผ่านการคัดเลอืก เพื�อเสรมิสรา้ง
ศักยภาพและความเขา้ใจในแนวปฏบิัตเิกี�ยวกับการวา่จา้งและการปฏบิัตติอ่แรงงานขา้มชาตติามนโยบาย
ของบรษัิทฯ 

3.3 ตดิตามและตรวจสอบการดําเนนิงานของบรษัิทจัดหาแรงงานขา้มชาตใิหเ้ป็นไปตามสญัญา
วา่จา้ง 

4.  การจา้งทําของและการจา้งเหมาบรกิาร 

ในกรณีการจา้งทําของและการจา้งเหมาบรกิารที�มกีารใชแ้รงงานขา้มชาต ิบรษัิทฯ ตอ้งตดิตาม
ดูแลและตรวจสอบการดําเนินงานของผูรั้บจา้งหรือผูใ้หบ้รกิารใหเ้ป็นไปตามนโยบายของบรษัิทฯ และ
กฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง 

5.  คา่ตอบแทน สทิธปิระโยชนแ์ละสวสัดกิาร 

จ่ายค่าตอบแทน ใหส้ทิธปิระโยชน์และสวัสดกิารต่าง ๆ แกแ่รงงานขา้มชาตขิองบรษัิทฯ ทุกคน
โดยตรงอยา่งสมํ�าเสมอและตรงเวลา ตามระดับงานดว้ยหลักเกณฑเ์ดยีวกันอยา่งเสมอภาคและเทา่เทยีม 

6.  ความปลอดภยั อาชวีอนามยัและสภาพแวดลอ้ม 

6.1 บรหิารจัดการดา้นความปลอดภัย อาชวีอนามัยและสภาพแวดลอ้มในการทํางานของแรงงาน
ขา้มชาตใิหเ้ป็นไปตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์และมาตรฐานที�เกี�ยวขอ้งในแตล่ะประเทศ 

6.2 ในกรณีที�บรษัิทฯ จัดหาที�พักอาศัยสําหรับแรงงานขา้มชาต ิใหบ้รษัิทฯดําเนนิการใหเ้ป็นไป
ตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์และมาตรฐานที�เกี�ยวขอ้งในแตล่ะประเทศ 

7.  การฝึกอบรมแรงงาน 

7.1 สง่เสรมิและสนับสนุนใหม้กีารฝึกอบรมเรื�องสทิธขิองแรงงาน สภาพแวดลอ้มในการทํางาน
และกฎหมายที�เกี�ยวขอ้งดว้ยภาษาที�แรงงานเขา้ใจกอ่นการลงนามสญัญาวา่จา้ง 

7.2 ส่งเสริมโอกาสในความกา้วหนา้ทางวชิาชีพของแรงงานขา้มชาตอิย่างเสมอภาคและ 
เทา่เทยีมกับแรงงานในประเทศ 

7.3 ส่งเสริมและสนับสนุนใหม้ีการสื�อสารและสรา้งความตระหนักรูเ้กี�ยวกับนโยบายการจา้ง
แรงงานขา้มชาตใิหแ้ก ่บุคลากร คู่คา้ พันธมติรทางธรุกจิ ผูบ้รโิภค ตัวแทนหรอืบรษัิทจัดหาแรงงานขา้ม
ชาต ิและผูม้สีว่นไดเ้สยีอยา่งตอ่เนื�อง 

8.  การรอ้งทกุขแ์ละการเยยีวยา 

8.1 จัดใหม้ีช่องทางรอ้งเรียนและแจง้เบาะแสที�เหมาะสม และสามารถเขา้ถงึไดแ้ก่แรงงาน 
ขา้มชาต ิ



8.2 ใหค้วามคุม้ครองแก่ผูร้อ้งเรียนหรือผูแ้จง้เบาะแสหรือพยานที�เป็นแรงงานขา้มชาติ  
ตามนโยบายและแนวปฏบิัตดิา้นการแจง้เบาะแสของบรษัิทฯ โดยสามารถตดิตอ่ไดท้ี� 1720 

9.  การตดิตาม ประเมนิและรายงานผล 

9.1 ตดิตาม ประเมนิ และตรวจสอบการดําเนินงานของบรษัิทฯตามนโยบายการจา้งแรงงาน 
ขา้มชาต ิ

9.2 เปิดเผยผลการดําเนินงานดา้นแรงงานขา้มชาตผิ่านรายงานความยั�งยนืหรือรายงาน การ
เปิดเผยขอ้มลูอื�น ๆ ที�เกี�ยวขอ้งใหแ้กผู่ม้สีว่นไดเ้สยีทราบเป็นประจําทกุปี 

 

 
จงึแจง้มาเพื�อทราบ 

 

         ประกาศ ณ วันที�  3  เมษายน  2568 
 
 
 

ประทปี  ตั 	งมตธิรรม 
 
                       (ดร.ประทปี  ตั 	งมตธิรรม) 
                       ประธานคณะกรรมการบรษัิท  

 


