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สารจากประธานกรรมการบริหาร
     จุดเริ่มต้นที่มุ่งมั่นในกำรก่อตั้ง  “ศุภาลัย” เพื่อก้ำวสู่บริษัทพัฒนำ
อสังหำริมทรัพย์ชั้นน�ำในไทย โดยมีเป้ำหมำยให้เป็นองค์กรที่มีกำร
พัฒนำอย่ำงยั่งยืนในกำรด�ำเนินธุรกิจที่ค�ำนึงถึงสิ่งแวดล้อม สังคม และ
ธรรมำภิบำล เพื่อก่อให้เกิดควำมพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ำย  
ตำมวิสัยทัศน์ S P L ที่ย่อมำจำกชื่อ ภำษำอังกฤษ SUPALAI ซึ่งมีควำม
หมำยที่ตระหนักและให้ควำมส�ำคัญกับผู้เกี่ยวข้องทุกส่วน คือ 

 

      ด้วยกำรยึดมั่นวิสัยทัศน์ S P L นับต้ังแต่ก่อต้ังบริษัทฯ จึงท�ำให ้ 
“ศุภาลัย” ก�ำหนดนโยบำยกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนควบคู่กับกำรด�ำเนิน
ธุรกิจตลอดระยะเวลำกว่ำ 27 ปีที่ผ่ำนมำ อันเป็นที่มำของค�ำขวัญที่ว่ำ 
“ศุภาลัย ใส่ใจ สร้างสรรค์สังคมไทย”

     โดยมุ่งมั่นสร้ำงสรรค์บ้ำนที่ดีในสังคมคุณภำพ เพ่ือให้บ้ำน ศุภาลัย 
เป็น “บ้านแสนสบาย ประหยัด พลังงาน” เน้นแนวคิด Green Design 
ด้วยกำรเลือกใช้นวัตกรรมกำรประหยัดพลังงำน เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
ใช้ประโยชน์ของพลังงำนธรรมชำติ เพ่ือให้ผู้อำศัยอยู่สบำย ร่มเย็น
เป็นสุข รวมถึงกำรออกแบบบ้ำนโดยรองรับกำรใช้งำนของผู้อยู่อำศัย
หลำยรุ่น ไม่ว่ำจะเป็นเด็ก วัยรุ่น ผู้สูงอำยุ ผู้พิกำร สำมำรถปรับ
เปล่ียนประโยชน์ใช้สอยได้หลำกหลำยตำมควำมต้องกำรและมี
พ้ืนท่ีใช้สอยสูงสุด เพื่อตอบสนองบ้ำนที่ลูกค้ำอยู่อำศัยเป็นมำกกว่ำ
ค�ำว่ำ “บ้าน” เพรำะบ้ำนศุภำลัยเป็นสถำนที่แห่งควำมรัก ควำมผูกผัน
จำกรุ่นสู่รุ่น เป็นสถำนที่ท่ีจำรึกควำมทรงจ�ำดีๆ ทุกช่วงชีวิต 

    ด้วยควำมมุ่งม่ันที่จะสร้ำงบ้ำนท่ีดี ประหยัดพลังงำน และใส่ใจ
ในระบบนิเวศน์ (Ecosystem) ควบคู่กับกำรบริหำรควำมเสี่ยงเพื่อ
ตอบโจทย์ควำมต้องกำรของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ำย ศุภำลัยจึงได้รับ
รำงวัลบ้ำนจัดสรรอนุรักษ์พลังงำนดีเด่น จำกกรมพัฒนำพลังงำน
ทดแทนและอนุรักษ์พลังงำน กระทรวงพลังงำน รำงวัลบริษัทพัฒนำ

อสังหำริมทรัพย์ยอดเยี่ยมของไทย รำงวัลโครงกำรอสังหำริมทรัพย์
ดีเด่น และบริษัทจดทะเบียนที่มีกำรด�ำเนินธุรกิจอย่ำงย่ังยืนด้ำน
ส่ิงแวดล้อม สังคม และธรรมำภิบำล  (ESG 100) ฯลฯ

   นอกจำกน้ี บริษัทฯ ยังได้จัดกิจกรรมต่ำงๆ เพ่ือเผยแพร่ควำมรู้สู่
ประชำชน ลูกค้ำ พนักงำน และสังคม โดยไม่คิดค่ำใช้จ่ำยใดๆ ทั้งส้ิน 
ตลอดจนกำรดแูลพนกังำนภำยในองค์กรให้มสีวัสดกิำรท่ีดี และมีควำมสุข
ในกำรท�ำงำนอย่ำงแท้จริง

   กว่ำ 27 ปี ศุภำลัยยึดหลักกำรด�ำเนินธุรกิจที่ค�ำนึงถึงควำมย่ังยืน 
โดยก�ำหนดเป็นกลยุทธ์ขององค์กรท่ีจะมุ่งมั่นสร้ำงสรรค์นวัตกรรมท่ี
อยู่อำศัยท่ีค�ำนึงถึงส่ิงแวดล้อม พร้อมกับพัฒนำสังคมศุภำลัยให้เป็น
สังคมที่อบอุ่น มีคุณภำพ และจะยังคงมุ่งม่ันก�ำกับดูแลบริษัทฯ โดยยึด
หลักควำมสุจริต  ธรรมำภิบำล จริยธรรม ควบคู่กับควำมถูกต้องตำม
กฎหมำย เพื่อน�ำศุภำลัยก้ำวไปสู่กำรเติบโตอย่ำงยั่งยืน

   สุดท้ำย ผมขอขอบคุณผู้มีส่วนได้เสียกับศุภำลัยทุกภำคส่วน ทั้งลูกค้ำ 
คู่ค้ำ ผู้ถือหุ้นและพนักงำน ฯลฯ ท่ีร่วมแรงร่วมใจให้ภำรกิจที่มำจำก
เจตนำรมย์ควำมรับผิดชอบต่อสังคมส�ำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี อันเป็น
แรงขับเคล่ือนส�ำคัญสู่กำรพัฒนำอย่ำงควำมย่ังยืนขององค์กรต่อไป

(ดร.ประทีป ตั้งมติธรรม)
ประธำนกรรมกำรบริหำร

S Superiority	หมำยถึง เน้นควำมเป็นเลิศในด้ำนสินค้ำ บริกำร 
และ กำรจัดกำรที่ดี

P Profitability    หมำยถึง เน้นกำ�ไรสำ�หรับทุกฝ่ำย ที่เกี่ยวข้อง   
ได้แก่ ลูกค้ำ ผู้ถือหุ้น พนักงำน ผู้รับเหมำ คู่ค้ำ และสังคม

L Longevity	หมำยถึง ประกอบธุรกิจอย่ำงต่อเนื่องบนพื้นฐำน
ของควำมมั่นคง
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      มีหลำยคนถำมว่ำ “ศุภาลัย” มีวิธีกำรบริหำรจัดกำรอย่ำงไร เพื่อเป็น
องค์กรที่เติบโตและพัฒนำอย่ำงยั่งยืน 

   “ศุภาลัย” ใช้วิธีบริหำรที่คล่องตัว ยืดหยุ่น โดยไม่ยึดติดรูปแบบ
เดิมๆ พร้อมเปิดสู่มุมมองใหม่ที่กว้ำงกว่ำ คิดและสร้ำงสรรค์ท้ังในเชิง
วิทยำศำสตร์และคุณค่ำทำงศิลปเพื่อพัฒนำสู่สิ่งที่ดีกว่ำเสมอ บนพื้นฐำน
ของควำมถูกต้องตำมกฎหมำย มำตรฐำนวิชำชีพที่ดี ตลอดจนมำตรฐำน
สำกล ISO 9001 : 2008 และสัญญำที่ตกลงกับลูกค้ำ ประกอบกับศีลธรรม 
จรรยำ มำรยำท ที่ดีด้วย

    กระบวนกำรท�ำงำนของศุภำลัยน�ำเอำระบบมำตรฐำนสำกล ISO: 9001 
เวอร์ชั่น 2008 มำเป็นเครื่องมือในกำรบริหำรงำน มี Plan-Do-Check-Act 
วำงแผน ท�ำงำน ติดตำม แล้วผลหรือปัญหำที่เกิดขึ้น ก็น�ำมำปรับปรุง
แก้ไข เพื่อให้พนักงำนท�ำงำนเป็นมำตรฐำนเดียวกัน ซึ่งจะเกิดกำรพัฒนำ
ท�ำงำนได้เร็วขึ้น ถูกต้อง ตรงควำมต้องกำรลูกค้ำมำกขึ้นและที่ส�ำคัญคือ 
สำมำรถตรวจสอบทุกกระบวนกำรท�ำงำนได ้ นอกจำกนี้ยังเพิ่มเรื่องกำร
ดูแลเอกสำรของลูกค้ำให้มำกขึ้น กำรควบคุมคุณภำพงำนของผู้รับเหมำ 
ผู้รับจ้ำง ที่ปรึกษำ ตลอดจนผู้ค้ำ คู่ค้ำ ผู้ผลิต และผู้ให้บริกำรต่ำงๆ ให้
เข้มข้นมำกข้ึน รวมถึงกำรพัฒนำควำมรู้ควำมสำมำรถของพนักงำนให้
เหมำะกับแต่ละต�ำแหน่งงำนยิ่งขึ้น ซึ่งก่อนที่จะมี ISO ศุภำลัย เป็นบริษัท
แรกที่น�ำระบบ QC สต๊ิกเกอร์มำติดที่บ้ำนก่อนส่งมอบเพ่ือแสดงว่ำ 
บ้ำนได้ผ่ำนกำรตรวจสอบคุณภำพตำมมำตรฐำนของศุภำลัย และ
มีใบรับประกันให้ลูกค้ำ

        
1. การตั้งชื่อ “ศุภาลัย” 
      “ศุภาลัย” เป็นนวัตกรรมกำรตั้งชื่อใหม่ ซึ่งไม่มีใครใช้มำก่อน เป็น
ค�ำสนธิมำจำก “ศุภ + อาลัย” โดย 
       “ศุภ” แปลว่ำ ดีงาม เจริญ เป็นมงคล 
       “อาลัย” แปลว่ำ ที่อยู่อาศัย 
       เมื่อน�ำมำรวมกัน “ศุภาลัย” แปลว่ำ  สถานที่อยู่อันเป็นมงคล
        ก่อนที่จะตั้งชื่อ “ศุภาลัย” ได้ดูจำกชื่อเดิมๆ  ที่บริษัทพัฒนำที่ดิน
ตั้งไว้หลำยหลำก บำงช่ือใช้ภำษำต่ำงประเทศ  บำงแห่งเป็นตัวเลข 
บำงบริษัทชื่อยำวถึง 5 พยำงค์ จึงได้ใช้วิธีคิด “ชื่อ”  โดยเริ่มจำกกำรคิด  
“หลักเกณฑ์”  กำรตั้งชื่อก่อนว่ำ บริษัทฯ ต้องกำรอย่ำงไร และคนส่วนใหญ่ 
ชอบแบบไหน เพื่อให้ได้ชื่อที่คนอื่นๆ ชอบและบริษัทฯ พอใจ หลักเกณฑ์ 
กำรตั้งชื่อที่ก�ำหนดไว้ คือ เป็นชื่อไทย เพรำะเป็นบริษัทไทย ไม่เกิน  3  
พยางค ์ เพื่อให้คนจ�ำได้ง่ำย ความหมายดี และมีความหมายเกี่ยวกับ
ที่ดิน-อาคาร ท�ำให้คนอ่ำนชื่อแล้วรู้ว่ำบริษัทฯ ท�ำอะไร ทั้งนีช้าวต่างชาติ
เรียกง่าย และออกเสียงฟังไพเราะ ที่แน่นอนไม่ซ�้ำกับคนอื่นๆ  เลือกใช้ค�ำ
ที่มำจำก บำลี-สันสกฤต เพรำะค�ำรำชำศัพท์ต่ำงๆ มักเป็นค�ำบำลีหรือ
สันสกฤต ซึ่งฟังดูดี และหรูกว่ำ 

องค์กรท่ีมีนวัตกรรมและ
การจัดการล�้ำสมัยสู่ความย่ังยืน

ตัวอย่างบางส่วนของการบริหารจัดการแบบล�้ำสมัย
สู่ความยั่งยืนแบบ “ศุภาลัย”

รู้จักศุภาลัย :
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องค์กรท่ีมีนวัตกรรมและ
การจัดการล�้ำสมัยสู่ความย่ังยืน

        ตัวย่อภำษำอังกฤษ  S P L  ที่มำจำก  SUPALAI มีควำมหมำย คือ 
       S (Superiority) หมำยถึง ควำมเป็นเลิศในด้ำนสินค้ำ กำรบริกำร 
และกำรจัดกำรที่ดี
       P (Profitability) หมำยถึง ก�ำไร ผลตอบแทน โดยเน้นก�ำไรส�ำหรับ
ทุกฝ่ำยที่เกี่ยวข้อง คือ ลูกค้ำ พนักงำน ผู้รับเหมำ ผู้ถือหุ้น สังคม และ
สิ่งแวดล้อม  
       L (Longevity) หมำยถึง ประกอบธุรกิจอย่ำงต่อเนื่อง บนพื้นฐำน
ของควำมมั่นคงและยั่งยืน 
       นอกจำกน้ี “ศุภาลัย” ยังใช้เป็นช่ือน�ำหน้ำโครงกำรต่ำงๆ ทั้งหมด  
เช่น ศุภาลัย เลค, ศุภาลัย ปาร์ค, ศุภาลัย เพลส, ศุภาลัย วิลล์, ศุภาลัย 
พรีเมียร์ ฯลฯ ซึ่งกำรใช้ชื่อในทุกโครงกำร ถือเป็นกำรประชำสัมพันธ์ 
ท�ำให้คนรู้จัก “ศุภาลัย” ได้เร็วและมำกขึ้น

2. การบริหารความเสี่ยง
       บริษัทฯ น�ำระบบกำรบริหำรควำมเสี่ยง ตำมกรอบมำตรฐำน 
The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway 
Commission (COSO ERM) เข้ำมำใช้ในกำรด�ำเนินธุรกิจ เนื่องจำกสภำพ
แวดล้อมมีกำรเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอด ซึ่งอำจส่งผลกระทบต่อกำรด�ำเนินงำน
ให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยกำรพัฒนำอย่ำงย่ังยืนได้ บริษัทฯ 
จึงด�ำเนินกำรจัดกำรควำมเสี่ยงด้วยข้ันตอนท่ีเป็นระบบและมั่นใจได้ว่ำ 
บริษัทฯ สำมำรถควบคุมควำมเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

3. การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน
     บริษัทฯ ให้ควำมส�ำคัญในกำรบริหำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำน โดย
พิจำรณำแนวทำงท้ังกระบวนกำรต้ังแต่ต้นน�้ำ กลำงน�้ำ และปลำยน�้ำ
ครอบคลุมทั้งด้ำนสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมำภิบำล เพื่อให้ทุก
กระบวนกำรของกำรด�ำเนินงำนระหว่ำงบริษัทฯ และผู้มีส่วนได้เสียภำยใน
เครือข่ำยห่วงโซ่อุปทำนสำมำรถเชื่อมกันได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ถือเป็นกำร 
ร่วมกันพัฒนำให้เกิดควำมยั่งยืนทั้งระบบ และส่งผลดีต่อลูกค้ำ สังคมและ
สิ่งแวดล้อม

4. การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการ 
      “ศุภาลัย” เป็นบริษัทพัฒนำอสังหำริมทรัพย์ โดยพัฒนำที่ดิน
แต่ละพ้ืนท่ีให้เหมำะสมกับสภำพแวดล้อมและควำมต้องกำรของลูกค้ำ 

ซ่ึงเป็นกำรพัฒนำอสังหำริมทรัพย์ประเภทท่ีอยู่อำศัยท้ังบ้ำนเด่ียว 
ทำวน์เฮ้ำส์ บ้ำนแฝด อำคำรชุดและอำคำรส�ำนักงำนให้เช่ำ ในท�ำเลทั่ว
เขตกรุงเทพมหำนคร ปริมณฑล รวมถึงต่ำงจังหวัด จึงมีข้อมูลสะสมต่ำงๆ 
ที่หลำยหลำก ท�ำให้ลดเวลำกำรวิเครำะห์ควำมเป็นไปได้ของโครงกำรไดม้ำก 
และเป็นข้อมูลของจริงท่ีเช่ือถือได้ ประกอบกับ “ศุภาลัย” ได้พัฒนำ 
MODEL  กำรวิเครำะห์กำรลงทุนของโครงกำรที่กระชับ รัดกุม จึงท�ำให้
สำมำรถวิเครำะห์ควำมเป็นไปได้ของโครงกำรและกำรลงทุนได้ในเวลำ
สั้นๆ ที่ละเอียดรอบคอบและควำมเสี่ยงน้อย

5. การตลาด
     “ศุภาลัย” พัฒนำกลยุทธ์ด้ำนรำคำ โดยน�ำหลักกำรเงินเข้ำมำช่วยกำร
ตลำด โดยเปิดโอกำสให้ลูกค้ำเลือกซื้อห้องชุดได้โดยช�ำระเงินเร็ว-ช้ำ 
ต่ำงๆ กันตำมก�ำลังควำมสำมำรถของแต่ละคน ลูกค้ำพอใจท่ีมีโอกำส
เลือกมำกขึ้นและซื้อมำกขึ้น บริษัทฯ ประสบควำมส�ำเร็จอย่ำงดีเยี่ยมใน
เทคนิคดังกล่ำว
     สืบเนื่องจำกวิกฤตเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นในปี 2540 ท�ำให้เกิดกระแส
การสร้างบ้านเสร็จก่อนขาย เพื่อให้ลูกค้ำมั่นใจว่ำซื้อบ้ำนแล้วได้บ้ำน “ศุภาลัย” 
ได้เลือกใช้วิธีขำยบ้ำน บ้านสร้างเสร็จ และบ้านสั่งสร้าง แต่จะขำยบ้ำน 
สร้างใกล้เสร็จ เป็นส่วนใหญ่ เพื่อให้ลูกค้าได้เห็นบ้านในระหว่างสร้าง และ
มีความมั่นใจว่าบ้านจะสร้างเสร็จตามก�ำหนด เพรำะเหลืองำนอีกไม่มำก 
กรณีนี้บริษัทฯ จะสำมำรถควบคุมต้นทุน และเวลำกำรก่อสร้ำงได้ดี ไม่ผิด
ข้อตกลงกับลูกค้ำ มีควำมเสี่ยงที่สินค้ำจะค้ำงสต็อกน้อย และประหยัด
ค่ำใช้จ่ำยดอกเบี้ยมำกกว่ำ
     กรณีที่ลูกค้ำอยำกจะซื้อ บ้านสร้างเสร็จ เพรำะจะรีบย้ำยเข้ำอยู่ก็มี
สินค้ำขำยด้วย หรือลูกค้ำบำงคนอยำกจะจองท�ำเลที่ถูกใจ แต่จะย้ำยเข้ำ
อยู่ในปีถัดไปโดยใช้วิธี บ้านสั่งสร้าง ใหม่ก็ได้
     อีกทั้งวิธีการสื่อสารการตลาด ทั้งการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนรู้จักโครงการ ก็เป็นไปในรูปแบบการให้ข้อมูลที่ตรงไปตรงมา
และชัดเจน บางครั้งก็เป็นข้อมูลในเชิงการให้ความรู้แก่ลูกค้า อำทิ ในเรื่อง
บ้ำนประหยัดพลังงำน ซึ่งเป็นกำรเสริมสร้ำงควำมเชื่อมั่นและควำมน่ำเชื่อถือ
ที่ลูกค้ำมีต่อ ศุภาลัย ต่อไปในอนำคต
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6. การออกแบบ
     “ศุภาลัย” สร้างสรรค์บ้านแสนสบาย ประหยัดพลังงาน ด้วย
นวัตกรรมบ้านศุภาลัย อยู่เย็น ... เป็นสุข โดยเป็นบริษัทที่ได้รับรำงวัล 
“บ้านประหยัดพลังงาน” จำกกระทรวงพลังงำนมำกที่สุด และเป็นบริษัท
จดทะเบียนบริษัทเดียวที่ได้รับกำรติดฉลากบ้านประหยัดพลังงาน ซึ่ง
ท�ำให้บ้ำนที่อยู่อำศัยเย็นสบำยขึ้นกว่ำเดิม แถมยังประหยัดค่ำไฟฟ้ำได ้
26-30%  โดยออกแบบบ้ำนและอำคำรให้สอดรับกับ Green Design มำตั้งแต่
ก่อนปี 2548 กล่ำวคือ ออกแบบให้โล่งโปร่ง สว่ำง มีฉนวนกันควำมร้อน มี
ชำยคำที่ยื่นกันแดด ปลูกต้นไม้กันแดดให้อยู่สบำย ครัวก็จะเป็นครัวที่โล่ง
โปร่ง ระบำยอำกำศได้ดี รวมถึงกำรใช้อิฐมวลเบำ กระจกเขียว ท�ำให้บ้ำน
เย็นขึ้น และต้องเป็น Green Product คือไม่สร้ำงมลพิษและเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม

   ในเรื่องของรูปแบบก็เน้นควำมคงทน อยู่นำน สวยนำน ควบคู่กับ
ประโยชน์ใช้สอย  ห้องน�ำ้ก็แยกส่วนเปียกส่วนแห้งออกจำกกัน ในห้อง
นอนใหญ่ก็ท�ำ Walk-in Closet ท�ำให้ประหยัดพลังงำน ลดพื้นที่ติดแอร์ลง 
นอกจำกนี้ ยังออกแบบบ้ำนให้ส่งเสริมควำมสัมพันธ์ในครอบครัว โดยท�ำ
บันไดอยู่กลำงบ้ำน เดินไปจุดไหนก็ใกล้ ทุกคนจะเจอกันง่ำย และมีพื้นที่
ให้สมำชิกครอบครัวท�ำกิจกรรมร่วมกัน และยังได้ค�ำนึงถึงควำมสะดวก 
และประโยชน์ใช้สอยของผู้อยู่อำศัยที่เป็นเด็ก ผู้สูงอำยุ และ ผู้พิกำรด้วย 

    คอนโดฯ ของ “ศุภาลัย” ในหลำยๆ แห่ง ได้เอำส่วนที่มีกลิ่นและส่วน
ที่ต้องกำรแสงแดดเพ่ือฆ่ำเช้ือโรค อย่ำงห้องครัวและห้องน�้ำออกไป
ไว้ริมอำคำร ใช้กำรระบำยอำกำศด้วยวิธีธรรมชำติ ไม่ต้องพึ่งพำพัดลม 
ดูดอำกำศ หรือกำรกั้นห้องส่วนหนึ่งเป็น Air Space กั้นระหว่ำงภำยนอก
อำคำรกับส่วนปรับอำกำศภำยในอำคำร เพื่อท�ำหน้ำที่เป็นฉนวนกันควำม
ร้อนท�ำให้ประหยัดพลังงำน

   กำรจัดผัง Landscape กำรตกแต่งภำยใน จะเน้นกำรประหยัด
พลังงำน เช่น กำรใช้วัสดุอุปกรณ์ต่ำงๆ ที่ไม่เป็นมลภำวะต่อสิ่งแวดล้อม
และสนับสนุนกำรประหยัดพลังงำน สวนหรือ Landscape กำรปลูกต้นไม้
ต่ำงๆ ก็ช่วยให้บ้ำนลดกำรดูดซับควำมร้อนได้

      อำคำรส�ำนักงำน ศุภาลัย แกรนด์ ทาวเวอร ์ ก็เป็นอีกตัวอย่ำงหนึ่ง
ของนวัตกรรมกำรออกแบบที่โดดเด่น ซึ่งไม่มีใครท�ำมำก่อน โดยรูปแบบ
อำคำรจะเป็นรูปวงรี ซึ่งเป็นรูปทรงที่ลู่ลม (Aerodynamic) พื้นที่ผนังรอบ
อำคำรลดลง เมื่อเทียบกับอำคำรสี่เหลี่ยมทั่วไป ท�ำให้ประหยัดค่ำก่อสร้ำง
และลดควำมร้อนที่จะเข้ำสู่อำคำร ท�ำให้ประหยัดพลังงำนไฟฟ้ำ

    นอกจำกนี้ “ศุภาลัย” ยังได้สร้ำงสรรค์ผลงำนออกแบบจ�ำนวนมำกที่
ทรงคุณค่ำทำงศิลปกรรมซึ่งแตกต่ำงไม่เหมือนใคร ท�ำให้เพิ่มคุณค่ำของ
สถำปัตยกรรม และก่อให้เกิดควำมภำคภูมิใจแก่ผู้เป็นเจ้ำของ
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7. วิศวกรรมคุณค่า (Value Engineering)
        “ศุภาลัย” ท�ำวิศวกรรมคุณค่ำ (Value Engineering) หรือ VE เพื่อ
ให้ได้รูปแบบอำคำรที่เหมำะสมเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภำพส�ำหรับ
ทุกฝ่ำยที่เกี่ยวข้อง ทั้งลูกค้ำ ผู้อยู่อำศัย ผู้ออกแบบ ผู้ก่อสร้ำง ผู้ขำยวัสดุ-
อุปกรณ์ และตัวเรำผู้ประกอบกำร รวมไปถึงสิ่งแวดล้อม สังคม ชุมชนรอบ
ข้ำงโครงกำร 

       “ศุภาลัย” เป็นผู้ประกอบการรายแรกๆ ที่สามารถท�ำให้เกิด
ความร่วมมือกันระหว่างผู้ออกแบบ ผู้ผลิต-จ�ำหน่ายคอนกรีต ผู้รับเหมา
ก่อสร้าง จึงท�ำให้อาคารสูงของศุภาลัย เป็นอาคารที่ใช้คอนกรีตก�ำลังอัด
สูง (High Strength Concrete) ในราคาตลาดเป็นรายแรกๆ ของไทย 
(โดยทั่วไปเมื่อก่อน คอนกรีตก�ำลังอัดสูงขำยแบบสั่งเฉพำะ รำคำแพงมำก 
ใช้กับอำคำรสูงมำกๆ หรืออำคำรพิเศษเท่ำนั้น เช่น อำคำรใบหยก) ซึ่ง
กำรใช้คอนกรีตก�ำลังอัดสูงท�ำให้อำคำรแข็งแรง  เสำโครงสร้ำงขนำดเล็กลง  
ลูกค้ำได้ประโยชน์จำกพื้นที่ใช้สอยดีขึ้น เพรำะขนำดของเสำใหญ่ที่เกะกะ
ลดลง ก่อสร้ำงรวดเร็วและประหยัดขึ้น

      “ศุภาลัย” ได้พัฒนำกำรออกแบบให้ลดกำรพึ่งพำเครื่องจักร ถัง
เก็บน�้ำดำดฟ้ำ จะมีกำรก�ำหนดต�ำแหน่งและควำมสูงที่เหมำะสม ท�ำให้
ไม่จ�ำเป็นต้องใช้ปั๊มน�้ำส�ำหรับเพ่ิมแรงดันในช่วงช้ันบนสุดและท�ำให้ห้อง
เครื่องลิฟต์ไม่ร้อน โดยไม่ต้องติดตั้งฉนวนกันควำมร้อนหรือเครื่องปรับ
อำกำศและยังได้แรงดันน�้ำที่สม�่ำเสมอกว่ำเครื่องจักรท่ีมีค่ำใช้จ่ำยในกำร
ลงทุนซ้ือ ต้องเสียค่ำไฟ ค่ำบ�ำรุงรักษำและมีอำยุกำรใช้งำน แต่กำร
ออกแบบโดยไม่พ่ึงพำเครื่องจักรในแบบของศุภำลัยสำมำรถใช้งำนได้
ตลอดโดยไม่มีค่ำใช้จ่ำย เป็นต้น

     กำรท�ำ Value Engineering (VE) ท�ำให้อาคารของศุภาลัย มี
ความสมบูรณ์ในองค์รวม มีความสมดุลของทุกระบบ อยู่อาศัยแล้วสบาย 
ประหยัดและสวยงานคงทน เกิดเป็นมาตรฐานของศุภาลัย เป็นสูตรเฉพาะ
ของศุภาลัยเอง  รวบรวมข้อมูลเพื่อพัฒนำโครงกำรอยู่เสมอ  ปรับปรุง
ข้อมูลตลอด ยกเลิกข้อมูลท่ีล้ำหลัง ยุคสมัยเปล่ียนไปรสนิยมควำม
ต้องกำรของลูกค้ำก็เปลี่ยนไป ต้องพัฒนำตัวเองอยู่เสมอเพื่อให้ถูกรสนิยม
หรือควำมต้องกำรของลูกค้ำตลอดไป

8. การก่อสร้าง
       “ศุภาลัย” ใช้วิธีกำรจัดจ้ำงผู้รับเหมำทั้ง รำยใหญ่ รำยกลำง และ 
รำยเล็กประกอบกัน แทนท่ีจะจัดจ้ำงเฉพำะผู้รับเหมำรำยใหญ่ เพรำะ
ผู้รับเหมำแต่ละประเภทจะมีข้อดี-ข้อเสียต่ำงๆ กันไป โดยผู้เหมำรำย
ใหญส่่วนใหญ่จะมีเงินทุนสูงกว่ำ เครื่องมือมำกกว่ำแต่รำคำจะสูงกว่ำและ
ยืดหยุ่นได้น้อยกว่ำ ส่วนผู้รับเหมำรำยกลำง-เล็กจะมีเงินทุนน้อยกว่ำ
เครื่องมือน้อยกว่ำ แต่มีควำมคล่องตัวและรำคำถูกกว่ำ จึงได้พิจำรณำจัด

ให้ผู้รับเหมำรับงำนต่ำงๆ  กันไปตำมควำมเหมำะสม โดยบริษัทฯ จะ
สนับสนุนทำงกำรเงินแก่ผู้รับเหมำรำยกลำง-เล็ก โดยกำรจ่ำยเงินเร็ว 
จัดซื้อวัสดุก่อสร้ำงให้บำงส่วน เป็นต้น

     ผู้รับเหมำทุกรำยจะต้องท�ำงำนภำยใต้ระบบมำตรฐำนกำรควบคุมงำน
แบบ ISO 9001:2008 และระบบ Q.C. ของ “ศุภำลัย” เพื่อให้ได้
มำตรฐำนในระดับเดียวกัน

      “ศุภาลัย” ให้ควำมส�ำคัญกับรำยละเอียดของงำนก่อสร้ำงโครงกำร
ศุภำลัยท�ำ Shop drawing งำนระบบไฟฟ้ำประปำ ให้ช่ำงท�ำงำนตำมแบบ
เพื่อให ้งำนออกมำได้มำตรฐำนเหมือนกันทุกหลังในแบบบ้ำนและ
มำตรฐำนวัสดุเดียวกัน  

       นอกจำกนี้ บริษัทฯ ยังมีกำรจัดท�ำมำตรฐำนงำนก่อสร้ำงให้
ผู ้รับเหมำและผู้ควบคุมงำนใช้เป็นบรรทัดฐำนในกำรก่อสร้ำงและกำร
ควบคุมงำนเพื่อให้บ้ำนผ่ำนกำรควบคุมและตรวจสอบจนได้มำตรฐำนของ
ศุภำลัยทุกหลัง อีกทั้งยังรวบรวมรำยละเอียดกำรก่อสร้ำงและกำรตรวจสอบ
คุณภำพบ้ำนแต่ละหลังไว้ในท่ีเดียวกัน โดยจัดท�ำเป็นเล่มเพ่ือสะดวกและ
ง่ำยต่อกำรทวนสอบอีกด้วย

     “ศุภาลัย” ได้มีกำรพัฒนำในเรื่องระบบกำรก่อสร้ำงและกำรเลือกใช้
วัสดุต่ำงๆ มำโดยตลอด อย่ำงโครงหลังคำเดิมใช้เหล็กรูปพรรณทำสี 
ตอนหลังมีกำรพัฒนำกำรท�ำโครง TRUSS ซึ่งใช้เหล็กที่มีคุณสมบัติดีกว่ำ 
กันสนิมดีกว่ำและใช้เหล็กน้อยลง ประหยัดทรัพยำกรได้ ซึ่งเป็นรำยแรกๆ 
ที่น�ำมำใช้ในกำรก่อสร้ำงโครงกำรและยังมีกำรน�ำคอนกรีตมวลเบำ G4 
ที่กันเสียง กันไฟและกันควำมร้อนได้ตำมมำตรฐำนมำใช้กับงำนก่อสร้ำง
บ้ำน ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ส�ำคัญอย่ำงหนึ่งของบ้ำนประหยัดพลังงำนที่ทำง 
บริษัทฯ ได้รับรำงวัลบ้ำนประหยัดพลังงำนจำกกรมพัฒนำพลังงำน
ทดแทนและอนุรักษ์พลังงำน รวมไปถึงกำรจัดท�ำคู่มือการดูแลบ้านให้แก่
ลูกบ้านทุกคน ในคู่มือน้ีจะมีค�ำแนะน�ำว่ำเมื่อเข้ำไปอยู่แล้ว ควรจะ
ดูแลบ้ำนอย่ำงไร     
         เหล่านี้เป็นนวัตกรรมเกี่ยวกับการก่อสร้างที่ตั้งใจท�ำอย่างจริงจัง
เพื่อประโยชน์ของลูกค้าของ  ศุภาลัย
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9. การจัดซื้อที่ดิน
      “ศุภาลัย” ใช้วิธีกำรซื้อที่ดิน โดยยืดหยุ่นตำมควำมประสงค์และ
ควำมจ�ำเป็นของผู้ขำย เช่น ผู้ขำยบำงคนต้องกำรรำคำสูงแต่ไม่เกี่ยงที่จะ
รับเงินช้ำบ้ำง กรณีนี้อำจจะท�ำเป็นตั๋วอำวัล ผู้ขำยบำงคนต้องกำรรับเงิน
เร็วแต่ยอมขำยรำคำถูกได้จะใช้วิธีนัดโอนเร็วและจ่ำยเงินสดซึ่งท�ำให้ซ้ือ
ที่ดินได้ง่ำยขึ้น เป็นต้น

10. การบริหารลูกหนี้
      หลังวิกฤตเศรษฐกิจในปี 2540 ลูกค้ำของ “ศุภาลัย” ส่วนหนึ่ง
มีปัญหำไม่สำมำรถรับโอนกรรมสิทธิ์ตำมสัญญำได้ บริษัทฯ ได้ใช้วิธียืดหยุ่น
เพื่อให้ลูกค้ากระทบกระเทือนน้อยที่สุด คือ

11. การบริหารการเงิน
    “ศุภาลัย” ได้รับกำรจัดอันดับความน่าเชื่อถือ จำกสถำบัน TRIS อยู่
ในระดับ “A” ซึ่งสะท้อนถึงผลกำรด�ำเนินงำนของบริษัทที่ปรับตัวดีขึ้นตำม
คำดและฐำนรำยได้ที่คำดว่ำจะขยำยตัว ทั้งนี้ กำรพิจำรณำอันดับเครดิต
ยังค�ำนึงถึงผลงำนของบริษัทท่ีได้รับกำรยอมรับในตลำดพัฒนำท่ีอยู่อำศัย
ในประเทศไทย แบรนด์สินค้ำที่ได้รับกำรยอมรับในตลำดที่อยู่อำศัยระดับ
รำคำปำนกลำง และฐำนะทำงกำรเงินที่แข็งแกร่งของบริษัทด้วย

  “ศุภาลัย” จึงได้รับกำรจัดอันดับเป็นลูกค้ำระดับดีมำกจำกธนำคำร
พำณิชย์ ท�ำให้แหล่งเงินทุนส่วนใหญ่มำจำกธนำคำรพำณิชย์ ทั้งเงินกูร้ะยะ
สั้นและเงินกู้ระยะยำว โดยได้รับอัตรำดอกเบี้ยเงินกู้ค่อนข้ำงต�่ำ ท�ำให้
สำมำรถควบคุมภำระดอกเบี้ยได้ นอกจำกนี้ในบำงจังหวะและโอกำสที่เอื้อ
ให้บริษัทฯ สำมำรถระดมเงินทุนผ่ำนตรำสำรหนี้ ตรำสำรทุน บริษัทฯ ก็ได้
เตรียมควำมพร้อมที่จะระดมทุนผ่ำนตรำสำรนั้นๆ  

     จำกกำรบริหำรกำรเงินที่ผสมผสำน มีควำมยืดหยุ่น และปรับให้เข้ำกับ
สภำวกำรณ์ในขณะนั้น โดยตั้งสมุติฐำนที่จะให้ผลตอบแทนที่สูงสุดแก่ผู้ถือหุ้น 
ท�ำให้ผลประกอบกำรในรอบ 5 ปีที่ผ่ำนมำ อัตราผลตอบแทนต่อส่วนผู้ถือหุ้น
ของศุภาลัยอยู่ในเกณฑ์สูงเมื่อเทียบกับบริษัทอื่น 

12. การบริการหลังการขาย
    “บริการหลังการขาย” เป็นเรื่องที่ส�ำคัญ ซึ่งนิยำมนี้ครอบคลุมตั้งแต่
การบริการ การซ่อมบ�ำรุงบ้าน สาธารณูปโภค และรวมถึงการดูแลชุมชน 
แนวคิดตลอดจนนโยบำยท่ีส่งต่อลงไปให้กับทุกฝ่ำยท่ีได้สัมผัสกับลูกบ้ำน
คือ จะต้องใส่จิตวิญญำณ ต้องใส่ใจ แล้วก็ต้อง “อินังขังขอบ” ในกำร
บริกำรหลังกำรขำย เมื่อลูกค้ำร้องเรียนมำต้องเข้ำถึงทุกกระบวนกำรจน
ลูกค้ำเกิดควำมพึงพอใจ ปัญหำทุกอย่ำงได้รับกำรแก้ไข 

     สิ่งที่ “ศุภาลัย” ส�ำรวจและเน้นย�ำ้มำก เริ่มจำกกิริยำมำรยำท ควำม
สุภำพ รู้จักยิ้ม รู้จักยกมือไหว้ รู้จักนอบน้อมรับฟัง และ “ใส่ใจ” อดทน
อดกลั้น รับเป็นธุระ ค�ำแนะน�ำลูกค้ำ ตรงต่อเวลำ ควำมรวดเร็วในกำรให้
บริกำร 

    นอกจำกปลูกฝังทัศนคติให้แก่พนักงำนแล้ว ผู้บริหำรก็ต้องท�ำตัว
ให้เป็นตัวอย่ำงด้วย ซึ่งผู้บริหำรทุกคนของศุภำลัยต้องไปตรวจงำนที่
โครงกำรโดยเฉลี่ยอย่ำงน้อยเดือนละครั้ง ไปดูว่ำมีอะไรเกิดขึ้น มีปัญหำ
อะไร แล้วก็น�ำข้อมูลกลับมำเพื่อแก้ไขและพัฒนำต่อไป

     นอกจำกน้ี “ศุภาลัย” ได้ตั้งหน่วยงำน Supalai’s Smart Center ซึ่ง
มีหน้ำที่ให้ข้อมูลทั่วไปของบริษัทฯ และรับเรื่องร้องเรียนจำกลูกค้ำทุก
โครงกำร ให้มีกำรบันทึกเรื่องร้องเรียนหรือเรื่องแจ้งซ่อม แล้วส่งออนไลน์
ไปยังโครงกำรที่รับผิดชอบ โดยข้อมูลเหล่ำนี้จะถูกบันทึกไว้เป็นสถิติ 
ขณะเดียวกันระบบก็จะท�ำหน้ำที่ติดตำมควำมคืบหน้ำว่ำได้มีกำรเข้ำไป
แก้ไขตำมที่ลูกค้ำร้องเรียนมำหรือไม่ ก็ท�ำให้ลูกค้ำพึงพอใจมำกขึ้น จึงส่งผล
ให้ได้รับรำงวัลผู้ประกอบธุรกิจที่มีศูนย์รับเรื่องร้องเรียนดีเด่น จำก
คณะกรรมกำรคุ้มครองผู้บริโภค 

ลูกค้ำท่ีสมำชิกครอบครวัเสยีชีวติ หรอืป่วยหนัก  บริษัทฯ จะคนืเงิน   
ดำวน์ ให้ทั้งหมดโดยไม่คิดค่ำปรับ หรือค่ำเสียหำยใดๆ
ลูกค้ำที่สมำชิกในครอบครัวบำงคนตกงำน ท�ำให้กู้เงินจำก
ธนำคำรไม่ได้ บริษัทฯ จะแนะน�ำให้ยกเลิกสัญญำแปลงเดิม 
และคงเงินดำวน์ไว้จนกว่ำสถำนกำรณ์ดีขึ้น ค่อยกลับมำซื้อใหม่
ลูกค้ำที่รำยได้ต่อเดือนลดลง ท�ำให้ไม่มั่นใจว่ำจะผ่อนคืนเงินกู้
กับธนำคำรได้หรือไม่ บริษัทฯ จะแนะน�ำให้ย้ำยไปยังแปลงที่ดิน
และบ้ำนที่รำคำถูกลง

1)

2)

3)
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13. การบริการลูกค้า 
       “ศุภาลัย” มีการพัฒนานวัตกรรมด้านระบบการบริการลูกค้า
มาอย่างต่อเนื่อง ด้วยเจตนำที่ต้องกำรให้ลูกค้ำสะดวกสบำยในกำรมำซื้อ
โครงกำรที่อยู่อำศัยของศุภำลัย เช่น ระบบกำรจองแบบออนไลน์ ที่น�ำมำ
ใช้ในกำรเปิดจองโครงกำรใหม่ ระบบที่พัฒนำนี้จะช่วยให้ลูกค้ำสำมำรถ 
ดูผังยูนิตท่ีมีคนอื่นจองไปแล้วได้ทันท่วงที เป็นกำรตัดยูนิตจองแบบ 
ออนไลน์ ท�ำให้กำรบริกำรชัดเจนและรวดเร็วขึ้น

   นอกจำกนี้ศุภำลัยก็ยังมีนวัตกรรมด้านระบบการช�ำระเงินที่หลาก
หลาย กำรผ่อนดำวน์คอนโดฯ หรือบ้ำนสมัยก่อน ต้องเดินทำงมำจ่ำยเงิน
ที่โครงกำรหรือส�ำนักงำนขำยซึ่งอำจจะไม่สะดวก  จึงพัฒนำนวัตกรรม
ด้ำนระบบกำรช�ำระเงินขึ้น เช่น ให้เคำน์เตอร์ธนำคำรทุกที่เป็นที่รับช�ำระ
เงินดำวน์ของบริษัทได้ ลูกค้ำสำมำรถช�ำระเงินผ่ำนตู้เอทีเอ็มได้ และท�ำ
บัตร Supalai VIP Card ให้ ซึ่งหลังบัตรมีบำร์โค้ดและแถบแม่เหล็ก เมื่อ
ลูกค้ำยื่นบัตรเลเซอร์ที่ตู้เอทีเอ็มจะอ่ำนให้โดยลูกค้ำไม่ต้องคีย์กรอกข้อมูล
อะไรเลยนอกจำกจ�ำนวนเงินที่ต้องกำรช�ำระ หรือแม้แต่กำรหักยอดจำก

บัญชีธนำคำร และหักยอดจำกบัตรเครดิต ซึ่งได้ไปเจรจำกับธนำคำรให้
ลดค่ำธรรมเนียมในกำรหักยอดจำกบัตรเครดิตและบริษัทฯ ก็รับผิดชอบ
จ่ำยให้  เหล่านี้คือนวัตกรรมด้านการช�ำระเงินที่ “ศุภาลัย” ริเริ่มเป็นคนแรก 
แล้วหลังจำกท่ีศุภำลัยท�ำธนำคำรก็น�ำไปเผยแพร่ให้ผู ้ประกอบกำรรำย 
อื่นๆ

        ตัวอย่ำงข้ำงต้นเป็นแนวทำงการจัดการแบบล�ำ้สมัยของ “ศุภาลัย” 
ที่ชี้ให้เห็นว่ำ กำรบริหำรจัดกำรบนพื้นฐำนจริยธรรม และจรรยำบรรณโดย
ใช้นวัตกรรมกำรจัดกำรล�ำ้สมัยนั้น ไม่ได้มีผลท�ำให้ก�ำไรของบริษัทลดลง
อย่ำงที่หลำยคนคิด ขณะเดียวกันจะเห็นได้ว่ำกำรจัดกำรสำมำรถพัฒนำ
สูส่ิ่งที่ดีกว่ำได้เสมอ ถ้ำไม่หยุดนิ่งและพร้อมที่ปรับตัว และเปลี่ยนแปลง
โดยไม่ยึดติดกับทฤษฎีเดิมๆ หรือสิ่งที่คุ้นเคยอยู่แล้วจะสำมำรถสร้ำง
นวัตกรรมกำรจัดกำรใหม่ๆ ได้ไม่สิ้นสุดเปรียบประดุจท้องฟ้ำที่ไร้ขอบเขต 
และนอกเหนือจำกควำมย่ังยืนขององค์กรแล้ว นวัตกรรมดังกล่ำวมำนี้
สร้ำงผลประโยชน์และควำมพึงพอใจให้แก่ผู้เกี่ยวข้อง (Stakeholder) ใน
ทุกภำคส่วน อันเป็นแรงขับเคล่ือนอันส�ำคัญท่ีน�ำพา “ศุภาลัย”  ไปสู่
องค์กรที่มีความยั่งยืนตลอดไป
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กลยุทธ์ทางธุรกิจของศุภาลัย ที่สะท้อนหลักการ 
และแนวทางปฏิบัติตามหลักการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

    SPL ย่อมำจำกชื่อ Supalai เป็นแนวปรัชญำกำรด�ำเนินธุรกิจที่เน้น
ควำมเป็นเลิศของสินค้ำ กำรบริกำร กำรบริหำรจัดกำร กำรสร้ำงควำม
พึงพอใจสู่ผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) ในทุกภำคส่วน และกำรประกอบ
ธุรกิจอย่ำงต่อเน่ืองบนพ้ืนฐำนของควำมม่ันคง ปรัชญำของบริษัทฯ 
แสดงถึง วิสัยทัศน์ กำรวำงกลยุทธ์ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรเพื่อกำรพัฒนำ
อย่ำงยั่งยืนขององค์กร ควบคู่ไปกับควำมรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม กล่ำวคือ

          แนวปรัชญาของศุภาลัย 
    

  กำรขยำยควำมว่ำ ปรัชญำ Longevity ควำมยั่งยืน ถำวร นั้นเกี่ยวข้อง
และเชื่อมโยงถึงวิสัยทัศน์กำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนได้อย่ำงไร เพื่อควำมเข้ำใจ
ที่ชัดเจนจึงขอหยิบยกหลักเกณฑ์ส่วนหนึ่งของ ISO 26000 มำตรฐำนว่ำ
ด้วยควำมรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจ ดังนี้
    “การพัฒนาอย่างย่ังยืน (Sustainable Development) เป็นเร่ืองของ
กำรที่องค์กรไม่เพียงแต่มุ้งเน้นด้ำนกำรเติบโตทำงเศรษฐกิจ แต่ยัง
ครอบคลุมถึงควำมรับผิดชอบทำง สิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล 
(Environment, Social and Corporate Governance: ESG) โดยเน้นกำร
ให้ควำมส�ำคัญและมุ่งม่ันท่ีจะพัฒนำไปสู่ควำมย่ังยืนขององค์กร คือ 
คณะกรรมกำรและผู้บริหำรจะต้องด�ำเนินงำนอย่ำงโปร่งใส และน่ำเชื่อถือ 
โดยเน้นกำรปฏิบัติอย่ำงจริงจัง ด�ำเนินธุรกิจไปด้วยควำมรับผิดชอบต่อสังคม
และสิ่งแวดล้อม อีกทั้งต้องปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบข้อบังคับอย่ำง
ถูกต้อง ไม่ทุจริตคอรัปชั่น โดยมุ่งที่กำรให้ประโยชน์กับชุมชน สังคม และ
สิ่งแวดล้อม นอกจำกนั้นยังเป็นเรื่องของบทบำทขององค์กรธุรกิจในสังคม 
และควำมคำดหวังของสังคมที่มีต่อองค์กรธุรกิจ โดยจะต้องท�ำด้วยควำม
สมัครใจ และผู้บริหำรจะต้องมีบทบำทเกี่ยวข้องกับกิจกรรมต่ำงๆ เพื่อก่อ
ให้เกิดความสมดุลใน 3 มิติ คือ เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 

     ปรัชญำศุภำลัยเป็นแนวทำงกำรบริหำรจัดกำรองค์กรมีมำนับตั้งแต่
ก่อตั้งบริษัท เมื่อเดือนมิถุนำยน พ.ศ. 2532 ซึ่ง เป็นเวลากว่า 27 ปี ที่ 
บริษัทฯ  มีวิสัยทัศน์และการด�ำเนินงาน การพัฒนาอย่างยั่งยืน  ในรูป
แบบของการด�ำเนินธุรกิจที่ใส่ใจต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม อันเป็นที่มำของ
ค�ำขวัญ  “ศุภาลัย ใส่ใจ  สร้างสรรค์สังคมไทย” และผลประจักษ์ที่สังคม
รับรู้โดยทั่วไป ก็คือ กำรเติบโตอย่ำงมั่นคงและต่อเนื่องและด�ำรงควำมเป็น
บริษัทพัฒนำอสังหำริมทรัพย์ชั้นน�ำของประเทศไทยในปัจจุบัน

ปรัชญา SPL  คือ วิสัยทัศน์ หลักการพัฒนาอย่างย่ังยืน ของศุภาลัย
วิสัยทัศน์ ศุภาลัย : ผู้น�ำด้านการสร้างนวัตกรรมและมูลค่าเพ่ิม

เน้นควำมเป็นเลิศในด้ำนสินค้ำ บริกำรและกำรจัดกำร
ที่ดี ควำมเป็นเลิศในกำรสร้ำงสรรค์ผลิตภัณฑ์
ที่มีคุณภำพ กำรบริหำรจัดกำร และกำรบริกำร
ที่สร้ำงควำมพึงพอใจสูงสุดต่อลูกค้ำ ซึ่งเป็น
ปัจจัยส�ำคัญน�ำพำให้ศุภำลัยด�ำรงควำมเป็น
บริษัทชั้นน�ำในธุรกิจพัฒนำอสังหำริมทรัพย์  
และมีผลประกอบกำรที่เติบโตอย่ำงต่อเนื่อง

    (Superiority) 

ความเป็นเลิศ
S

ประกอบธุรกิจอย่ำงต่อเนื่องบนพื้นฐำนของ
ควำมมั่นคง และเข้ำร่วมในตลำดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย      

    (Longevity) 

ความยั่งยืนถาวร 
L

เน้นก�ำไรส�ำหรับทุกฝ่ำยที่เกี่ยวข้อง คือ ศุภำลัย 
มีนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรที่สร้ำงก�ำไรผลตอบแทน 
ควำมพึงพอใจ อันน�ำมำซึ่งควำมสุขให้แก่ผู้มีส่วน
ได้เสีย (Stakeholders)
   ลูกค้ำ : ได้ก�ำไรเป็นเงิน หรือ ก�ำไรชีวิต
   พนักงำน : ได้เงินเดือน โบนัส สวัสดิกำรที่ดีและ
              ควำมมั่นคง
   ผู้รับเหมำ/คู่ค้ำ : ได้รำคำเป็นธรรม
   สังคม : ได้ประโยชน์จำกกำรพัฒนำโครงกำรของบริษัทฯ 
   ผู้ถือหุ้น : ได้เงินปันผลตำมสมควรจำกกำรถือหุ้น

   (Profitability) 

ก�าไรผลตอบแทน
P
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       บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน) ยึดมั่นและให้ความส�ำคัญในการด�ำเนินธุรกิจตามแนวปฏิบัติการพัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainable Development) 
โดยครอบคลุมทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และธรรมาภิบาล  ด้วยการค�ำนึงถึงผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง ทั้งในพื้นที่ตั้งโครงการและสังคมโดยรวม 
เพื่อเป็นการคืนประโยชน์ให้แก่ชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อมให้คงอยู่อย่างยั่งยืน ทั้งนี้ นโยบายดังกล่าวได้รวมถึงการด�ำเนินกิจการของบริษัทย่อย โดยมี
การปรับปรุงครั้งที่ 2 ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 11/2559 เมื่อวันที่ 14 พฤศจิกายน 2559 ซึ่งมีแนวปฏิบัติ ดังนี้

บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน)

นโยบายการพัฒนาอย่างย่ังยืน

(ดร.ประทีป ตั้งมติธรรม)       
ประธานกรรมการบริหาร

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

บรษิทัฯ พงึปลูกฝังจติส�ำนึกและส่งเสรมิในเร่ืองการพัฒนาอย่างย่ังยนื เพือ่ให้เกิดความสมดุลท้ังด้านเศรษฐกจิ สังคม ส่ิงแวดล้อม และธรรมภิบาล 
ให้กับคณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน เพื่อน�ำไปสู่วัฒนธรรมการด�ำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน 
บริษัทฯ พึงเลือกใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมเท่าที่จ�ำเป็น โดยก่อให้เกิดผลกระทบต่อความเสียหายของชุมชน สังคม สิ่งแวดล้อม และคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนให้น้อยที่สุด และสนับสนุนการลดการใช้พลังงานและทรัพยากร
บรษิทัฯ ให้ความร่วมมือในการด�ำเนนิงานตามกฎหมาย ข้อก�ำหนด มาตรฐาน หรอืข้อตกลงในเรือ่งต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องกับธรุกจิของบรษิทัในทกุๆ ด้าน
บริษัทฯ จัดท�ำโครงการและกิจกรรม เพ่ือพัฒนาชุมชนในพื้นที่ต้ังโครงการและสังคมโดยรวม และมุ่งเน้นการพัฒนา คุณภาพชีวิต การอนุรักษ์
ธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม รวมถึงการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน
บริษัทฯ ส่ือสารและเสริมสร้างความเข้าใจในการด�ำเนินงานให้แก่ชุมชนในพ้ืนท่ีตั้งโครงการ และพร้อมรับฟังความคิดเห็น เพ่ือให้การด�ำเนินงาน
ประสบความส�ำเร็จ และสร้างประโยชน์แก่ชุมชน
บริษัทฯ มุ่งที่จะท�ำความเข้าใจสื่อสารและเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใสให้กับสังคม และผู้มีส่วนได้เสีย ได้แก่ ผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่ค้า และพันธมิตรทาง
ธุรกิจ ถึงสถานะและข้อเท็จจริงในการด�ำเนินงานของบริษัทฯ ความรับผิดชอบของบริษัทฯ ต่อชุมชม สังคม และสิ่งแวดล้อม และให้ความร่วมมือ
ในการให้ข้อมูลกับนักลงทุน ผู้ถือหุ้น และผู้สนใจทั่วไปอย่างทันสถานการณ์
บริษัทฯ สนับสนุน กิจกรรมสาธารณประโยชน์ทั้งในส่วนของภาครัฐและสังคม ที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน การพัฒนา หรือปรับปรุงสภาพแวดล้อม
องค์การสาธารณกุศล ตลอดจนมีการสนับสนุนกิจกรรมท้องถิ่น
บริษัทฯ ส่งเสริมสนับสนุนวัฒนธรรมในการเรียนรู้และคิดค้นสิ่งใหม่ๆ ในทุกระบบงานของบริษัทฯ เพื่อให้เกิดองค์ความรู้และสร้างสรรค์
กระบวนการใหม่ ผลิตภัณฑ์ใหม่ โดยสามารถตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดล้อม 
และธรรมภิบาล
บริษัทฯ สนับสนุนและปลูกฝังการสร้างจิตส�ำนึก ด้านสังคม สิ่งแวดล้อม และทรัพยากรธรรมชาติ ให้แก่พนักงานทุกระดับ โดยผ่านกิจกรรม 
การฝึกอบรมสัมมนา การเข้าร่วมเป็นสมาชิกกับหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ อย่างต่อเนื่อง
บริษัทฯ สร้างความตระหนัก และผลักดันให้คู่ค้า พันธมิตรทางธุรกิจ น�ำแนวปฏิบัติอย่างย่ังยืนไปประยุกต์ใช้ในการด�ำเนินธุรกิจ เพ่ือให้เกิด
ความสมดุลทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 

                                                                                          ประกาศ ณ วันที่  14 กันยายน 2559
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รางวัลแสดงถึงศักยภาพการบริหารงานของบริษัทฯ 

รับรองคุณภำพมำตรฐำน
ISO 9001 : 1994

2545

สถำบัน TRIS จัดอันดับ
ควำมน่ำเชื่อถือในระดับ BBB+

2549

รับรองมำตรฐำนสำกล ISO 9001 : 2000
ในส่วนของอำคำรสูง

2550

สถำบัน TRIS จัดอันดับควำมน่ำเชื่อถือ 
ในระดับ A- stable

2553

รำงวัล “บริษัทพัฒนำอสังหำริมทรัพย์ยอดเยี่ยม
ของไทยประจ�ำปี 2554” (Top 10 Developers 
Awards 2011) จำก BCI Asia

2554

รับรองระบบมำตรฐำน ISO 9001 : 2008 
จำกบริษัท บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคชั่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด (BVC)

2553

รำงวัล“บริษัทจดทะเบียนที่มีผลกำรด�ำเนินงำน
ยอดเยี่ยมประจ�ำปี 2010”(Best Performance 
Awards) จำกตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

2553

รำงวัล “Best Under A Billion Award” จำกนิตยสำร Forbes Asia 
2553

2546

2547
สถำบัน TRIS จัดอันดับ
ควำมน่ำเชื่อถือในระดับ BBB

• รับรองคุณภำพมำตรฐำน ISO 9001 : 2000
• ประกำศเกียรติคุณผู้ประกอบธุรกิจที่รักษำ
  สิทธิผู้บริโภคด้ำนโฆษณำ : โฆษณำสินค้ำ
  และบริกำรที่เป็นธรรมต่อผู้บริโภค จำก
  คณะกรรมกำรคุ้มครองผู้บริโภค ส�ำนัก
  นำยกรัฐมนตรี

รางวัลเกียรติยศ แนวทางสูการพัฒนาอยางยั่งยืน

12
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รางวัลแสดงถึงศักยภาพการบริหารงานของบริษัทฯ 

รับรองคุณภำพมำตรฐำน

สถำบัน TRIS จัดอันดับ
ควำมน่ำเชื่อถือในระดับ BBB+

รับรองมำตรฐำนสำกล ISO 9001 : 2000
ในส่วนของอำคำรสูง

สถำบัน TRIS จัดอันดับควำมน่ำเชื่อถือ 
ในระดับ A- stable

รำงวัล “บริษัทพัฒนำอสังหำริมทรัพย์ยอดเยี่ยม
ของไทยประจ�ำปี 2554” (Top 10 Developers 
Awards 2011) จำก BCI Asia

รับรองระบบมำตรฐำน ISO 9001 : 2008 
จำกบริษัท บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคชั่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด (BVC)

รำงวัล“บริษัทจดทะเบียนที่มีผลกำรด�ำเนินงำน
ยอดเยี่ยมประจ�ำปี 2010”(Best Performance 
Awards) จำกตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

รำงวัล “Best Under A Billion Award” จำกนิตยสำร Forbes Asia 

สถำบัน TRIS จัดอันดับ
ควำมน่ำเชื่อถือในระดับ BBB

• รับรองคุณภำพมำตรฐำน ISO 9001 : 2000
• ประกำศเกียรติคุณผู้ประกอบธุรกิจที่รักษำ
  สิทธิผู้บริโภคด้ำนโฆษณำ : โฆษณำสินค้ำ
  และบริกำรที่เป็นธรรมต่อผู้บริโภค จำก
  คณะกรรมกำรคุ้มครองผู้บริโภค ส�ำนัก
  นำยกรัฐมนตรี

รางวัลเกียรติยศ แนวทางสูการพัฒนาอยางยั่งยืน
รำงวัล “BV สัญลักษณ์แห่งควำมมั่นใจ 
ในมำตรฐำนระดับสำกล” จำก
บริษัท บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคชั่น 
(ประเทศไทย)จ�ำกัด (BVC)

2556

สถำบัน TRIS จัดอันดับควำมน่ำเชื่อถือ
ในระดับ A

2557

รำงวัล BCI Asia Top10 Developer Awards 2014 
บริษัท บีซีไอ เอเชียคอน-สตรีคชั่น อินฟอร์เมชั่น จ�ำกัด 
และ Futre Arc journal

2557

คะแนนกำรประเมินกำรก�ำกับดูแลกิจกำร
บริษัทจดทะเบียนไทยประจ�ำปี 2557  อยู่ในระดับดีเลิศ (Excellent) 
จำกสมำคมส่งเสริมสถำบันกรรมกำรบริษัทไทย

2557

Thailand Sustainability Investment 2015 
หรือ “หุ้นยั่งยืน” จำกตลำดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย

2558

2557

รำงวัล “SET AWARDs 2014” ประเภท
บริษัทจดทะเบียนด้ำนกำรรำยงำน
บรรษัทภิบำลดีเยี่ยม ประจ�ำปี 2557 (Top 
Corporate Governance Report Awards) 
โดยตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

2557

รำงวัล BCI Asia Top 10 Developers Awards 2015 
จำก บริษัท บีซีไอ เอเชีย คอนสตรัคชั่น อินฟอร์เมชั่น จ�ำกัด และ Future Arc Journal

2558

2556

2556
คะแนนในระดับดีเลิศ (Excellent) จำกกำร
ประเมินกำรก�ำกับดูแลกิจกำรบริษัทจดทะเบียนไทย
ประจ�ำปี 2556 จำกสมำคมส่งเสริม
สถำบันกรรมกำรบริษัทไทย (IOD)

รำงวัล BCI Asia Top 10 Developers Awards 2013 
จำก บริษัท บีซีไอ เอเชีย คอนสตรัคชั่น อินฟอร์เมชั่น จ�ำกัด 
และ Future Arc Journal

คะแนน ASEAN CG SCORECORD อยู่ในเกณฑ์
มำกกว่ำหรือเท่ำกับ 90 คะแนน โดยได้รับคะแนน
เฉลี่ยเท่ำกับ 95.48 คะแนน
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2558

Top 10 Developers Awards 2016 จำก บริษัท 
บีซีไอ เอเชีย คอนสตรัคชั่น อินฟอร์เมชั่น จ�ำกัด 
และ Future Arc Journal

2559

รำงวัล Investor’s Choice Award จำกสมำคมส่งเสริมผู้ลงทุน
ไทย ร่วมกับตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ส�ำนักงำนคณะกรรมกำร
หลักทรัพย์และก�ำกับตลำดหลักทรัพย์ และสภำธุรกิจตลำดทุนไทย 

2559 

“Certificate of ESG100 Company” ประจ�ำปี 2559 
บริษัทฯ มีควำมโดดเด่นในกำรด�ำเนินธุรกิจอย่ำงยั่งยืน ด้ำนสังคม 
สิ่งแวดล้อม และธรรมำภิบำล จำก ESG Rating ของสถำบันไทยพัฒน์ 

2559

2559

2559

2558

2558
รำงวัลบริษัทจดทะเบียนด้ำนผลกำรด�ำเนิน
งำนดีเด่น ประจ�ำปี 2015 (Outstanding 
Company Performance Awards) 
ในงำน SET Awards 2015

รำงวัล Best Under A Billion Award จำก Forbes Asia  
ณ  Sunway Resort Hotel and Spa ประเทศมำเลเซีย 

คะแนนกำรประเมินกำรก�ำกับดูแล
กิจกำรบริษัทจดทะเบียนไทยประจ�ำปี 2558  
อยู่ในระดับดีเลิศ (Excellent) จำก
สมำคมส่งเสริมสถำบันกรรมกำรบริษัทไทย

คะแนนกำรประเมินกำรก�ำกับ
ดูแลกิจกำรบริษัทจดทะเบียนไทย
ประจ�ำปี 2559 อยู่ในระดับดีเลิศ
(Excellent) จำกสมำคมส่งเสริม
สถำบันกรรมกำรบริษัทไทย

Thailand Sustainability Investment 2016
หรือ หุ้นยั่งยืน จำกตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

2559
โครงกำรศุภำลัย โอเรียนทัล สุขุมวิท 39 
ได้รับรำงวัล Editor Choice 2016 
ในงำนรับมอบรำงวัล Think Of Living- 
People’s Choice Awards 2016 โดยเว็บไซด์ 
Think Of Living
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Top 10 Developers Awards 2016 จำก บริษัท 
บีซีไอ เอเชีย คอนสตรัคชั่น อินฟอร์เมชั่น จ�ำกัด 
และ Future Arc Journal

รำงวัล Investor’s Choice Award จำกสมำคมส่งเสริมผู้ลงทุน
ไทย ร่วมกับตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ส�ำนักงำนคณะกรรมกำร
หลักทรัพย์และก�ำกับตลำดหลักทรัพย์ และสภำธุรกิจตลำดทุนไทย 

“Certificate of ESG100 Company” ประจ�ำปี 2559 
บริษัทฯ มีควำมโดดเด่นในกำรด�ำเนินธุรกิจอย่ำงยั่งยืน ด้ำนสังคม 
สิ่งแวดล้อม และธรรมำภิบำล จำก ESG Rating ของสถำบันไทยพัฒน์ 

รำงวัลบริษัทจดทะเบียนด้ำนผลกำรด�ำเนิน
งำนดีเด่น ประจ�ำปี 2015 (Outstanding 
Company Performance Awards) 
ในงำน SET Awards 2015

รำงวัล Best Under A Billion Award จำก Forbes Asia  
ณ  Sunway Resort Hotel and Spa ประเทศมำเลเซีย 

คะแนนกำรประเมินกำรก�ำกับดูแล
กิจกำรบริษัทจดทะเบียนไทยประจ�ำปี 2558  
อยู่ในระดับดีเลิศ (Excellent) จำก
สมำคมส่งเสริมสถำบันกรรมกำรบริษัทไทย

คะแนนกำรประเมินกำรก�ำกับ
ดูแลกิจกำรบริษัทจดทะเบียนไทย
ประจ�ำปี 2559 อยู่ในระดับดีเลิศ
(Excellent) จำกสมำคมส่งเสริม
สถำบันกรรมกำรบริษัทไทย

Thailand Sustainability Investment 2016
หรือ หุ้นยั่งยืน จำกตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

โครงกำรศุภำลัย โอเรียนทัล สุขุมวิท 39 
ได้รับรำงวัล Editor Choice 2016 
ในงำนรับมอบรำงวัล Think Of Living- 
People’s Choice Awards 2016 โดยเว็บไซด์ 
Think Of Living

รางวัลที่แสดงถึงความรับผิดชอบตอสังคม 

ประกำศเกียรติคุณ: โฆษณำสินค้ำและบริกำร
ที่เป็นธรรมต่อผู้บริโภค จำกคณะกรรมกำร
คุ้มครองผู้บริโภค ส�ำนักนำยกรัฐมนตรี

2546

รำงวัล “ผู้ประกอบกำรธุรกิจอสังหำริมทรัพย์ที่ดี” 
ประจ�ำปี 2552–2553 ของส�ำนักงำนคณะกรรมกำร
คุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) ส�ำนักนำยกรัฐมนตรี 
ในโครงกำรอสังหำริมทรัพย์ติดดำว

2553

รำงวัล “รัษฎำกรพิพัฒน์” หรือ “ผู้เสียภำษีคุณภำพ
ประจ�ำปี พ.ศ. 2554” โดยกรมสรรพำกร กระทรวงกำรคลัง

2555

โล่ประกำศเกียรติคุณโครงกำร “รวมแรงไทย 
รักษำน�้ำใสทุกคูคลอง” จำกนำยกรัฐมนตรี

2555

รำงวัลศูนย์รับเรื่องและแก้ไขปัญหำให้แก่ผู้บริโภคดีเด่น 
ประจ�ำปี 2558 จำกส�ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองผู้บริโภค 
และสถำบันรับรองมำตรฐำนไอเอสโอ 

2557

โล่ประกำศเกียรติคุณสถำนประกอบกำรดีเด่น 
จำกส�ำนักงำนประกันสังคม

2559

อำคำรศุภำลัย แกรนด์ ทำวเวอร์ ได้รับรำงวัลประกำศ
เกียรติคุณ “อำคำรปลอดภัย อุ่นใจทั้งเมือง” 
จำกกรุงเทพมหำนคร

2555

รำงวัล “ผู้ประกอบธุรกิจอสังหำริมทรัพย์ที่ดี 
ประจ�ำปี 2554-2555” ของส�ำนักงำนคณะกรรมกำร
คุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) 

2556

รำงวัล "ผู้ประกอบธุรกิจที่มีศูนย์รับเรื่องและแก้ไขปัญหำให้แก่ผู้บริโภค
ดีเด่นประจ�ำปี 2557” (Consumer Protection Thailand Call Center 
Award 2014 จำกส�ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองผู้บริโภค

2557

2551

2552
บริษัท หำดใหญ่นครินทร์ จ�ำกัด 
ได้รับรำงวัล ประกำศเกียรติคุณ
จรรยำบรรดีเด่นหอกำรค้ำไทย 
ประจ�ำปี 2552 โดยหอกำรค้ำไทย

รำงวัล “ผู้ประกอบกำรธุรกิจอสังหำริมทรัพย์ที่ดี” 
ประจ�ำปี 2550-2551 ของส�ำนักงำนคณะกรรมกำร
คุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) ส�ำนักนำยกรัฐมนตรี
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รำงวัลดีเด่นจำกกำรประกวด “บ้ำนจัดสรรอนุรักษ์
พลังงำน ปี 2548” จัดโดยกระทรวงพลังงำน
ได้รับ 2 รำงวัลทั้งแบบบ้ำน “ศุภิวัฒน์” 
และแบบบ้ำน “ศุภกรัณย์”

2548

รำงวัล Living in Thailand Award of 
Excellence2008 ประเภท Best Designed 
Property จำกนิตยสำร Living in Thailand

2552

“ฉลำกรับรองอำคำรอนุรักษ์พลังงำน ปี 2552 จำก
กรมพัฒนำพลังงำนทดแทนและอนุรักษ์พลังงำน 
จ�ำนวน 5 แบบบ้ำน ได้แก่ บ้ำนศุภพัฒน์ (ใหม่) ได้รับ
ฉลำกระดับดีมำก บ้ำนศุภดรัล (ใหม่) บ้ำนศุภวรรณำ 
บ้ำนศุภิวัฒน์ และบ้ำนศุภนุช (พิเศษ) ได้รับฉลำกระดับดี

2550

รำงวัล “งำนออกแบบชุมชนเมืองดีเด่น ประจ�ำปี 2552” 
(Urban Design Awards 2009) ระดับวิชำชีพและองคก์ร 
ประเภทโครงกำรวำงผังแม่บทกลุ่มอำคำร ในรำงวัลชมเชย 
ของโครงกำรศุภำลัย คำซำริวำ จำกสมำคมสถำปนิกชุมชนเมืองไทย

2553

รำงวัลโครงกำรอสังหำริมทรัพย์ดีเด่น พ.ศ. 2555 
ในโครงกำรศุภำลัย พำร์ควิลล์ ร่มเกล้ำ-สุวรรณภูมิ 
ประเภท “บ้ำนเดี่ยว”และโครงกำรศุภำลัย ปำร์ค 
แยกติวำนนท์ ประเภท “อำคำรชุด” จำกศูนย์ข้อมูลวิจัย
และประเมินค่อสังหำริมทรัพย์ไทย 
บริษัท เอเจนซี่ ฟอร์ เรียลเอสเตท แอฟแฟร์ส จ�ำกัด

2555

รำงวัล Thailand Property Awards 2011 ประเภท 
Best Affordable Condo development (Bangkok) 
ในโครงกำรศุภำลัย ปำร์ค แยกติวำนนท์ และศุภำลัย 
พรีเมียร์ รัชดำฯ-นรำธิวำส-สำทร จำกนิตยสำร Property Report

2554

    รำงวัลโครงกำรอสังหำริมทรัพย์ดีเด่น 
    พ.ศ. 2554 ในโครงกำรศุภำลัย ปำร์ค
    รำชพฤกษ์-เพชรเกษม จำกศูนย์ข้อมูลวิจัย 
    และประเมินค่ำอสังหำริมทรัพย์ไทย 
    บริษัท เอเจนซี่ ฟอร์ เรียลเอสเตท 
    แอฟแฟร์ส จ�ำกัด

2554

รำงวัล “ฉลำกรับรองอำคำรอนุรักษ์พลังงำน ปี 2554” จำกกรมพัฒนำพลังงำนทดแทน
และอนุรักษ์พลังงำน กระทรวงพลังงำน

2554

2550

2551
รำงวัล “บ้ำนจัดสรรอนุรักษ์พลังงำนดีเด่น” 
แบบบ้ำนศุภนุช (พิเศษ) และแบบบ้ำน
ศุภดรัล (ใหม่) โดยกรมพัฒนำพลังงำน
ทดแทนและอนุรักษ์พลังงำนกระทรวงพลังงำน

รำงวัล “บ้ำนจัดสรรอนุรักษ์พลังงำนดีเด่น” แบบบ้ำนศุภพัฒน์ 
(ใหม่) และแบบบ้ำนศุภธำรินทร์ โดยกรมพัฒนำพลังงำน
ทดแทนและอนุรักษ์พลังงำน กระทรวงพลังงำน

รางวลัท่ีแสดงถงึความเปนผูนําดานการพฒันาคณุภาพสินคาท่ีดเีย่ียม
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รำงวัล BCI Asia Top 10 Developers Awards 2012 
จำก บริษัท บีซีไอ เอเชีย คอนสตรัคชั่น อินฟอร์เมชั่น จ�ำกัด 
และ Future Arc Journal จ�ำนวน 4 โครงกำร ได้แก่ ศุภำลัย 
พรีเมียร์ อโศก ศุภำลัย ปำร์ค แครำย-งำมวงศ์วำน ศุภำลัย 
ปำร์ค เอกมัย-ทองหล่อ และซิตี้ รีสอร์ท รัชดำฯ-ห้วยขวำง

2555

นำงอัจฉรำ ตั้งมติธรรม รองประธำน
กรรมกำรบริหำร รับพระรำชทำน
เครื่องรำชอิสริยำภรณ์อันเป็นที่
สรรเสริญยิ่งดิเรกคุณำภรณ์ ชั้น 
“จุตตถดิเรกคุณำภรณ์” (จ.ภ.) 

2556 2552

2556

ดร.ประทีป ตั้งมติธรรม ประธำนกรรมกำรบริหำร รับโล่รำงวัลเกียรติยศ 
“บุคคลดีเด่นแห่งปี 2555 สำขำศิลปวัฒนธรรม” จำกสมำคมแห่งสถำบันพระปกเกล้ำ

2556

คุณประทีป ตั้งมติธรรม ประธำนกรรมกำรบริหำร รับรำงวัล 
ผู้บริหำรสูงสุดดีเด่น ประจ�ำปี 2015 (Outstanding CEO Awards)
ในงำน SET Award จำกตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

2558

2558
รำงวัล “บ้ำนจัดสรรอนุรักษ์พลังงำนดีเด่น ปี 2557” 
จำกกรมพัฒนำพลังงำนทดแทนและอนุรักษ์พลังงำน 
กระทรวงพลังงำน จ�ำนวน 4 รำงวัล ได้แก่ แบบบ้ำน
ศุภลักขณำ แบบบ้ำนศุภนัช แบบบ้ำนศุภด�ำรง 
และแบบบ้ำนศุภวัฒนำ

2559
รำงวัล Recognition จำกโครงกำรประกำศ
รำงวัลรำยงำนควำมยั่งยืน ประจ�ำปี 2559 
(Sustainability Report Awards 2016) 
จำกสมำคมบริษัทจดทะเบียนไทย

2559
รำงวัลสถำนประกอบกำรดีเด่น 
โครงกำรส่งเสริมผลงำนกำรจัดท�ำกิจกรรม
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมของ
รัฐวิสำหกิจและสถำนประกอบกำร ประจ�ำปี 2559 
(EIT-CSR Awards 2016) จำกวิศวกรรมสถำนแห่งประเทศไทย 
ในพระบรมรำชูปถัมป (วสท.) 

รางวัลที่แสดงถึงความเปนมืออาชีพของผูบริหารบริษัทฯ

นำงวำรุณี ลภิธนำนุวัฒน์ รองกรรมกำรผู้จัดกำรได้รับรำงวัล CFO 
ขวัญใจนักวิเครำะห์ ประจ�ำปี 2552 หมวดธุรกิจอสังหำริมทรัพย์และ
วัสดุก่อสร้ำงจำกสมำคมนักวิเครำะห์หลักทรัพย์

ดร.ประทีป ตั้งมติธรรม ประธำนกรรมกำรบริหำร
รับพระรำชทำนปริญญำบัตรวิทยำศำสตรดุษฎี 
บัณฑิตกิตติมศักดิ์ สำขำนวัตกรรมกำรพัฒนำ
   อสังหำริมทรัพย์
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    บริษัทฯ พิจำรณำคัดเลือก
ประเด็นด้ำนควำมยั่งยืนร ่วมกับ
หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง โดยพิจำรณำ
จำกปัจจัยภำยใน (กลยุทธ์ นโยบำย 
เป้ำหมำย ควำมเสี่ยง) และปัจจัย
ภำยนอก (ผู ้มีส่วนได้เสีย) โดย
มุง่เน้นถึงควำมส�ำคญั ควำมคำดหวัง
และควำมต ้องกำรที่ อำจส ่งผล 
ก ร ะ ทบต ่ อควำมยั่ ง ยื นของ 
บริษัทฯ ในด้ำน เศรษฐกิจ สังคม
และส่ิงแวดล้อม    ประเด็นด้ำนควำมยั่งยืนที่มีนัยส�ำคัญต่อ

บริษัทฯ และผู้มสี่วนได้เสีย จะได้รับกำรจัดล�ำดับ
ควำมส�ำคัญ โดยหลักเกณฑ์กำรจัดล�ำดับควำม
ส�ำคัญ มี 2 หลักเกณฑ์ ได้แก่ 
     1. แกนนอน : ควำมส�ำคัญต่อบริษัทฯ
     2 แกนตั้ง : ควำมส�ำคัญต่อผู้มีส่วนได้เสีย

   กำรก�ำหนดขอบเขตในแต่ละ
ประเด็นควำมย่ังยืน พิจำรณำจำก
ผลกระทบจำกกำรด�ำเนินงำนตั้งแต่
ต้นน�ำ้ไปยงัปลำยน�ำ้ (ห่วงโซ่อุปทำน) 
ทั้งระบบ

การประเมินสาระส�ำคัญของรายงานความย่ังยืน
กระบวนการประเมินสาระส�ำคัญ

การระบุประเด็น
1. 2.

3.

การกําหนด
ขอบเขตรายงาน

การจัดลําดับความสําคัญ

ตารางประเมนิผลการแสดงสาระส าคญั 

คว
าม
ส า
คญั
ตอ่
ผ
ูม้สี
ว่น
ได
เ้ส
ยี 

 

ความส าคญัตอ่บรษัิทฯ 

1 

1 

2 

2 

3 

3 

4 

4 

5 

5 

บรรษัทภบิาล 

การตอ่ตา้นการทจุรติ 

การบรหิารจัดการหว่งโซอ่ปุทาน 

การด าเนนิการดา้นภาษี 

นวตักรรมทางธรุกจิและสงัคม 

ดา้นเศรษฐกจิ  

ดา้นสงัคม 

การรับผดิชอบ 
ตอ่ผูบ้รโิภค 

การเคารพสทิธมินุษยชนและปฏบิตัติอ่
แรงงานอยา่งเป็นธรรม 

การพัฒนาศกัยภาพ
พนักงานและลกูจา้งในการ
ท างานและในชวีติประจ าวนั 

การดแูลพนักงาน 

สขุภาวะและความปลอดภัย 
ในสภาพแวดลอ้มการท างาน 

การรว่มพัฒนา
ชมุชนและสงัคม 

ดา้นสิง่แวดลอ้ม  

การจัดการสิง่แวดลอ้ม 
การใชท้รัพยากร 

การบรหิารความเสีย่ง 
และภาวะวกิฤต 

การประกอบกจิการดว้ย 
ความเป็นธรรม 
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     

    

   

   

   



    

    



  



 

 

 

  

• บรรษัทภิบำล

• กำรบริหำรควำมเสี่ยงและภำวะวิกฤต

• กำรประกอบกิจกำรด้วยควำมเป็นธรรม

• ห่วงโซ่คุณค่ำศุภำลัย อุปทำน (Supply Chain)

• กำรต่อต้ำนทุจริตคอร์รัปชั่น

• กำรด�ำเนินกำรด้ำนภำษี

• นวัตกรรมทำงธุรกิจ

ประเด็นด้านความยั่งยืนที่น�าเสนอในรายงาน
ผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสีย

ลูกค้า พนักงาน คู่ค้า ผู้ถือหุ้น ชุมชน หน่วยงานราชการ

ด้านเศรษฐกิจ

• กำรเคำรพสิทธิมนุษยชนและปฎิบัติต่อแรงงำนอย่ำงเป็นธรรม

• กำรพัฒนำชุมชนและสังคม

• กำรพัฒนำศักยภำพแก่พนักงำนและลูกจ้ำงในกำรท�ำงำน  และใช้ชีวิตประจ�ำวัน

• กำรดูแลพนักงำน

• สุขภำวะและควำมปลอดภัยในสภำพแวดล้อมกำรท�ำงำน

• กำรรับผิดชอบต่อผู้บริโภค

ด้านสังคม

• กำรจัดกำรสิ่งแวดล้อม

• กำรใช้ทรัพยำกร

ด้านสิ่งแวดล้อม

 

ประเด็นด้านความย่ังยืนท่ีส�ำคัญ
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4. การให้ความเชื่อมั่นต่อรายงาน
    รำยงำนฉบับนี้ได้ผ่ำนกำรพิจำรณำจำกคณะกรรมกำรบริหำร โดยได้
ทบทวนผลกำรประเมินสำระส�ำคัญ เนื้อหำ พร้อมทั้งให้ค�ำแนะน�ำต่ำงๆ 
เพื่อให้รำยงำนมีควำมสมบูรณ์มำกยิ่งขึ้น อีกทั้งอนุมัติให้ควำมเห็นชอบใน
กำรเปิดเผยข้อมูลรำยงำนฯ ดังกล่ำว

5. การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
    รำยงำนฉบับนี้ได้ถูกกำรพัฒนำมำจำกรำยงำนที่ผ่ำนมำ โดยได้เพิ่ม
กำรมีส่วนร่วมของทุกๆ หน่วยงำนในบริษัทฯ อีกทั้งได้เข้ำร่วมกำรประกวด 
และเกณฑ์กำรประเมินควำมยั่งยืนของบริษัทจดทะเบียน ที่ถูกจัดขึ้นโดย
สมำคมบริษัทจดทะเบยีนไทย ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรก�ำกับหลักทรพัย์และ
ตลำดหลักทรัพย์ สถำบันไทยพัฒน์ รวมถึงเป้ำหมำยกำรพัฒนำอย่ำง
ยั่งยืนของโลก (United Nation Sustainable Development Goals-
UNSDGs) เพื่อน�ำมำปรับปรุงรำยงำนฯ ให้มีควำมสมบูรณ์มำกยิ่งขึ้น

6. ช่องทางการเผยแพร่
     รำยงำนฉบับนี้ จัดท�ำเป็น 2 ภำษำ ทั้งภำษำไทยและภำษำอังกฤษ 
เพ่ืออ�ำนวยควำมสะดวกต่อนักลงทุนชำวต่ำงชำติที่สนใจ รวมท้ังแสดงตัว
ชี้วัดตำมแนวทำงกำรจัดท�ำรำยงำนควำมยั่งยืนไว้ท้ำยเล่ม โดยมีกำรจัดท�ำ
ในรูปแบบแผ่นซีดี และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของบริษัทฯ เพื่อควำม
หลำกหลำยและสะดวกในกำรเข้ำถึงข้อมูล ท้ังนี้ สำมำรถดำวน์โหลด
รำยงำนฉบับนี้ได้จำกเว็บไซต์ www.supalai.com

สอบถามข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ 	
ส่วนงานรายงานด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืน
บริษัท ศุภำลัย จ�ำกัด (มหำชน) 
1011 อำคำรศุภำลัยแกรนด์ทำวเวอร์ ถนนพระรำม 3 
แขวงช่องนนทรี เขตยำนนำวำ กรุงเทพมหำนคร 10120
โทรศัพท์ : 0 2725 8888 ต่อ 450
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ธรรมาภิบาล
(CG)

สิงแวดล้อม
Environment

เศรษฐกิจ
Economy

สังคม
Society

การจัดท�ำรายงานการพัฒนาอย่างย่ังยืน
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เก่ียวกับรายงานฉบับน้ี

แนวทางการรายงาน

สาระส�ำคัญ 

       บริษัท ศุภำลัย จ�ำกัด (มหำชน) มีควำมมุ่งมั่นที่จะด�ำเนินธุรกิจที่มุ่งเน้นกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน ทั้งในมิติของเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 
และมีควำมตั้งใจที่จะรำยงำนผลกำรด�ำเนินงำนด้ำนกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน โดยกำรน�ำเสนอในรำยงำนฉบับนี้ซึ่งจะเป็นผลกำรด�ำเนินงำนและกำรเปลี่ยนแปลง
ที่ส�ำคัญในด้ำนเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ในระหว่ำงวันที่ 1 มกรำคม ถึง 31 ธันวำคม 2559  และรำยงำนฉบับนี้ถือเป็นกำรรำยงำนปีที่ 5 ติดต่อกัน
ของบริษัทฯ 

       บริษัทฯ จัดท�ำรำยงำนฉบับนี้ตำมแนวทำงกำรจัดท�ำรำยงำนควำมยั่งยืนของ Global Reporting Initiative Version 4.0 (GRI G4)  แนวปฏิบัติด้ำน
ควำมรับผิดชอบต่อสังคม ของบริษัทจดทะเบียนในตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  กลุ่มธุรกิจอสังหำริมทรัพย์ และเป้ำหมำยกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนของ
โลก (United Nation Sustainable Development Goals-UNSDGs) ซึ่งประกอบด้วยเป้ำประสงค์ 17 ข้อ โดยกำรน�ำมำปรับใช้ให้สอดคล้องกับกลยุทธ์กำร
ด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ  

       บริษัทฯ ก�ำหนดให้รำยงำนฉบับนี้มีกระบวนกำรประเมินตำมสำระส�ำคัญของแนวทำงกำรจัดท�ำรำยงำนควำมยั่งยืนของ Global Reporting Initiative 
Version 4.0 (GRI G4)  และเป้ำหมำยกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนของโลก (United Nation Sustainable Development Goals-UNSDGs) เพื่อสะท้อนถึงปัจจัย
ที่ส่งผลต่อกำรด�ำเนินธุรกิจที่ยั่งยืนขององค์กร ทั้งด้ำนเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม รวมถึงควำมรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ำย ซึ่งบริษัทฯ มีกำร
ทบทวนกำรเปลี่ยนแปลงเป็นประจ�ำทุกปี
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เร่ืองที่มีความเก่ียวเนื่อง (Relevance) ซ่ึงส่งผล 
กระทบกับขีดควำมสำมำรถของบริษัทฯ ต่อกำรสร้ำงคุณค่ำ 
ทั้งในระยะสั้นและระยะยำว  
เรื่องที่มีนัยส�ำคัญ (Significance) ต่อขนำดของ
ผลกระทบที่เกิดขึ้น หรือคำดว่ำจะเกิดขึ้น ซ่ึงสำมำรถส่งผลให้
องค์กรเกิดกำรเปล่ียนแปลง และ 
เรื่องที่ถูกให้ล�ำดับความส�ำคัญ (Prioritization) ภำยใต้
เงื่อนไขกำรก�ำกับดูแลกิจกำรของบริษัทฯ และควำมเห็นของผู้มี 
ส่วนได้เสียท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือน�ำไปสู่กำรระบุเน้ือหำของรำยงำน
ควำมย่ังยืน

การจัดท�ำรายงานฉบับน้ี ได้ยึดหลักการของสารัตถภาพ (Materiality) 
มีการพิจารณาจาก

1)

2)

3)

    โดยมีกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส�ำคัญผ่ำนกระบวนกำรติดตำมกำรด�ำเนินงำน
โดยผู้รับผิดชอบจำกส่วนงำนต่ำงๆ ท่ีเก่ียวข้องโดยตรงตำมตัวบ่งช้ี
กำรด�ำเนินงำนที่ผ่ำนกำรคัดเลือก และรวบรวมข้อมูลมำยังคณะผู้จัดท�ำ
รำยงำนด้ำนควำมยั่งยืน เพื่อประมวลและรำยงำนสู่สำธำรณะ โดยน�ำ
ข้อมูลที่ได้มำประมวลและแสดงผล เพื่อใช้ในกำรควบคุม ตรวจสอบ และ
ตัดสินใจ ทั้งนี้ กำรด�ำเนินงำนด้ำนต่ำงๆ ของบริษัทฯ ได้ให้ควำมส�ำคัญ
ต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ทั้งภำยในและภำยนอก เพื่อสร้ำงควำม
เข้ำใจและส่งเสริมให้เกิดควำมร่วมมือระหว่ำงบริษัทฯ กับผู้มีส่วนได้เสีย
กลุ่มต่ำงๆ ทั้งผู้ถือหุ้น พนักงาน ลูกค้า คู่ค้า คู่แข่ง ชุมชน สังคม และ
สิ่งแวดล้อม รวมถึงเศรษฐกิจของประเทศ
     บริษัทฯ มีกำรปฏิบัติบนพื้นฐำนของควำมเป็นธรรมตำมหลักธรรมำภบิำล 
และสมดุลในกำรใช้ประโยชน์ร่วมกันเป็นหลัก นอกเหนือจำกกำรดูแลคุ้มครอง
สิทธิขั้นพื้นฐำน อันจะน�ำมำซึ่งกำรพัฒนำที่มั่นคงและยั่งยืนในอนำคต                
อย่ำงไรก็ตำม กำรก�ำหนดเนื้อหำรำยงำนควำมยั่งยืน เพื่อให้ครบถ้วนทั้งใน
มิติเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และสังคม ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้มีกำรวำงกรอบกำร
เปิดเผยข้อมูลและนโยบำยกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนตำมที่บริษัทฯ ได้ปฏิบัตจิริง

Economy

SocietyEnvironment

SUPALAI



มิติดานเศรษฐกิจ
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มิติดานเศรษฐกิจ

มุ�งมั่นที่จะดําเนินธุรกิจภายใต�หลักธรรมาภิบาลที่ดี เพื่อมุ�งสู�การพัฒนาอย�างยั่งยืน
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    คณะกรรมกำรบริษัท ศุภำลัย จ�ำกัด (มหำชน) ตระหนักถึงควำม
ส�ำคัญของธรรมำภิบำลและควำมรับผิดชอบต่อสังคม  เนื่องจำกมีควำม
เชื่อมั่นว่ำ ธรรมำภิบำลที่ดี จะเป็นส่วนส�ำคัญที่จะช่วยให้กำรด�ำเนินธุรกิจ
ของบริษัทฯ ประสบควำมส�ำเร็จ และสร้ำงควำมเชื่อมั่นถึงกำรมีระบบกำร
บริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ ซึ่งช่วยสร้ำงควำม
เชื่อมั่นต่อผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน ผู้มีส่วนได้เสีย และผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ำย  ซึ่งจะ
น�ำไปสู่กำรเติบโตอย่ำงมีคุณภำพและยั่งยืน  และสำมำรถสร้ำงมูลค่ำเพิ่ม
แก่กิจกำร โดยคณะกรรมกำรบริษัท เข้ำใจบทบำท หน้ำที่ และ
ควำมรับผิดชอบที่ต้องมีต่อผู้ถือหุ้น  รวมถึงผู้เกี่ยวข้องต่ำงๆ และมีเจตนำ
มุ่งมั่นทีจ่ะด�ำเนินธุรกิจภำยใต้หลักธรรมำภิบำลที่ดี ตำมแนวปฏิบัติที่ดีหรือ
ระเบียบของตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และส�ำนักงำนคณะกรรมกำร
ก�ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ รวมถึงกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง

   คณะกรรมกำรบริษัท จัดให้มี “คู่มือนโยบายการก�ำกับดูแล
กิจการ” โดยมีกำรทบทวนเป็นประจ�ำทุกปีและได้รับอนุมัติจำก
คณะกรรมกำรบริษัทอย่ำงเป็นลำยลักษณ์อักษรแล้ว เมื่อวันที่ 11 ตุลำคม 
2559 ที่ผ่ำนมำ โดยมีรำยละเอียดเกี่ยวกับกรอบควำมยั่งยืนตำม
แนวทำงกำรก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดี  บทบำทหน้ำที่ของคณะกรรมกำรบริษัท  
แนวปฏิบัติเกี่ยวกับกำรบริหำรงำน และกำรควบคุมภำยใน  นอกจำก
นี้ยังจัดให้มีกำรทบทวน “จริยธรรมธุรกิจของกรรมการ ผูบ้ริหาร และ
พนักงาน” (Code of Conduct) เป็นประจ�ำทุกปี โดยในปีนี้ ได้เพิ่ม
หัวข้อกำรก�ำกับดูแล และติดตำมให้มีกำรปฏิบัติตำมจริยธรรมธุรกิจ 
ตัวอย่ำงแนวปฏิบัติ  ข้อพึงระวัง  ตัวอย่ำงกำรปฏิบัติตนในสถำนกำรณ์
ต่ำงๆ  ข้อก�ำหนดทำงกฎหมำยที่หน่วยงำนภำยนอกก�ำหนด พร้อม
ระบุกลุ่มบุคคลระดับต่ำง ๆ ที่ต้องปฏิบัติตำมจริยธรรมฯ ในแต่ละ
นโยบำยอย่ำงชัดเจน  ทั้งนี้ ได้มีกำรเผยแพร่ “คู่มือนโยบายการก�ำกับ
ดูแลกิจการ”  และ “จริยธรรมธุรกิจฯ” ไว้บนเว็บไซต์บริษัทฯ เพื่อให้
บุคคลภำยนอกได้รับทรำบ และมีกำรส่ือสำรผ่ำนระบบ Intranet 
ภำยในบริษัทฯ เพื่อให้กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนของบริษัทฯ เกิด
ควำมเข้ำใจ และสำมำรถน�ำไปใช้เป็นแนวทำงกำรปฏิบัติต่อผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียทุกกลุ่มได้อย่ำงครบถ้วน เป็นมำตรฐำนสอดคล้องตำมนโยบำย
กำรก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ทั้ง 5 หมวด  อันประกอบด้วย 1) สิทธิของ
ผู้ถือหุ้น  2) กำรปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่ำงเท่ำเทียมกัน  3) กำรค�ำนึงถึง
บทบำทของผู้มีส่วนได้เสีย  4) กำรเปิดเผยข้อมูลและควำมโปร่งใส 

5) ควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำร  สำมำรถดูรำยละเอียดได้
จำกรำยงำนประจ�ำปี หมวดกำรก�ำกับดูแลกิจกำร

   บริษัทฯ  มีแนวทำงกำรส่งเสริม ก�ำกับดูแล และติดตำมให้
กรรมกำร ผู้บริหำร พนักงำน ปฏิบัติตำมจริยธรรมธุรกิจฯ            
มีรำยละเอียด ดังนี้ 
การส่งเสริมให้เกิดการปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกิจ 

การก�ำกับดูแลกิจการ

นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ จริยธรรมธุรกิจ 

จัดท�ำจริยธรรมธุรกิจ พร้อมเผยแพร่ให้กรรมกำร ผู้บริหำร   
และพนักงำนรับทรำบทั่วถึง ผ่ำนระบบ Intranet  เว็บไซตบ์ริษัทฯ  
มีกำรให้ควำมรู้เกี่ยวกับกำรปฏิบัติตำมจริยธรรมธุรกิจ ในกำร
ปฐมนิเทศพนักงำนเข้ำใหม่
จัดกิจกรรม CG Day เพื่อสอดแทรกให้ควำมรู้ และ
ปลูกจิตส�ำนึกให้ปฏิบัติตนตำมจริยธรรมธุรกิจ

¡ÒÃ¤Çº¤ØÁÀÒÂã¹
(Internal Control)

¡ÒÃºÃÔËÒÃ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§
(Risk Management)

¡ÒÃµÃÇ¨ÊÍºÀÒÂã¹
(Internal Audit)

ÃÒ¡·Õè1 ÃÒ¡·Õè2 ÃÒ¡·Õè3

มีศักยภาพ
ในการแขงขัน

Corporate 
Governance

ธรรมาภิบาลสรางมูลคาเพิ่ม
ใหกับบริษัท

มีความรับผิดชอบ
ตอสังคม

โปรงใส
ตรวจสอบได

การเติบโต
ที่ยั่งยืน

บุคลากร
มีคุณธรรม
จริยธรรม

CG
 in
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ce

CSR in processÊÔè§áÇ´ÅŒÍÁÊÔ·¸ÔÁ¹ØÉÂª¹ ÊÑ§¤Á
àÈÃÉ°¡Ô¨Anti-corruption in pratice

¡ÒÃ¡íÒ¡Ñº Ù́áÅ¡Ô¨¡ÒÃ·Õè´Õ: 
à»ÃÕÂºàËÁ×Í¹µ�¹äÁ�ãËÞ�

·ÕèÁÕ¤ÇÒÁÁÑè¹¤§á¢ç§áÃ§ 
áÁŒ¨ÐÁÕÅÁ¾ÒÂØ¾Ñ´¼‹Ò¹áÃ§¢¹Ò´äË¹ 

¡çäÁ‹ÍÒ¨ÅŒÁâ¤‹¹â´Â§‹ÒÂ
·Ñé§¹Õéà¾ÃÒÐÃÒ¡·Õèá¢ç§á¡Ã‹§á¼‹¢ÂÒÂ 

ÍÂ‹Ò§¡ÇŒÒ§¢ÇÒ§ 

´Ñ§¹Ñé¹...ºÃÔÉÑ·Ï ¨Ðà¨ÃÔÞàµÔºâµä´ŒÍÂ‹Ò§ÁÑè¹¤§áÅÐÂÑè§Â×¹ 
ÁÕÈÑ¡ÂÀÒ¾ã¹¡ÒÃá¢‹§¢Ñ¹ ºÃÔÉÑ·Ï¨ÐµŒÍ§ÁÕÃÒ¡°Ò¹·ÕèÊíÒ¤ÑÞ
©ºÑºË¹ŒÒ »Ù�¸ÃÃÁ ¨ÐÍ Ô̧ºÒÂ¤ÇÒÁËÁÒÂ¢Í§ "ÃÒ¡°Ò¹" ¹ÐËÅÒ¹æ

©ºÑº¹Õé »Ù�¸ÃÃÁ ¢ÍÍ¸ÔºÒÂà»š¹
ÀÒ¾à¾×èÍáÊ´§ãËŒàËç¹Ç‹Ò 
¡ÒÃ¡íÒ¡Ñº´ÙáÅ¡Ô¨¡ÒÃ·Õè´Õ 
ÁÕ¤ÇÒÁÊÑÁ¾Ñ¹¸�ÍÂ‹Ò§äÃ¡Ñº 

¡ÒÃ¤Çº¤ØÁÀÒÂã¹, 
¡ÒÃºÃÔËÒÃ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§ 

áÅÐ ¡ÒÃµÃÇ¨ÊÍºÀÒÂã¹
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¡ÒÃ¤Çº¤ØÁÀÒÂã¹ ¡ÒÃºÃÔËÒÃ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§ ¡ÒÃµÃÇ¨ÊÍºÀÒÂã¹
ÃÒ¡·Õè1 ÃÒ¡·Õè2 ÃÒ¡·Õè3

มีศักยภาพ
ในการแขงขัน

Corporate 
Governance

ธรรมาภิบาลสรางมูลคาเพิ่ม
ใหกับบริษัท

มีความรับผิดชอบ
ตอสังคม

โปรงใส
ตรวจสอบได

การเติบโต
ที่ยั่งยืน

บุคลากร
มีคุณธรรม
จริยธรรม

ÊÔè§áÇ´ÅŒÍÁÊÔ·¸ÔÁ¹ØÉÂª¹ ÊÑ§¤Á
àÈÃÉ°¡Ô¨

·ÕèÁÕ¤ÇÒÁÁÑè¹¤§á¢ç§áÃ§ 
áÁŒ¨ÐÁÕÅÁ¾ÒÂØ¾Ñ´¼‹Ò¹áÃ§¢¹Ò´äË¹ 

¡çäÁ‹ÍÒ¨ÅŒÁâ¤‹¹â´Â§‹ÒÂ
·Ñé§¹Õéà¾ÃÒÐÃÒ¡·Õèá¢ç§á¡Ã‹§á¼‹¢ÂÒÂ 

ÍÂ‹Ò§¡ÇŒÒ§¢ÇÒ§ 

´Ñ§¹Ñé¹...ºÃÔÉÑ·Ï ¨Ðà¨ÃÔÞàµÔºâµä´ŒÍÂ‹Ò§ÁÑè¹¤§áÅÐÂÑè§Â×¹ 
ÁÕÈÑ¡ÂÀÒ¾ã¹¡ÒÃá¢‹§¢Ñ¹ ºÃÔÉÑ·Ï¨ÐµŒÍ§ÁÕÃÒ¡°Ò¹·ÕèÊíÒ¤ÑÞ
©ºÑºË¹ŒÒ ¨ÐÍ Ô̧ºÒÂ¤ÇÒÁËÁÒÂ¢Í§  ¹ÐËÅÒ¹æ

©ºÑº¹Õé ¢ÍÍ¸ÔºÒÂà»š¹
ÀÒ¾à¾×èÍáÊ´§ãËŒàËç¹Ç‹Ò
¡ÒÃ¡íÒ¡Ñº´ÙáÅ¡Ô¨¡ÒÃ·Õè´Õ 
ÁÕ¤ÇÒÁÊÑÁ¾Ñ¹¸�ÍÂ‹Ò§äÃ¡Ñº

¡ÒÃ¤Çº¤ØÁÀÒÂã¹,
¡ÒÃºÃÔËÒÃ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§

áÅÐ ¡ÒÃµÃÇ¨ÊÍºÀÒÂã¹

การรับฟังความคิดเห็นทั้งเชิงบวกและเชิงลบ

การติดตามผลและประเมินผล

มีกำรทบทวน ปรับแก้ไข ตัวอย่ำงแนวปฏิบัติ  ข้อพึงระวัง  
ตัวอย่ำงกำรปฏิบัติตนในสถำนกำรณ์ต่ำงๆ ในคู่มือจริยธรรม
ทำงธุรกิจ ให้สอดคล้องสถำนกำรณ์ที่มีกำรร้องเรียนผ่ำน
ช่องทำงต่ำงๆ 
กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำน ของบริษัท ศุภาลัย 
จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย ต้องศึกษำท�ำควำมเข้ำใจ
คู่มือจริยธรรมฉบับนี้ และลงนำมเป็นพันธสัญญำ
คณะกรรมกำรบริษัท มีกำรแต่งต้ังคณะกรรมกำรก�ำกับ
ดูแลกิจกำร พร้อมก�ำหนดขอบเขตหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ
อย่ำงชัดเจน
จัดให ้มีกำรประชุมคณะกรรมกำรก�ำกับดูแลกิจกำร 
อย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อรำยงำนผลกำรด�ำเนินงำนกำร
ปฏิบัติตำมจริยธรรมธุรกิจ

จัดให้มีช่องทำงกำรรับฟังควำมคิดเห็น กำรติดต่อสื่อสำร 
Two-way ผ่ำน Email : Pu-Tham@supalai.com
ข้อคิดเห็นที่ได้รับ มีกำรน�ำมำวิเครำะห์เบื้องต้น เพื่อน�ำเสนอ
ต่อคณะกรรมกำรก�ำกับดูแลกิจกำร และคณะกรรมกำรบริษัท
สั่งกำร

จัดให้มีกำรทดสอบวัดควำมรู้ ควำมเข้ำใจของพนักงำน เกี่ยวกับ 
กำรปฏิบัติตนตำมจริยธรรมธุรกิจ  ผ่ำนโปรแกรม E-Learning 
ปีละ 1 ครั้ง และรำยงำนผลกำรทดสอบต่อคณะกรรมกำร
ก�ำกับดูแลกิจกำร และคณะกรรมกำรบริษัทรับทรำบและ
พิจำรณำ
เรียกรำยงำนผลกำรทดสอบ ส�ำหรับหัวข้อที่มีพนักงำนตอบผิด
มำกที่สุด น�ำมำสื่อสำรผ่ำนข่ำว E-new และ CG Day 
ส�ำหรับพนักงำนที่มีผลคะแนนสอบเต็ม 100% ได้จัดให้มีกำร
รับรำงวัลจำกประธำนกรรมกำรบริหำร เพื่อสร้ำงแรงจูงใจและ 
ส่งเสริมให้มีกำรปฏิบัติตำมจริยธรรมฯ

      จริยธรรมธุรกิจของกรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนถือเป็นวินัย
อย่ำงหนึ่ง ซึ่งพนักงำนทุกคนต้องด�ำรงตน และถือปฏิบัติตำมอย่ำงเคร่งครัด 
พนักงำนที่ฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบัติตำมจะถูกพิจำรณำโทษทำงวินัย 
        กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนทุกคน รวมถึงพนักงำนในบริษัทย่อย 
มีหน้ำที่ต้องปฏิบัติตำม และส่งเสริมให้ผู้อื่นปฏิบัติตำมจริยธรรมฯ กำรกระท�ำ 
ต่อไปนี้เป็นกำรท�ำผิดจริยธรรมฯ
        1) ไม่ปฏิบัติตำมจริยธรรมฯ
        2) แนะน�ำ ส่งเสริมหรือสนับสนุนให้ผู้อื่นไม่ปฏิบัติตำมจริยธรรมฯ

       ทั้งนี้ กำรกระท�ำที่เข้ำข่ำยผิดจริยธรรมฯ ดังกล่ำวข้ำงต้น ให้ปฏิบัติ
ตำมกระบวนกำรพิจำรณำและลงโทษ ตำมระเบียบของฝ่ำยทรัพยำกรมนุษย์ 
นอกจำกนี้ หำกพนักงำนที่ท�ำผิดจริยธรรมฯ อำจได้รับโทษตำมกฎหมำย 
หำกกำรกระท�ำนั้นเป็นควำมผิดตำมกฎหมำย
        ดังนั้น ผู้บริหำรในฐำนะผู้บังคับบัญชำ จะต้องสอดส่อง และแนะน�ำ
ให้ผู้ใต้บังคับบัญชำด�ำรงตน ประพฤติตนอย่ำงเคร่งครัด  และอำจจัดให้
ผู้น้ันได้รับกำรพัฒนำที่เหมำะสมต่อไป โดยกรรมกำร ผู้บริหำร และ
พนักงำน ต้องด�ำรงตน และปฏิบัติตำมอย่ำงเคร่งครัด
      จำกกำรที่บริษัทฯ ให้ควำมส�ำคัญและมุ่งเน้นกำรพัฒนำกำรก�ำกับ
ดูแลกิจกำรที่ดี โดยส่งเสริมให้มีกำรปฏิบัติตำมหลักกำรก�ำกับดูแลกิจกำร
ที่ดีอย่ำงต่อเนื่อง มีระบบกำรบริหำรจัดกำรโปร่งใส  ตรวจสอบได้  เคำรพ
สิทธิของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียอย่ำงเท่ำเทียมกัน  และสร้ำงควำมเชื่อ
มั่นต่อผู้ถือหุ้น ผู้มีส่วนได้เสียต่อบริษัทฯ  จึงส่งผลให้ปี 2559  บริษัทฯ 
ได้รับรำงวัลและผลคะแนนประเมินด้ำนกำรก�ำกับดูแลกิจกำรท่ีดี จำก
หน่วยงำนภำยก�ำกับภำยนอก ดังนี้

ละเลย เพิกเฉย เมื่อพบเห็นกำรฝ่ำฝืน หรือกำรไม่ปฏิบัติตำม
จริยธรรมฯ ในกรณีที่ตนทรำบหรือควรทรำบ เนื่องจำกเกี่ยวข้อง
กับงำนภำยใต้ควำมรับผิดชอบของตน
ไม่ให้ควำมร่วมมือ หรือ ขัดขวำงกำรสืบสวน สอบสวนหำข้อเท็จจริง
ที่อ้ำงว่ำได้มีกำรฝ่ำฝืน หรือกำรไม่ปฏิบัติตำมจริยธรรมฯ
กำรกระท�ำอันไม่เป็นธรรมต่อผู้อื่น เนื่องจำกไม่มีกำรรำยงำน กรณี
ไม่ปฏิบัติตำมจริยธรรมฯ

3) 

4) 

5) 

บริษัทฯ ได้รับรำงวัล Investors’ Choice Award 
จำกสมำคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย ร่วมกับตลำด 
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ส�ำนักงำนคณะ
กรรมกำรก�ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย ์
(ก.ล.ต.) และสภำธุรกิจตลำดทุนไทย เป็น 1 ใน

การป้องกันเหตุการณ์และพฤติกรรมที่อาจเป็นการกระท�ำที่ผิดจริยธรรม

บริษัทฯ ได้รับมอบประกำศนียบัตร ESG100 
จำกสถำบันไทยพัฒน์ ทีม่ีควำมโดดเด่นในกำร
ด�ำเนินธุรกิจด้ำนสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมำภบิำล  
(Environmental, Social and Governance : ESG)
บริษัทฯ ได้รับรำงวัล “Thailand Sustainability Investment” หรือ “หุ้น
ยั่งยืน” จำกตลำดหลักทรัพย์ แห่งประเทศไทย ในงำน SET Sustainability

บริษัทฯ ได้รับคะแนนกำรประเมินกำรก�ำกับดูแล
กิจกำรบริษัทจดทะเบียนไทย ในระดับ “ดีเลิศ” 
ต่อเนื่องกันมำตั้งแต่ปี 2556 – 2559 จำกสมำคม
ส่งเสริมสถำบันกรรมกำรบริษัทไทย 

47 บริษัทจดทะเบยีนในตลำดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทยทีไ่ด้คะแนน
ประเมินคณุภำพกำรจัดประชุมสำมญัผู้ถอืหุ้นเต็ม 100 คะแนน  4 ปี 
ติดต่อกันตั้งแต่ปี 2556 – 2559 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ยอดเยี่ยมดีเลิศ 

Awards 2016 ซึ่งเป็นรำงวัลที่มอบให้แก่บริษัท
จดทะเบียนที่มีควำมโดดเด่นด้ำนกำรด�ำเนินธุรกิจ
อย่ำงยั่งยืนและสร้ำงผลกระทบเชิงบวกแก่สังคม
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พนักงาน

02
ลูกคา

• ประเมินควำมพึงพอใจของ
  พนักงำน
• จัดตั้งชมรมศุภำลัยสัมพันธ์
• คณะกรรมกำรควำมปลอดภัย 
  อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อม
  ในกำรท�ำงำน
• กล่องรับกำรแสดงควำมคิดเห็น
• คณะกรรมกำรสวัสดิกำร

• ศูนย์บริกำรลูกค้ำ
• ช่องทำงกำรติดต่อ 
  โครงกำร 1772
• กิจกรรมเพิ่มควำมสัมพันธ์
  มอบแก่ลูกค้ำในโครงกำร
  ศุภำลัย
• ศุภำลัยแฟนคลับ

• ได้ บ้ำน/คอนโดมิเนียม ที่มี
  คุณภำพ รำคำที่เหมำะสม 
  รองรับกำรอยู่ผู้อยู่อำศัยใน
  หลำยรุ่น ประหยัดพลังงำน 
• ได้รับกำรบริกำรที่ดี 
• คุณภำพชีวิตที่ดีในกำรพักอำศัย
• สิ่งแวดล้อมภำยในอำคำรมี
  คุณภำพที่ดีต่อผู้พักอำศัย   

• พัฒนำ บ้ำน/คอนโดมิเนียม 
  ที่ตอบสนองกับควำมต้องกำร
  และเน้นกำรประหยัดพลังงำน 
  “บ้ำนแสนสบำย ประหยัดพลังงำน” 
• บริกำรหลังกำรขำย
• บริกำรชุมชนส�ำหรับผู้พักอำศัยที่ดี 
• นโยบำยว่ำด้วยกำรปฏิบัติต่อลูกค้ำ
• กิจกรรม / งำนสัมมนำ 
  เพือสร้ำงคุณภำพชีวิต

• ทุกคนสำมำรถเป็นเจ้ำของบ้ำน 
  / คอนโดมิเนียม ของบริษัทฯ ได้ 
• ผลประกอบกำรของบริษัทฯ 
  มีกำรเติบโตอย่ำงยั่งยืน
• ควำมเชื่อมั่นและผูกพันธ์ใน
  สินค้ำและบริกำรของลูกค้ำ 
• ลูกค้ำ / ผู้พักอำศัย มีคุณภำพ
  ชีวิตที่ดี อยู่ในสังคม และ
  สิ่งแวดล้อมที่ดี
• รำงวัลศูนย์รับเรื่องร้องเรียนดีเด่น 
  จำกส�ำนักงำนคุ้มครองผู้บริโภค 

• ควำมมั่นคงในกำรท�ำงำน
• ค่ำตอบแทนที่เหมำะสม
• ควำมก้ำวหน้ำในอำชีพ
• ควำมปลอดภัยในกำรท�ำงำน
• มีสวัสดิกำรที่ดี
• ควำมสมดุลระหว่ำงกำรท�ำงำน
  และชีวิต 

• พัฒนำแผนควำมก้ำวหน้ำกำร
  ท�ำงำน
• ทุนกำรศึกษำ
• พัฒนำค่ำตอบแทนและสวัสดิกำร
• รำงวัลพนักงำนดีเด่น
• แผนกำรอบรมให้กับพนักงำน
  ทุกระดับ
• นโยบำยว่ำด้วยกำรปฏิบัติต่อ
  พนักงำน
• นโยบำยว่ำด้วยควำมปลอดภัย 
  อำชีวอนำมัยและสภำพแวดล้อม
  ในกำรท�ำงำน
• ช่องทำงกำรปรึกษำหำรือ / 
  ให้ข้อเสนอแนะ ด้ำนสวัสดิกำร 
• กล่องรับฟังควำมคิดเห็น 

• พนักงำนมีควำมพึงพอใจและ
  ควำมผูกพันต่อองค์กรสูงขึ้น
• คุณภำพชีวิตของพนักงำนดีขึ้น 
• อัตรำกำรลำออกลดลง

กำรสื่อสำร / วิธีกำร สิ่งที่บริษัทฯ 
ตอบสนอง ผลลัพธ์

ควำมต้องกำร / 
ควำมคำดหวัง
ของผู้มีส่วนได้เสีย

ล�ำดับ

การดําเนินงานกับผูมีสวนไดเสีย
       บริษัทฯ ได้จัดล�ำดับควำมส�ำคัญของผู้มีส่วนได้เสียที่ส�ำคัญ ทั้งหมด 8 กลุ่ม ได้แก่ พนักงำน ลูกค้ำ คู่ค้ำ ผู้ถือหุ้น ชุมชนข้ำงเคียง สังคมและสิ่งแวดล้อม 
หน่วยงำนรำชกำร และคู่แข่ง โดยบริษัทฯ ได้จัดให้มีช่องทำงกำรสื่อสำร ก�ำหนดนโยบำยว่ำด้วยกำรปฏิบัติในด้ำนต่ำงๆ อำทิเช่น พนักงำน ลูกค้ำ ผู้ถือหุ้น เป็นต้น 
รวมถึงก�ำหนดให้มีผู้รับผิดชอบ เพื่อให้มั่นใจว่ำมีระบบที่ครอบคลุมและตอบสนองกับผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มดังนี้  
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พนักงาน

ลูกคา

• ประเมินควำมพึงพอใจของ
  พนักงำน
• จัดตั้งชมรมศุภำลัยสัมพันธ์
• คณะกรรมกำรควำมปลอดภัย 
  อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อม
  ในกำรท�ำงำน
• กล่องรับกำรแสดงควำมคิดเห็น
• คณะกรรมกำรสวัสดิกำร

• ศูนย์บริกำรลูกค้ำ
• ช่องทำงกำรติดต่อ 
  โครงกำร 1772
• กิจกรรมเพิ่มควำมสัมพันธ์
  มอบแก่ลูกค้ำในโครงกำร
  ศุภำลัย
• ศุภำลัยแฟนคลับ

• ได้ บ้ำน/คอนโดมิเนียม ที่มี
  คุณภำพ รำคำที่เหมำะสม 
  รองรับกำรอยู่ผู้อยู่อำศัยใน
  หลำยรุ่น ประหยัดพลังงำน 
• ได้รับกำรบริกำรที่ดี 
• คุณภำพชีวิตที่ดีในกำรพักอำศัย
• สิ่งแวดล้อมภำยในอำคำรมี
  คุณภำพที่ดีต่อผู้พักอำศัย   

• พัฒนำ บ้ำน/คอนโดมิเนียม 
  ที่ตอบสนองกับควำมต้องกำร
  และเน้นกำรประหยัดพลังงำน 
  “บ้ำนแสนสบำย ประหยัดพลังงำน” 
• บริกำรหลังกำรขำย
• บริกำรชุมชนส�ำหรับผู้พักอำศัยที่ดี 
• นโยบำยว่ำด้วยกำรปฏิบัติต่อลูกค้ำ
• กิจกรรม / งำนสัมมนำ 
  เพือสร้ำงคุณภำพชีวิต

• ทุกคนสำมำรถเป็นเจ้ำของบ้ำน 
  / คอนโดมิเนียม ของบริษัทฯ ได้ 
• ผลประกอบกำรของบริษัทฯ 
  มีกำรเติบโตอย่ำงยั่งยืน
• ควำมเชื่อมั่นและผูกพันธ์ใน
  สินค้ำและบริกำรของลูกค้ำ 
• ลูกค้ำ / ผู้พักอำศัย มีคุณภำพ
  ชีวิตที่ดี อยู่ในสังคม และ
  สิ่งแวดล้อมที่ดี
• รำงวัลศูนย์รับเรื่องร้องเรียนดีเด่น 
  จำกส�ำนักงำนคุ้มครองผู้บริโภค 

• ควำมมั่นคงในกำรท�ำงำน
• ค่ำตอบแทนที่เหมำะสม
• ควำมก้ำวหน้ำในอำชีพ
• ควำมปลอดภัยในกำรท�ำงำน
• มีสวัสดิกำรที่ดี
• ควำมสมดุลระหว่ำงกำรท�ำงำน
  และชีวิต 

• พัฒนำแผนควำมก้ำวหน้ำกำร
  ท�ำงำน
• ทุนกำรศึกษำ
• พัฒนำค่ำตอบแทนและสวัสดิกำร
• รำงวัลพนักงำนดีเด่น
• แผนกำรอบรมให้กับพนักงำน
  ทุกระดับ
• นโยบำยว่ำด้วยกำรปฏิบัติต่อ
  พนักงำน
• นโยบำยว่ำด้วยควำมปลอดภัย 
  อำชีวอนำมัยและสภำพแวดล้อม
  ในกำรท�ำงำน
• ช่องทำงกำรปรึกษำหำรือ / 
  ให้ข้อเสนอแนะ ด้ำนสวัสดิกำร 
• กล่องรับฟังควำมคิดเห็น 

• พนักงำนมีควำมพึงพอใจและ
  ควำมผูกพันต่อองค์กรสูงขึ้น
• คุณภำพชีวิตของพนักงำนดีขึ้น 
• อัตรำกำรลำออกลดลง

กำรสื่อสำร / วิธีกำร สิ่งที่บริษัทฯ 
ตอบสนอง ผลลัพธ์

ควำมต้องกำร / 
ควำมคำดหวัง
ของผู้มีส่วนได้เสีย

ล�ำดับ

การดําเนินงานกับผูมีสวนไดเสีย
       บริษัทฯ ได้จัดล�ำดับควำมส�ำคัญของผู้มีส่วนได้เสียที่ส�ำคัญ ทั้งหมด 8 กลุ่ม ได้แก่ พนักงำน ลูกค้ำ คู่ค้ำ ผู้ถือหุ้น ชุมชนข้ำงเคียง สังคมและสิ่งแวดล้อม 
หน่วยงำนรำชกำร และคู่แข่ง โดยบริษัทฯ ได้จัดให้มีช่องทำงกำรสื่อสำร ก�ำหนดนโยบำยว่ำด้วยกำรปฏิบัติในด้ำนต่ำงๆ อำทิเช่น พนักงำน ลูกค้ำ ผู้ถือหุ้น เป็นต้น 
รวมถึงก�ำหนดให้มีผู้รับผิดชอบ เพื่อให้มั่นใจว่ำมีระบบที่ครอบคลุมและตอบสนองกับผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มดังนี้  

03
คูคา

04
ผูถือหุน 

กำรสื่อสำร / วิธีกำร

• จัดประชุม/สัมมนำ 
• ช่องทำงกำรติดต่อ เพื่อเปิด
  รับคู่ค้ำรำยใหม่ และรับเรื่อง
  ร้องเรียน

• กำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้น 
  ตำมมำตรฐำน AGM Checklist 
• กำรประชุมนักวิเครำะห์หลักทรัพย์
• Road show ในประเทศและ
  ต่ำงประเทศ

• รำคำหลักทรัพย์มีมูลค่ำสูงขึ้น
• มีกำรจ่ำยเงินปันผลในระดับ
  ที่พอใจและสม�่ำเสมอ
• บริษัทฯ มีกำรเจริญเติบโต
  อย่ำงต่อเนื่องและมั่นคง

• เน้นควำมเท่ำเทียมกันของผู้
  ถือหุ้นรำยใหญ่และรำยย่อย
• จัดประชุมตำมมำตรฐำน 
  AGM Checklist
• ธรรมำภิบำล และกำรบริหำร
  ควำมเสี่ยง
• กำรต่อต้ำนกำรทุจริต
• ด�ำเนินงำนอย่ำงโปร่งใส และ
  รำยงำนผลกำรด�ำเนินงำนอย่ำง
  สม�่ำเสมอ
• นโยบำยว่ำด้วยกำรปฏิบัติต่อ
  ผู้ถือหุ้น

• ผู้ถือหุ้นเชื่อมั่นในกำรลงทุน
• บริษัทฯ อยู่ในเกณฑ์ดีเยี่ยม 
  จำกกำรประเมิน AGM Checklist

05
ชุมชน
ขางเคียง

• ช่องทำงกำรติดต่อ
• กำรจัดกิจกรรมร่วมกับชุมชน
  ใกล้เคียง

• ด�ำเนินกำรก่อสร้ำงด้วยควำม
  ปลอดภัย ส่งผลกระทบต่อ
  ชุมชนน้อยที่สุด
• ได้รับกำรแก้ไขปัญหำอย่ำง
  รวดเร็ว
• เยียวยำและดูแลผลกระทบ
  จำกกำรก่อสร้ำง

• กำรประชำสัมพันธ์
• กำรก่อสร้ำงเป็นไปตำมมำตรฐำน
• กำรดูแลผลกระทบ และแก้ไข
  ปัญหำ
• ช่วยพัฒนำระบบสำธำรณูปโภค 
  และปรับปรุงพื้นที่ชุมชนค้ำงเคียง
  โครงกำร
• กำรจัดอบรมสัมมนำฟรี
• นโยบำยว่ำด้วยกำรพัฒนำ
  อย่ำงยั่งยืน 

• ข้อร้องเรียนลดลง
• ควำมสัมพันธ์กับชุมชนใกล้เคียง
  ดีขึ้น ก่อให้เกิดชุมชนเข้มแข็ง
• กำรก่อสร้ำงเป็นไปอย่ำงรวดเร็ว

• ได้รับกำรจ้ำงงำนสม�่ำเสมอ
• ได้รับผลตอบแทนที่เหมำะสม 
• ได้รับกำรสนับสนุนวงเงินสินเชื่อ
• ได้รับกำรพัฒนำ และเติบโต
  ไปพร้อม ๆ กัน
• ควำมปลอดภัย สุขอนำมัยที่ดี
  ในกำรท�ำงำน 

• จัดอบรมถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
  แก่ผู้รับเหมำ
• จัดกิจกรรมขอบคุณผู้รับเหมำ
  และมอบรำงวัลให้แก่ผู้รับเหมำ
  ตัวอย่ำง
• ปฏิบัติตำมสัญญำอย่ำงเคร่งครัด
• ผลตอบแทนที่เหมำะสม และ
  ช�ำระตรงตำมเวลำ
• มอบสิทธิพิเศษในกำรซื้อที่อยู่อำศัย
• ประเมินประสิทธิภำพคู่ค้ำ
• นโยบำยว่ำด้วยกำรปฏิบัติต่อคู่ค้ำ
• ดูแลควำมปลอดภัย สุขอนำมัย 
  สภำพแวดล้อมในกำรท�ำงำนให้
  แก่ผู้รับเหมำ

• บริษัทฯ มีผู้รับเหมำที่มีควำม
  เชี่ยวชำญและมีคุณภำพ
• ร่วมกันพัฒนำกระบวนกำร
  ก่อสร้ำงให้มีประสิทธิภำพเพิ่มขึ้น
• คู่ค้ำมีควำมผูกพันกับบริษัทฯ 
  ลดควำมเสี่ยงกำรขำดแคลนคู่ค้ำ 
  แรงงำน ผู้รับเหมำ 
• นโยบำยในกำรด�ำเนินธุรกิจ
  ของผู้ผลิต / จัดหำสินค้ำ วัตถุดิบ 
  และบริกำร  

สิ่งที่บริษัทฯ 
ตอบสนอง ผลลัพธ์

ควำมต้องกำร / 
ควำมคำดหวัง
ของผู้มีส่วนได้เสีย

ล�ำดับ
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06
สังคมและ
ส่ิงแวดลอม 

07
หนวยงาน
ราชการ 

• กำรส�ำรวจท�ำเลที่ตั้งก่อนซื้อ
  ที่ดิน
• กำรควบคุมมลพิษด้ำนเสียง 
  ฝุ่นละออง น�้ำเสีย ระหว่ำงกำร
  ก่อสร้ำง
• สร้ำงจิตส�ำนึกควำมรับผิดชอบ
  ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมในทุก
  กระบวนกำรท�ำงำน

• พบปะ ชี้แจงและน�ำเสนอ
  รำยงำนแก่หน่วยงำนรำชกำร
  ที่เกี่ยวข้อง

• กำรปฏิบัติตำมกฎ ระเบียบ 
  หรือดีกว่ำที่ก�ำหนด
• ควำมรับผิดชอบต่อสังคม
  และสิ่งแวดล้อม
• กำรอยู่ร่วมกับชุมชนอย่ำง
  ยั่งยืน

• ปฏิบัติตำมกฎ ระเบียบ 
  ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับกำร
  ด�ำเนินกำร
• กำรเข้ำชี้แจงกับหน่วยงำน
  ที่ก�ำกับดูแลอย่ำงรวดเร็ว

• หน่วยงำนรำชกำรให้
  ควำมเชื่อมั่นในกำรท�ำธุรกิจ
• เป็นผู้ประกอบกำรที่ดี

08
คูแขง

• ข่ำวสำร
• กิจกรรมกำรตลำด

• กำรแข่งขันอย่ำงเสรี
• ด�ำเนินกำรทำงธุรกิจอย่ำง
  เป็นธรรม 

• ด�ำเนินกำรทำงธุรกิจอย่ำง
  เป็นธรรม
• นโยบำยว่ำด้วยกำรปฏิบัติ
  ต่อคู่แข่ง 

• ด�ำเนินกำรทำงธุรกิจได้อย่ำง
  เสรี ตำมกลไกตลำด

• ใช้ทรัพยำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพ
• ประกอบธุรกิจเป็นมิตรต่อ
  สังคมและสิ่งแวดล้อม 
• ป้องกันหรือลดมลภำวะที่เกิด
  จำกกำรด�ำเนินธุรกิจ

• ออกแบบบ้ำนที่ลดกำรใช้พลังงำน
  และเป็นมิตรต่อสังคมและ
  สิ่งแวดล้อม 
• ใช้วัสดุประหยัดพลังงำน
• อนุรักษ์และลดกำรตัดต้นไม้
  บริเวณที่จะพัฒนำโครงกำร 
• เพิ่มพื้นที่สีเขียวภำยในโครงกำร
• พนักงำนมีส่วนรวมในด้ำน
  อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
• ปฏิบัติตำมแนวทำงที่ ส�ำนักงำน
  คณะกรรมกำรสิ่งแวดล้อม
  แห่งชำติอนุมัติ
• นโยบำยว่ำด้วยพัฒนำอย่ำงยั่งยืน

• รับรำงวัลบ้ำนประหยัดพลังงำน 
  จำกกระทรวงพลังงำน 
• สร้ำงระบบนิเวศน์ที่ดีใน
  โครงกำร (Ecosystem) 
• เพิ่มพื้นที่สีเขียวให้กับสังคม 

กำรสื่อสำร / วิธีกำร สิ่งที่บริษัทฯ 
ตอบสนอง ผลลัพธ์

ควำมต้องกำร / 
ควำมคำดหวัง
ของผู้มีส่วนได้เสีย

ล�ำดับ



     บริษัทฯ ได้ตระหนักถึงควำมส�ำคัญ และเล็งเห็นว่ำกำรบริหำร
ควำมเสี่ยงเป็นกลไกส�ำคัญในกำรน�ำพำองค์กรให้บรรลุเป้ำหมำยได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ และช่วยเพ่ิมศักยภำพในกำรแข่งขันของบริษัทฯ 
จึงจัดให้มีกำรบริหำรควำมเส่ียงและได้มีกำรพัฒนำอย่ำงต่อเน่ือง 
โดยน�ำกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงตำมมำตรำฐำนสำกล COSO 
Enterprise Risk Management (COSO ERM) มำใช้เป็นเคร่ืองมือใน
กำรจัดกำรควำมเสี่ยงของบริษัทฯ เพื่อให้มั่นใจว่ำบริษัทฯ จะสำมำรถ
ด�ำเนินกำรได้บรรลุเป้ำหมำย และมีควำมพร้อมต่อกำรเปล่ียนของสภำพ
แวดล้อมในปัจจุบัน

    โครงสร้ำงในกำรบริหำรควำมเส่ียงของบริษัทฯ แบ่งออกเป็น 2 
ระดับ คือ ระดับองค์กร โดยมีคณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง ซ่ึง
ประกอบด้วยกรรมกำรบริษัท กรรมกำรอิสระ และผู้บริหำรระดับสูงใน
สำยงำนต่ำงๆ ที่ได้รับแต่งต้ังให้ท�ำหน้ำที่ก�ำหนดนโยบำย กรอบ
กำรด�ำเนินงำนด้ำนกำรบริหำรควำมเส่ียง รวมท้ังติดตำม กล่ันกรอง 
ให้ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะในงำนด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง และอีก
ระดับ คือ ระดับปฏิบัติกำร โดยมีคณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง
ชุดย่อย ซ่ึงประกอบด้วยผู้บริหำรระดับสูงในสำยงำนต่ำงๆ เพื่อติดตำม
กำรด�ำเนินงำนด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงท่ีเกิดขึ้นจำกด�ำเนินงำนของ 
บริษัทฯ อย่ำงใกล้ชิดและสม�่ำเสมอ  
    บริษัทฯ มีแนวปฏิบัติด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง ตำมนโยบำยว่ำ
ด้วยกำรบริหำรควำมเสี่ยงของบริษัทฯ ก�ำหนดให้มีกระบวนกำรบริหำร
ควำมเส่ียงเป็นมำตรฐำนเดียวกันท่ัวท้ังบริษัทฯ
1. ก�ำหนดให้มีกระบวนกำรบริหำรควำมเส่ียงเป็นมำตรฐำนเดียวกัน
ทั่วทั้งบริษัทฯ
2. ด�ำเนินกำรบริหำรควำมเส่ียงทั่วท้ังบริษัทฯ แบบบูรณำกำร โดยมีกำร
จัดกำรและด�ำเนินกำรอย่ำงเป็นระบบและต่อเนื่อง สอดคล้องกับตัวชี้วัด 
และแผนกลยุทธ์ และเป้ำหมำยของบริษัทฯ

3. ส่งเสริม และพัฒนำให้พนักงำนและผู ้บริหำรทุกระดับมีควำมรู ้
ควำมเข้ำใจ มีส่วนร่วม ตระหนักถึงควำมส�ำคัญ และส่งเสริมให้เกิด
วัฒนธรรมกำรบริหำรควำมเส่ียงทั่วท้ังบริษัทฯ อำทิ จัดให้มีกำรอบรม
หลักสูตรกำรบริหำรควำมเส่ียง เป็นประจ�ำทุกป ี
4. มุ่งเน้นกำรบริหำรควำมเส่ียงในเชิงรุก 
5. จัดให้มีระบบกำรควบคุมภำยในที่ครอบคลุมควำมเสี่ยงประเภทต่ำงๆ 
ที่ส�ำคัญทุกด ้ำน ทั้งด ้ำนกลยุทธ ์ ด ้ำนปฏิบั ติกำร ด ้ำนกำรเงิน 
ด ้ำนสภำพคล่อง ด้ำนกฎหมำยและกฎระเบียบ ด้ำนกำรทุจริตคอรัปชั่น 
ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ ด้ำนเครอืข่ำยสังคมออนไลน์ ด้ำนกำรคุ้มครอง
ผู้บริโภค รวมถึงประเด็นด้ำนสังคมและส่ิงแวดล้อม เพื่อให้บริษัทฯ 
มีระบบ กำรควบคุมภำยในที่เหมำะสมและมีประสิทธิภำพ 
6. พนักงำนทุกคนมีหน้ำท่ีรับผิดชอบในกำรระบุควำมเส่ียง ประเมิน
ควำมเสี่ยง  โดยพิจำรณำจำกโอกำสเกิดควำมเส่ียงและผลกระทบจำก
เหตุกำรณ์ดังกล ่ำว และเสนอวิธีกำรหรือแนวทำงใน กำรแก ้ไข
ควำมเส่ียงที่อยู่ภำยใต้ควำมรับผิดชอบ พร้อมท้ังรำยงำนผลกำรปฏิบัติ
ตำมแผนบริหำรควำมเสี่ยงตำมกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงที่บริษัทฯ 
ถือปฏิบัติอย่ำงทันถ่วงที เพื่อให้ควำมเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้
7. ระบุและจัดกำรควำมเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อแผนงำน ทิศทำง กลยุทธ์
ของบริษัทฯ อย่ำงเป็นระบบ เพ่ือให้ควำมเส่ียงอยู่ในระดับท่ียอมรับได ้
ควำมเสี่ยงอยู่ในระดับที่สูง หรือสูงมำก ต้องรำยงำนแผนกำรจัดกำร
ควำมเสี่ยง และระดับควำมเสี่ยงท่ียอมรับได้ต่อคณะกรรมกำรบริหำร
ควำมเสี่ยงชุดย่อย และคณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง เพ่ือให้ควำม
เห็นชอบก่อนน�ำไปปฏิบัติ 
8. ระดับควำมเส่ียงที่ยอมรับได้ ต้องได้รับกำรอนุมัติโดยคณะกรรมกำร
บริหำรควำมเส่ียงก่อนน�ำไปปฏิบัติ
9. เมื่อพนักงำนพบเห็นหรือรับทรำบควำมเสี่ยงท่ีอำจจะมีผลกระทบต่อ
บริษัทฯ จะต้องรำยงำนควำมเส่ียงน้ันให้ฝ่ำยบริหำรของบริษัทฯ และ
คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงรับทรำบเพื่อด�ำเนินกำรจัดกำร
ควำมเส่ียงต่อไป หรือแจ้งมำที่ risk@supalai.com 
10. มีกำรติดตำม ประเมิน และจัดท�ำรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเส่ียง
เสนอต่อคณะกรรมกำรบริษทั กรรมกำรบรหิำรควำมเสีย่งเพือ่ให้ควำมเห็นชอบ
หรอืข้อเสนอแนะ รับทรำบ  รวมท้ังมีกำรทบทวน ปรบัปรงุอย่ำงสม�่ำเสมอ
    บริษัทฯ ได้มีกำรส่ือสำรนโยบำยว่ำด้วยกำรบริหำรควำมเส่ียง ให้
ผู้บริหำรและพนักงำนรับทรำบผ่ำนทำงอีเมล์ อินทรำเน็ต และเว็บไซต์
ของบริษัทฯ อีกทั้งได้สื่อสำรให้พนักงำนใหม่ได้รับทรำบทันทีที่เร่ิมงำน
และในกำรปฐมนเิทศพนักงำนใหม่ เพ่ือสร้ำงควำมตระหนกัและควำมเข้ำใจ
ตรงกันในเรือ่งของกำรบริกำรควำมเส่ียง
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• จัดให้มีกำรประเมินควำมเส่ียงระดับหน่วยงำนและระดับองค์กร 
กำรประเมินควำมเส่ียงด้ำนกำรทุจริตคอร์รัปช่ันทุกหน่วยงำนของบริษัท 
และบริษัทย่อย รวมทั้งกำรก�ำหนดวิธีกำรจัดกำรต่อควำมเส่ียงที่อำจเกิด
ขึ้นได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
• ทบทวนคู่มือกำรบริหำรควำมเสี่ยง เพื่อเผยแพร่แก่พนักงำนทุกคนใน
องค์กร
• ทบทวนและปรับปรุงนโยบำยว่ำด้วยกำรบริหำรควำมเสี่ยงให้สอดคล้อง
กับกลยุทธ์และวิสัยทัศน์ในกำรด�ำเนินธุรกิจ
•  กิจกรรม Risk Management Day 2016 ให้ควำมรู้ด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง
แก่พนักงำน รวมทั้งกิจกรรมเล่นเกมส์ตอบค�ำถำมชิงรำงวัลในงำนปีใหม่

ประจ�ำปีของบริษัทฯ เมื่อวันที่ 29 มกรำคม 2559 พร้อมร่วมถ่ำยภำพกับ 
Mascot “หนูดี ปู่ธรรม และย่ำเตือน”
• จัดให้มีกำรทดสอบควำมรู้เกี่ยวกับกำรบริหำรควำมเสี่ยงผ่ำนระบบออนไลน์ 
ให้แก่พนักงำนทุกคนในบริษัทฯ และบริษัทย่อย โดยมีกำรให้รำงวัลแก่ผู้ที่ได้
รับคะแนนเต็มจำกกำรท�ำแบบทดสอบ  
• ออกข่ำวผ่ำน Mascot “ย่ำเตือน” ทุกไตรมำส เผยแพร่ควำมรู้เรื่องกำร
บริหำรควำมเสี่ยงผ่ำนทำงอีเมล์ของพนักงำนทุกคน กำรติดโปสเตอร์ที่
บอร์ดประชำสัมพันธ์ และกำรท�ำ Pop-Up ขึ้นหน้ำจอคอมพิวเตอร์ของ
พนักงำนประจ�ำส�ำนักงำนใหญ่ทุกคน

ในปี 2559 บริษัทฯ มีการด�ำเนินงานด้านบริหารความเสี่ยง สรุปได้ดังน้ี

Risk Management Day 2016

ข่าวสาร “ย่าเตือน” เผยแพร่ความรู้การบริหารความเสี่ยง
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ปัจจัยความเสี่ยง และการบริหารความเสี่ยง 
ปัจจัยความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดข้ึนและส่งผลกระทบต่อการด�ำเนินงานในอนาคตมีดังน้ี 
1.  ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์
       1.1 ความเสี่ยงจากการแข่งขันที่สูงขึ้น
        ท่ำมกลำงภำวะที่ผู้ประกอบธุรกิจอสังหำริมทรัพย์รำยใหม่ที่มีเพิ่ม
มำกข้ึนอย่ำงต่อเน่ือง มีกำรเปิดตัวโครงกำรใหม่ๆ ของผู้ประกอบกำร
หลำยรำยในบริเวณพ้ืนท่ีเดยีวกนัและพ้ืนท่ีใกล้เคียงกนั ผูป้ระกอบกำรแต่ละรำย
เร่งน�ำกลยุทธ์ด้ำนกำรตลำดหรือกำรจัดกิจกรรมส่งเสริมกำรขำยมำใช้ใน
กำรกระตุ้นยอดขำยอสังหำริมทรัพย์ จึงท�ำให้มีกำรแข่งขันที่รุนแรงมำกขึ้น 
        อย่ำงไรก็ตำม บริษัทฯ เป็นผู้ประกอบกำรรำยใหญ่อยู่ในตลำดมำ
นำนกว่ำ 27 ปี มีชื่อเสียงในกำรท�ำธุรกิจบนพื้นฐำนของควำมซื่อสัตย์ 
ยตุธิรรม และจริงใจต่อผู้บรโิภค จงึได้ให้ควำมส�ำคญักับกำรบริหำรจัดกำร
เพื่อลดควำมเสี่ยงดังกล่ำว ทั้งในส่วนของกำรศึกษำควำมเป็นไปได้ใน
กำรลงทุนของแต่ละโครงกำร และพฤติกรรมของผู้บรโิภคก่อนเร่ิมโครงกำร
พัฒนำอสังหำริมทรัพย์ โดยกำรเลือกท�ำเลที่ตั้งที่สะดวก ใกล้ระบบขนส่ง
มวลชน กระจำยทัว่ทกุทิศทำงของกรุงเทพฯ ปรมิณฑล และจังหวดัใหญ่ใน
ภูมิภำคที่สำมำรถตอบสนองกลุ่มลูกค้ำได้หลำกหลำย โดยพิจำรณำจำก
ศกัยภำพของแต่ละจังหวดัในภำพรวม (Macro) อำทิ จ�ำนวนรำยได้ จ�ำนวน
ประชำกร กำรเสียภำษี จ�ำนวนรถยนต์ จ�ำนวนเงินฝำก มหำวิทยำลัย 
Modern Trade นอกจำกนี้ บริษัทฯ มีแบบบ้ำนที่มีจุดเด่นด้ำนอนุรักษ์
พลงังำน และมีกำรบรหิำรงำนภำยใต้ระบบมำตรฐำน ISO 9001 : 2008 ทีมี่
กระบวนกำรตรวจสอบคุณภำพจนถึงกำรส่งมอบสินค้ำให้ลูกค้ำ รวมไปถึง
กำรดูแลกำรให้บริกำรแก่ลูกค้ำ เน้นควำมพึงพอใจของลูกค้ำเป็นเกณฑ์ 
ท�ำให้บริษัทฯ มีควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันทั้งในด้ำนควำมน่ำเช่ือถือ
และคุณภำพของสินค้ำและบริกำร จึงท�ำให้บริษัทฯ สำมำรถลดควำมเสี่ยง
จำกภำวะกำรแข่งขันที่สูงขึ้นได้
        1.2 ความเสี่ยงจากการปล่อยสินเชื่อที่อยู่อาศัยของธนาคาร
พาณิชย์
       ปัจจบุนัธนำคำรพำณิชย์ในประเทศเข้มงวดกำรปล่อยสินเช่ือแก่
ผูบ้ริโภคท่ีซ้ือท่ีอยูอ่ำศยั อนัเน่ืองจำกภำระหนีส้นิครวัเรือนของประชำชนท่ีอยู่
ในระดบัสูงขึน้ท�ำให้ควำมสำมำรถในกำรช�ำระหนีล้ดลง ซ่ึงจะส่งผลกระทบ
ต่อยอดกำรโอนกรรมสิทธ์ิ เพื่อลดควำมเสี่ยงดังกล่ำวบริษัทฯ จะประเมิน
คุณสมบัติเบื้องต้นและควำมสำมำรถในกำรผ่อนช�ำระเงินกู้ของลูกค้ำท่ีจะ
ขอสินเชื่อจำกสถำบันกำรเงินตั้งแต่ช่วงท่ีเข้ำมำซ้ือโครงกำรไปจนถึงกำรขอ
สินเชื่อกับสถำบันกำรเงิน นอกจำกนี้ ส�ำหรับโครงกำรอำคำรสูงจะมีกำร
เรียกเก็บเงินดำวน์จำกลูกค้ำประมำณ 15-20% ของรำคำขำยข้ึนอยู่กับ
ขนำดโครงกำร ส่วนอีก  80-85% เป็นกำรขอสินเชื่อจำกธนำคำร ณ วันโอน

กรรมสิทธิ์ ซึ่งจะท�ำให้ควำมเสี่ยงจำกกำรปล่อยสินเชื่อลดลง เนื่องจำก
สัดส่วนในกำรขอสินเชื่อต�ำ่กว่ำเกณฑ์ที่ธนำคำรพำณิชย์ก�ำหนด
       อีกทั้งยังได้มีกำรติดตำมภำวะเศรษฐกิจและกำรก�ำหนดนโยบำยต่ำงๆ 
ของธนำคำรพำณิชย์ที่จะมีผลกระทบต่อกำรด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ 
อย่ำงต่อเนื่อง เพื่อที่จะน�ำมำปรับกลยุทธ์กำรด�ำเนินธุรกิจ รวมถึงหำรือเพื่อ
สร้ำงพันธมิตรกับธนำคำรพำณิชย์เพื่ออ�ำนวยควำมสะดวกให้กับลูกค้ำใน
กำรติดต่อขอสินเช่ือและจัดหำมำตรกำรในกำรสนับสนุนลูกค้ำให้ได้รับ
สินเช่ืออย่ำงรวดเร็ว ซ่ึงถือเป็นมำตรกำรทีจ่ะช่วยลดควำมเสีย่งดงักล่ำวลงได้

2. ความเสี่ยงจากการประกอบธุรกิจ
      2.1 ความเสี่ยงในการสร้างบ้านพร้อมขาย 
      กำรด�ำเนินนโยบำยสร้ำงบ้ำนพร้อมขำยเป็นกลยุทธ์ที่ผู้ประกอบกำร
หลำยๆ แห่งรวมทั้งบริษัทฯ น�ำมำใช้เพื่อสร้ำงควำมเชื่อมั่นให้กับลูกค้ำ 
และสอดคล้องกับสภำพตลำดสินเช่ือรำยย่อยเพ่ือท่ีอยู่อำศัยท่ีมีกำรแข่งขัน
ของสถำบันกำรเงินที่เสนอวงเงินสินเช่ือสูงส�ำหรับบ้ำนสร้ำงเสร็จพร้อมขำย 
แต่กำรด�ำเนินธุรกิจดังกล่ำวจ�ำเป็นต้องใช้เงินทุนสูง และมีควำมเสี่ยงหำก
สถำนกำรณ์เปลี่ยนแปลงไปหรือลูกค้ำไม่พอใจในบ้ำนท่ีสร้ำงเสร็จแล้ว 
ปัจจุบันบริษัทฯ มีสัดส่วนของบ้ำนสร้ำงเสร็จพร้อมขำยประมำณร้อยละ 15 
ต่อบ้ำนทั้งหมด 
       อย่ำงไรก็ตำม ในกรณีของบริษัทฯ ควำมเสี่ยงด้ำนนี้จะไม่สูงมำกนัก 
เนื่องจำกกำรสร้ำงบ้ำนพร้อมขำยของบริษัทฯ จะด�ำเนินกำรเป็นเฟส มีกำร
ปรับกลยุทธ์ในกำรขำยเพื่อกระตุ้นยอดขำยผ่ำนกิจกรรมส่งเสริมกำรตลำด
และกำรขำยอย่ำงต่อเนื่อง พร้อมทั้งมีกำรประเมินสถำนกำรณ์กำรขำยและ
ควำมสำมำรถในกำรซื้อของลูกค้ำอย่ำงใกล้ชิด ศึกษำถึงพฤติกรรมของ
ผู้บริโภคเพ่ือให้สำมำรถสร้ำงบ้ำนให้สอดคล้องกับควำมต้องกำรของลูกค้ำ
แต่ละโครงกำร และกำรควบคุมปริมำณสินค้ำคงเหลือเป็นอีกปัจจัยหนึ่งใน
กำรลดควำมเสี่ยง โดยแต่ละเฟสจะสร้ำงประมำณ 30 ยูนิตซึ่งจะเริ่มเปิด
ขำยเม่ือกำรก่อสร้ำงบ้ำนมีควำมก้ำวหน้ำไปประมำณ 50% และในกรณีท่ี
ลูกค้ำมีควำมประสงค์จะซ้ือหรือต้องกำรเปลี่ยนแปลงวัสดุส�ำหรับบ้ำนหลัง
ที่อยู่ระหว่ำงกำรก่อสร้ำง บริษัทฯ ก็จะยืดหยุ่นให้สำมำรถท�ำได้ นอกจำกนี้ 
บริษัทฯ สำมำรถปรับตัวให้สอดคล้องกับควำมต้องกำรของผู้ซื้อและสภำพ
กำรแข่งขันทั้งด้ำนขนำด คุณภำพ และรำคำรวมถึงกำรออกแบบบ้ำนท่ี
มุ่งตอบสนองควำมพึงพอใจของลูกค้ำสูงสุด และกำรใช้ประโยชน์สูงสุด 
รวมถึงกำรให้ควำมส�ำคัญในด้ำนกำรควบคุมคุณภำพอย่ำงเคร่งครัดจะ
ช่วยลดควำมเสี่ยงในด้ำนดังกล่ำวลงได้อีกทำงหนึ่ง 



ÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÍÂ�Ò§ÂÑè§Â×¹ 255934

    2.2 ความเส่ียงจากปัญหาความล่าช้าและคุณภาพ
ผลงานในการก่อสร้าง

   ปัจจุบัน บริษัทฯ ว่ำจ้ำงผู้รับเหมำจำกภำยนอกในกำรด�ำเนินงำน
ก่อสร้ำงทั้งบ้ำนพักอำศัยแนวรำบและอำคำรชุด ท�ำให้บริษัทฯ มี
ควำมเสี่ยงจำกกำรท่ีผู้รับเหมำก่อสร้ำงเกิดควำมล่ำช้ำในกำรส่งมอบงำน
ตำมเวลำท่ีก�ำหนด หรืองำนก่อสร้ำงไม่ได้คุณภำพ หำกว่ำจ้ำงผู้รับเหมำ
ที่มีควำมช�ำนำญไม่เพียงพอหรือมีปัญหำด้ำนบุคลำกร และปัญหำด้ำน
สภำพคล่องทำงกำรเงิน เพือ่ลดควำมเสีย่งดังกล่ำว บรษัิทฯ บรหิำรจดักำร ดงันี้
      1) คัดเลือกผู้รับเหมำและผู้ผลิตวัสดุที่มีประสบกำรณ์และมีคุณภำพ 
ในจ�ำนวนที่มำกเพียงพอส�ำหรับกำรก่อสร้ำงตำมแผนงำน โดยใช้วิธีกำร
ว่ำจ้ำงผู้รับเหมำรำยใหญ่ รำยกลำง และรำยเล็ก ประกอบกัน เน่ืองจำก
ผู ้รับเหมำแต่ละรำยจะมีข้อดี – ข้อเสีย แตกต่ำงกันไป และไม่ให้มี
กำรกระจุกตัวอยู่กับรำยใดรำยหนึ่งมำกเกินไป โดยในงำนก่อสร้ำงบ้ำน
แนวรำบจะไม่มีผู ้รับเหมำรำยใดรับงำนก่อสร้ำงเกิน 10% ของมูลค่ำ
งำนบ้ำนจัดสรรในแต่ละป ี
   2) ติดต่อธนำคำรเพื่อจัดท�ำโครงกำรสินเชื่อหมุนเวียนให้แก่ผู้รับเหมำ 
และประสำนกับผู้ผลิตให้ก�ำหนดร้ำนค้ำให้ผู ้รับเหมำส่ังของในรำคำที่
ก�ำหนด เพือ่เสรมิสภำพคล่องและรองรับกำรขยำยงำนของผูรั้บเหมำ อกีท้ัง
มีกำรแบ่งงวดงำนให้ดีขึ้นเพ่ือให้ผู้รับเหมำมีสภำพคล่องมำกข้ึน และ
ยังช่วยจัดหำวัสดุบำงรำยกำร เพื่อลดภำระทำงด้ำนกำรเงินให้กับ
ผู้รับเหมำด้วย 
    3) พัฒนำงำนก่อสร้ำง โดยสร้ำงพันธมิตรกับกลุ่มผู้รับเหมำก่อสร้ำง
และผู้ผลิต เพื่อร่วมกันพัฒนำงำนก่อสร้ำงและวัสดุก่อสร้ำงให้ได้คุณภำพ
และในเวลำท่ีรวดเร็วขึ้น โดยจะเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมำะสมท่ีได้มีกำร
ศึกษำ ตรวจสอบก่อนพิจำรณำน�ำมำใช้งำน โดยจะมีกำรตรวจสอบและ
คัดเลือกผู้รับเหมำหรือผู้ผลิตท่ีมีควำมเช่ียวชำญ รวมทั้งมีกำรศึกษำหำ
แนวทำงกำรก่อสร้ำงที่ใช้แรงงำนน้อยลงเพ่ือลดควำมเส่ียงเร่ืองกำร
ขำดแคลนแรงงำนในอุตสำหกรรมก่อสร้ำง 
     นอกจำกนี้ บริษัทฯ ยังมีผู้เชี่ยวชำญและทีมงำนบริหำรโครงกำรที่
มำกพอจะควบคุมงำนก่อสร้ำงให้ได้มำตรฐำน อีกทั้งมีแผนกำรฝึกอบรม
ผู้ปฏิบัติงำน ผู้ควบคุมงำน ผู้รับเหมำก่อสร้ำง ผู้ผลิตวัสดุก่อสร้ำง ในกำร
พัฒนำกระบวนกำรก่อสร้ำงและคุณภำพวัสดุก่อสร้ำงให้เกิดประสิทธิภำพ
และคุณภำพที่ดีขึ้น และให้มีควำมเข้ำใจที่ถูกต้องตรงกันในกำรตรวจสอบ
คุณภำพของงำนให้ได้งำนที่มีคุณภำพดี และลดควำมเสี่ยงจำกควำมล่ำช้ำ
ในกำรส่งมอบงำน 
    4) ทบทวนรำคำจ้ำงเหมำก่อสร้ำงให้สอดคล้องกับสภำวะของตลำด
เพือ่ให้ผูรั้บเหมำสำมำรถท�ำงำนได้อย่ำงไม่ตดิขดั ตลอดจนมีกำรจดัประชมุ
ใหญ่ระดมสมอง และฟังควำมคดิเห็นของผู้รบัเหมำปีละ 2 ครัง้ เพือ่ทรำบปัญหำ 
และแก้ไขปัญหำเกีย่วกับงำนก่อสร้ำง และสร้ำงควำมพงึพอใจให้แก่ผูร้บัเหมำ 

    5) บรษิทัฯ ยังน�ำเทคโนโลยกีำรก่อสร้ำงแบบกึง่ส�ำเร็จรูป (Prefabrication) 
มำใช้ในกำรก่อสร้ำงทำวน์โฮม 2 ช้ันและอำคำรชุดแล้วในบำงโครงกำร 
และจะท�ำต่อเนื่องไป ในกรณีอำคำรชุดจะเลือกใช้ผู้รับเหมำขนำดใหญ่ที่มี
ประสบกำรณ์ และแบ่งกำรว่ำจ้ำงแต่ละประเภทงำนตำมควำมเช่ียวชำญ 
จะไม่ว่ำจ้ำงผู้รับเหมำเพียงรำยเดียวก่อสร้ำงงำนทุกประเภทในโครงกำร มี
กำรปรับปรุง แก้ไข วิธีกำรก่อสร้ำง รวมถึงข้อมูลต่ำงๆ ให้เหมำะสมกับ
สภำพสถำนกำรณ์กำรก่อสร้ำงให้เป็นปัจจุบัน ปีละ 2 ครั้ง

    2.3 ความเสี่ยงจากการปรับเปลี่ยนกฎระเบียบ ข้อบังคับ 
หรือกฎหมายที่เกี่ยวกับธุรกิจอสังหาริมทรัพย์
   กำรด�ำเนินธุรกิจอสังหำริมทรัพย์จะเกี่ยวข้องกับกฎหมำยหลำยฉบับ 
และแต่ละฉบับจะมีข้อก�ำหนดที่ซับซ้อน และมีโอกำสที่จะเปลี่ยนแปลงอยู่
ตลอดเวลำ และต้องด�ำเนนิกำรให้เป็นไปตำมท่ีกฎหมำยก�ำหนดให้ครบถ้วน 
อำทิ กฎหมำยท่ีดนิ กฎหมำยก่อสร้ำง กฎหมำยผังเมือง กฎหมำยส่ิงแวดล้อม 
กฎหมำยแรงงำน รวมถึงกฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับภำษี ซึ่งหำกไม่ปฏิบัติตำม
หรือปฏบิตัติำมไม่ครบถ้วนอำจก่อให้เกดิควำมเส่ียงต่อบริษัทฯ อย่ำงไรก็ตำม 
บริษัทฯ มีแนวทำงลดควำมเสี่ยงดังกล่ำว โดยก่อนที่จะเริ่มพัฒนำโครงกำร
อสังหำริมทรัพย์ จะต้องมีกำรตรวจสอบข้อจ�ำกัดทำงกฎหมำย และข้อบังคับ
ต่ำงๆ ของหน่วยงำนท่ีเก่ียวข้อง มีหน่วยงำนที่รับผิดชอบในกำรติดตำม
และตรวจสอบกำรด�ำเนินกำรต่ำงๆ ให้ทันต่อกำรเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอด
เวลำ นอกจำกน้ีกำรก่อสร้ำงโครงกำรอำคำรสูงของบริษัทฯ จะต้อง
จดัท�ำกำรวเิครำะห์ผลกระทบทำงสิง่แวดล้อม (Environment Impact  
Assessment หรือ EIA) เพ่ือขออนุมตัต่ิอส�ำนักวิเครำะห์ผลกระทบสิง่แวดล้อม 
กระทรวงทรัพยำกรธรรมชำติและส่ิงแวดล้อม โดยบริษัทฯ ได้ตระหนักถึง
ควำมส�ำคัญในกำรปฏิบัติตำมเง่ือนไขท่ีก�ำหนดไว้ในรำยงำนวิเครำะห์
ผลกระทบทำงสิ่งแวดล้อมทุกประกำร เพื่อลดควำมเส่ียงท่ีจะก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

     2.4 ความเสี่ยงในการจัดซื้อที่ดินเพื่อพัฒนา
     1) ความเสี่ยงทางด้านกฎหมายและข้อบังคับในการซื้อที่ดิน
   ควำมเสีย่งท่ีเกิดจำกควำมสำมำรถพฒันำโครงกำรในรูปแบบท่ีก�ำหนดไว้
โดยไม่ติดข้อก�ำหนด กฎหมำย หรือข้อบังคับใดๆ โดยบริษัทฯ ได้ท�ำกำร
ควบคุมควำมเสี่ยงในด้ำนนี้ โดยกำรตรวจสอบข้อบัญญัติต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับกำรพัฒนำโครงกำรทีมี่อยูใ่นปัจจบัุนอย่ำงรอบคอบ รวมท้ังท่ีจะประกำศ
ใช้ในอนำคตอันใกล้ เช่น ข้อบัญญัติเกี่ยวกับผังเมือง ข้อบัญญัตเิกี่ยวกับ
กำรก่อสร้ำงอำคำร ข้อบัญญัติเกี่ยวกับกำรจัดสรรที่ดิน และข้อบัญญัติย่อย
แต่ละท้องถ่ิน ซ่ึงมีผลต่อกำรพัฒนำโครงกำร รวมถึงกำรตรวจสอบกรรมสิทธิ์
และกำรโอนสิทธิ์ต่ำงๆ บนที่ดินอย่ำงครบถ้วน ต่อจำกนั้น บริษัทฯ จะ
ท�ำกำรส�ำรวจสภำพท่ีดินและพ้ืนท่ีโดยรอบว่ำมีส ่วนใดท่ีจะได ้ รับ       
ผลกระทบจำกกฏหมำยและข้อบังคับใดๆ หรือไม่ ก่อนที่จะทดลอง
ออกแบบ วำงผังโครงกำรเบื้องต้น โดยค�ำนึงถึงปัจจัยต่ำงๆ เหล่ำน้ัน 
ลงบนที่ดินแปลงนั้นๆ ว่ำได้ผลตำมควำมต้องกำรของบริษัทฯ หรือไม ่
เพื่อน�ำมำประกอบกำรพิจำรณำซื้อที่ดิน
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       2) ความเสี่ยงของการจัดซื้อที่ดินเชิงธุรกิจ
      ควำมเสี่ยงในควำมสำมำรถในกำรขำยโครงกำรบนที่ดินที่จัดซื้อมำ
ให้ได้รับผลตอบแทนตำมเป้ำหมำยที่วำงไว้และภำยในระยะเวลำท่ีก�ำหนด
ได้หรือไม่ บริษัทฯ ได้ควบคุมควำมเสี่ยงดังกล่ำวตั้งแต่เร่ิมกระบวนกำร
จัดซื้อท่ีดิน โดยท�ำกำรวิเครำะห์ควำมต้องกำรของตลำดในแต่ละท้องที่ 
วิเครำะห์สภำพเศรษฐกิจ ปรับปรุงข้อมูลทำงด้ำนกำรตลำดของธุรกิจ
อสังหำริมทรัพย์ และกำรเปล่ียนแปลงรำคำที่ดินในท�ำเลต่ำงๆ อย่ำง
ต่อเนือ่ง ซ่ึงท�ำให้บริษทัฯ สำมำรถปรับแนวทำงในกำรเลอืกซือ้ทีดิ่นในท�ำเล
ที่ดีและมีขนำดเหมำะสม เพ่ือพัฒนำเป็นโครงกำรที่ตอบสนองต่อภำวะ
ตลำดและเศรษฐกิจในแต่ละช่วงเวลำได้ถูกต้อง จึงท�ำให้บริษัทฯ สำมำรถ
ลดควำมเสี่ยงเชิงธุรกิจของกำรซื้อที่ดินได้เป็นอย่ำงดี

      2.5 ความเสี่ยงจากต้นทุนวัสดุก่อสร้างที่ปรับตัวเพิ่มขึ้น

      บริษัทฯ มีกำรบริหำรต้นทุนกำรก่อสร้ำงตั้งแต่ช่วงกำรออกแบบ
ตลอดจนได้ท�ำสัญญำจ้ำงเหมำทั้งค่ำแรงและค่ำวัสดุก่อสร้ำงกับผู้รับเหมำ 
บริษัทฯ จะยืนรำคำวัสดุที่ท�ำให้ควบคุมต้นทุนได้ พร้อมกับจะติดตำมกำร
เคล่ือนไหวของรำคำและประมำณรำคำไว้ล่วงหน้ำ ซ่ึงหำกจ�ำเป็นก็จะ
ส่ังซื้อล่วงหน้ำโดยจะจัดซื้อครำวละมำกๆ ท�ำให้สำมำรถต่อรองรำคำ
และควบคุมต้นทุนงำนก่อสร้ำงได้ รวมท้ังสำมำรถบริหำรและควบคุม
คุณภำพและมำตรฐำนตำมที่ก�ำหนด นอกจำกนี้ บริษัทฯ ยังได้มีกำร
ศึกษำทำงเลือกในกำรใช้วัสดุแต่ละประเภทที่ทดแทนกันได้ โดยเลือกใช้ให้
เหมำะสมกับแต่ละสถำนกำรณ์ รวมไปถึงกำรพัฒนำปรับปรุงวิธีกำรผลิต 
ขนส่งวัสดุก่อสร้ำงร่วมคิดค้นนวัตกรรมใหม่ๆ ที่เก่ียวข้องกับกำรก่อสร้ำง
ร่วมกับผู้รับเหมำและผู ้ผลิต เพื่อให้เกิดประสิทธิภำพในด้ำนต้นทุน
กำรจัดส่งลดปัญหำควำมผันผวนด้ำนรำคำ หรือกำรขำดแคลนวัสดุ
ก่อสร้ำงให้น้อยลง 

     2.6 ความเสี่ยงจากการพัฒนาความสามารถของบุคคลากร
เพื่อรองรับการแข่งขันในธุรกิจ

        เพื่อให้กำรด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
บริษัทฯ จึงได้ให้ควำมส�ำคัญกับกำรพัฒนำควำมสำมำรถของพนักงำน 
โดยกำรจัดท�ำแผนและจัดอบรมให้กับพนักงำนในทุกหลักสูตรท่ีส�ำคัญและ
เก่ียวข้องกับกำรด�ำเนนิธุรกจิ มกีระบวนกำรในกำรคัดเลือกสรรหำพนกังำน
ท่ีมีศักยภำพสูง เพ่ือให้เกิดควำมมั่นใจว่ำบริษัทฯ จะมีผู ้บริหำรและ

พนกังำนทีมี่คุณภำพ และเพยีงพอต่อกำรขยำยกำรด�ำเนนิธุรกจิของบรษิทัฯ 
นอกจำกนี้ บริษัทฯ ได้มีกำรบริหำรผลกำรปฏิบัติงำนโดยใช้ดัชนีชี้วัดผล
กำรด�ำเนินงำน (Key Performance Index หรือ KPI) ที่ถ่ำยทอดลงมำ
ต้ังแต่ระดับผู้บริหำรจนถึงในระดับพนักงำนปฏิบัติกำรต่ำงๆ เพ่ือให้กำร
ท�ำงำนมีควำมสอดคล้องและเป็นไปในทิศทำงเดียวกันกับเป้ำหมำยของ 
บริษัทฯ และได้จัดกำรอบรมเพื่อสร้ำง Career Path ผ่ำนโครงกำร Real 
Estate Management ให้แก่หัวหน้ำงำนระดับต้นและกลำงเพ่ือพัฒนำ
เป็นผู้บริหำรระดับสูง โดยเชิญวิทยำท่ีมีคุณวุฒิและประสบกำรณ์เพ่ือให้มี
ควำมรู้หลำยๆ ด้ำน เพื่อแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็น โดยหัวหน้ำงำนที่เข้ำ
อบรมจะต้องท�ำรำยงำนพร้อมบรรยำยให้แก่ผู้บริหำรเกี่ยวกับกำรคิดค้น
นวัตกรรมด้ำนต่ำงๆ เพื่อน�ำมำปรับปรุง แก้ไข ริเริ่มใหม่ และน�ำมำพัฒนำ
สินค้ำและบริกำรของบริษัทฯ ให้มีคุณภำพดีขึ้น

       2.7 ความเสี่ยงจากเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network)
  
      เครือข่ำยสังคมออนไลน์ (Social Network) เป็นเครื่องมือส�ำคัญใน
กำรติดต่อสื่อสำร หำข้อมูลต่ำงๆ ในปัจจุบัน จึงท�ำให้มีข้อมูลต่ำงๆ ที่อยู่
บนเครือข่ำยสังคมออนไลน์ (Social Network) มีกำรแพร่ขยำยออกไป
เรื่อยๆ ภำยในระยะเวลำอันรวดเร็ว จึงมีผลกระทบต่อกำรด�ำเนินธุรกิจ 
บริษัทฯ จึงได้ด�ำเนินกำรเพื่อลดควำมเส่ียงดังกล่ำว โดยกำรน�ำกรณี
ตัวอย่ำงท่ีเกิดข้ึนกับบริษัทอ่ืนในกลุ่มธุรกิจเดียวกัน รวมทั้งกำรน�ำกรณีที่
เกิดขึ้นกับบริษัทฯ เองในอดีตมำศึกษำวิเครำะห์ถึงปัญหำ และกำรแนวทำง
ในกำรจัดกำรปัญหำท่ีเกิดขึ้น เพื่อส�ำหรับก�ำหนดกลยุทธ์ และวิธีกำร
จัดกำรควำมเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นอีกในอนำคต ทั้งนี้ได้มีกำรเผยแพร่ถึงปัญหำ 
และแนวทำงจัดกำรในอดีตของบริษัทฯ ในระบบ Intranet เพื่อสื่อสำรให้
พนักงำนผู้ปฏิบัติงำนทุกคนได้รับทรำบ และใช้เป็นแนวทำงในกำรป้องกัน
ไม่ให้เกิดซ�้ำขึ้น
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3. ความเสี่ยงด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม
    3.1 ความเสี่ยงด้านสังคม 

    กำรด�ำเนินงำนในทุกกระบวนกำรของบริษัทฯ ต้ังแต่ต้นน�้ำไปจน
กระทั่งถึงปลำยน�ำ้ เริ่มจำกขั้นตอนของกำรจัดหำที่ดิน กำรออกแบบ กำร
ก่อสร้ำง จนถึงกำรส่งมอบสินค้ำและบริกำรให้กับลูกค้ำ อำจส่งผลกระทบ
ต่อผู้มีส่วนได้เสียและสังคม ทั้งน้ีเพ่ือลดควำมเสี่ยงที่มีต่อสังคม บริษัทฯ 
จึงได้ให้ควำมส�ำคัญกับกำรพัฒนำสังคมอย่ำงต่อเนื่อง ในรูปแบบของ CSR 
in Process ตั้งแต่ผู้บริหำรและพนักงำนในทุกระดับต้องมีควำมรับผิดชอบ
ต่อสังคม ปฏิบัติตำมกฎระเบียบของสังคมอย่ำงเคร่งครัด ยึดมั่นในหลัก
กำรเคำรพสิทธิมนุษยชน กำรไม่เลือกปฏิบัติ โดยก�ำหนดให้มีนโยบำยกำร
เคำรพสิทธิมนุษยชน กำรออกแบบอำคำรที่พักอำศัยท่ีค�ำนึงถึงบุคคลท่ีมี
ควำมหลำกหลำย ไม่ว่ำจะเป็น เด็ก วัยรุ่น ผู้ใหญ่ ผู้สูงอำศัย รวมถึงได้เข้ำ
ร่วมเป็นเครือข่ำยธุรกิจที่เป็นมิตรกับผู้สูงอำยุ (Age-Friendly Business) 
และโครงกำรธุรกิจที่เป็นมิตรกับเด็ก 
     นอกจำกนี้ ยังก�ำกับดูแลคู่ค้ำให้ด�ำเนินกำรเพื่อลดควำมเสี่ยงดังกล่ำว
โดยกำรก�ำหนดนโยบำยในกำรด�ำเนินธุรกิจของผู้ผลิต / จัดหำสินค้ำ 
วัตถุดิบ และบริกำร  และกำรน�ำประเด็นเรื่องสิทธิมนุษยชนมำใช้เป็น
เกณฑ์ในกำรคัดเลือกและประเมินคู่ค้ำ ควบคู่ไปกับกำรจัดกิจกรรมพัฒนำ
สังคมต่ำงๆ อำทิ กำรอบรมสัมนำด้ำนกำรเงิน กำรใช้ชีวิต สุขภำพ 
จัดกิจกรรมเจริญสติปัญญำ ให้กับประชำชนผู้สนใจฟรี รวมไปถึงกำร
พัฒนำสังคมในด้ำนต่ำงๆ ได้แก่ กำรพัฒนำสำธำรณูปโภคส่วนร่วม เช่น 

กำรปรับปรุงถนนสำธำรณะ กำรจดัท�ำทำงระบำยน�ำ้ให้กบัชมุชน กำรพัฒนำ
ศำสนสถำนต่ำงๆ ได้แก่ กำรบูรณะวัด มัสยิด เป็นต้น กำรส่งเสริม
กำรศึกษำและกำรกีฬำให้กับเด็กในชุมชนที่ขำดแคลน เพื่อให้มั่นใจว่ำกำร
ด�ำเนินธุรกิจของของบริษัทฯ นั้น มีควำมยั่งยืนบนพื้นฐำนของกำรไม่เอำ
เปรยีบ ไม่สร้ำงควำมเดือดร้อน รวมถงึต้องรับผิดชอบต่อสงัคมอย่ำงแท้จริง 

     3.2 ความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม
	
     กำรด�ำเนินธุรกิจก่อสร้ำงของบริษัทฯ ย่อมก่อให้เกิดผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดล้อมไม่ว่ำทำงตรงหรอืทำงอ้อม ท้ังนีเ้พือ่ลดผลกระทบจำกควำมเส่ียง 
บริษัทฯ จึงได้จัดกำรควำมเสี่ยงโดยกำรวิเครำะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม
ก่อนเร่ิมด�ำเนนิกำรก่อสร้ำง เริม่จำกกำรบ่งช้ีถงึควำมเสีย่งท่ีจะเกิดขึน้ กำร
ประเมินควำมเส่ียง กำรพิจำรณำแนวทำงในควบคุมป้องกัน และเยียวยำ
ผู้เสียหำยในกรณีที่ได้รับผลกระทบจำกควำมเสี่ยงดังกล่ำว ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้
ด�ำเนินกำรเพื่อลดควำมเสี่ยงด้ำนสิ่งแวดล้อม ได้แก่ กำรควบคุมกำรเกิด
มลภำวะต่ำงๆ ที่เกิดจำกกำรก่อสร้ำงให้เป็นไปตำมมำตรฐำนที่กฎหมำย
ก�ำหนด เช่น เสียง ฝุ่นละออง น�ำ้เสีย เป็นต้น กำรเพิ่มพื้นที่สีเขียวใน
โครงกำร และกำรรักษำต้นไม้เดิมที่มีอยู่ในโครงกำร รวมถึงกำรปฏิบัตติำม
รำยงำนกำรวิเครำะห์ผลกระทบทำงส่ิงแวดล้อม (Environment Impact  
Assessment หรือ EIA) อย่ำงเคร่งครัด 
     นอกจำกนี้ บริษัทฯ ยังได้ให้ควำมส�ำคัญกับกำรอนุรักษ์พลังงำน โดย
กำรใช้หลอดไฟฟ้ำ LED ในโครงกำรเพ่ือประหยัดไฟฟ้ำ กำรใช้ระบบ
น�้ำหยดในกำรรดน�้ำต้นไม้ กำรจัดกิจกรรมและประชำสัมพันธ์ให้พนักงำน 
ลูกค้ำ ผู้อำศัยทุกคนใส่ใจ และร่วมมืออนุรักษ์พลังงำน เป็นต้น
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       บริษัทฯ มีโครงกำรพัฒนำอสังหำริมทรัพย์ในหลำยพื้นที่ทั่วทั้งประเทศ จึงมีโอกำสจะได้รับภัยคุกคำมต่ำงๆ เช่น ภัยธรรมชำติ อัคคีภัย อุบัติเหตุ 
ภัยจำกควำมไม่สงบทำงกำรเมือง รวมไปถึงภัยจำกเทคโนโลยีสำรสนเทศ และภัยอันตรำยอื่นๆ ที่ยำกต่อกำรคำดกำรณ์ ซึ่งอำจก่อให้เกิดควำมสูญเสียอย่ำง
มีนัยส�ำคัญต่อกำรด�ำเนินงำนของบริษัทฯ ได้
        ดังน้ัน บริษัทฯ ได้จัดให้มีแผนกำรบริหำรควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจ (Business Continuity Management : BCM) โดยครอบคลุมถึงกำรวิเครำะห์ 
กำรประเมิน และกำรจัดกำรปัจจัยเสี่ยงจำกเหตุกำรณ์ที่เกิดจำกควำมไม่แน่นอนต่ำงๆ ที่อำจส่งผลต่อกำรบรรลุเป้ำหมำยของบริษัทฯ และควำมต่อเนื่องใน
กำรด�ำเนินธุรกิจของบริษัท มีกำรใช้มำตรกำรที่เหมำะสมเพื่อสร้ำงมูลค่ำเพิ่มและโอกำสในกำรด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ 
       นอกจำกนี้ บริษัทฯ มีแนวทำงในกำรจัดกำรบริหำรควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจ เพื่อสร้ำงควำมมั่นใจกับผู้มีส่วนได้เสีย ควำมปลอดภัยของพนักงำน
และผู้ท่ีเกี่ยวข้อง และป้องกันกำรท่ีเสียหำยท่ีอำจจะเกิดขึ้นต่อทรัพย์สินด้วย โดยในปี 2559 บริษัทฯ ได้จัดให้มีกำรทบทวนและปรับปรุงแผนจัดกำรกำร
ด�ำเนินธุรกิจอย่ำงต่อเนื่องขึ้นใหม่ เพื่อให้มีควำมสอดคล้องกับโครงสร้ำงของบริษัทฯ มำกขึ้น และครอบคลุมเหตุกำรณ์ที่ส�ำคัญพร้อมทั้งจัดให้มีกำรซักซ้อม
ตำมแผน เพื่อเตรียมควำมพร้อม และมั่นใจว่ำแผนและกระบวนกำรดังกล่ำวสำมำรถรองรับเหตุฉุกเฉินต่ำงๆ
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     บรษัิท ศภุำลยั จ�ำกัด (มหำชน) มคีวำมมุง่มัน่ท่ีจะด�ำเนินธรุกิจให้เกิดกำรก�ำกับดแูลกจิกำรท่ีด ีจึงเลง็เหน็ถึงควำมส�ำคญัในกำรด�ำเนินธรุกิจด้วยควำม
ซื่อสัตย์ โปร่งใส ตรวจสอบได้ เป็นธรรมกับทุกฝ่ำยที่เกี่ยวข้อง และต่อต้ำนกำรทุจริต 

      คณะกรรมกำรบริษัท จึงได้ก�ำหนดหลักปฏิบัติเป็น “จรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจ” ที่แสดงถึงควำมรับผิดชอบในกำรด�ำเนินธุรกิจและจริยธรรม
ของผู้บริหำรและพนักงำนของบริษัทฯ ขึ้น  โดยบริษัทฯ มีควำมประสงค์ให้บุคลำกรของบริษัทฯ มีกำรปฏิบัติที่เหมำะสม รวมถึงให้มีกำรปฏิบัติต่อผู้มีส่วน
ได้เสียทุกกลุ่มด้วยควำมซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใส และเป็นธรรม พร้อมทั้งมีกำรถือปฏิบัติตำมจรรยำบรรณในกำรด�ำเนินธุรกิจอย่ำงเคร่งครัด  

     รวมถึงมีกำรก�ำหนดนโยบำยให้ผู้บริหำรพึงแสดงควำมยึดมั่นในจรรยำบรรณ โดยกำรปฏิบัติตนเป็นแบบอย่ำงที่ดี เสริมสร้ำงบรรยำกำศในกำรท�ำงำน
ให้เอื้อต่อกำรปฏิบัติตำมจรรยำบรรณ ขณะเดียวกันต้องมุ่งมั่นที่จะป้องปรำมไม่ให้เกิดกำรละเมิดจรรยำบรรณขึ้น

      ดังนั้น บริษัทฯ จึงได้ก�ำหนดจรรยำบรรณในกำรด�ำเนินธุรกิจ หรือคุณธรรมและข้อพึงปฏิบัติในกำรท�ำงำน (Code of Conduct)  เพื่อให้กรรมกำร 
ผู้บริหำร และพนักงำนใช้เป็นแนวทำงในกำรประพฤติ ปฏิบัติ อันจะน�ำไปสู่กำรเสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรที่มีหลักกำรก�ำกับดูแลกิจกำรที่ดีโดยได้เปิดเผย
เนื้อหำรำยละเอียดของจรรยำบรรณในกำรด�ำเนินธุรกิจไว้ในเว็บไซด์บริษัทฯ www.supalai.com และส่งเสริมให้เกิดกำรปฏิบัติในเรื่องจรรยำบรรณให้แก่
พนักงำนทุกคนทุกระดับ โดยจัดท�ำคู่มือจรรยำบรรณในกำรด�ำเนินธุรกิจให้พนักงำนทุกฝ่ำยของบริษัทฯ และสำมำรถเข้ำไปศึกษำรำยละเอียดได้ที่ระบบ 
Intranet ของบริษัทฯ (http://intranet.supalai.com) นอกจำกนี้ ยังเน้นกำรสร้ำงจิตส�ำนึกให้แก่พนักงำนตั้งแต่เริ่มเข้ำงำน โดยบรรจุหัวข้อจรรยำบรรณใน
กำรด�ำเนินธุรกิจไว้ในหลักสูตรกำรปฐมนิเทศพนักงำนใหม่  ซึ่งมีรำยละเอียดสรุปเป็นด้ำนต่ำงๆ ได้ดังนี้

ซื่อสัตย์    

คุณธรรม

การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม

 ตรวจสอบได้

ต่อต้านการทุจริต

โปร่งใส

จริยธรรม

มีศีลธรรม

การมีส่วนร่วม

มีส�ำนึก
รับผิดชอบ

เป็นธรรม
กับทุกฝ่าย

• กำรจัดกำรควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน	์
• กำรปฏิบัติต่อข้อมูลและทรัพย์สิน
• ด้ำนควำมปลอดภัย สิ่งแวดล้อมและทรัพยำกร
• กำรปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย
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พิจำรณำสภำพแวดล้อมของที่ดิน
ก่อนตัดสินใจซื้อ โดยกำรจัดท�ำ
สัญญำที่เป็นธรรม และมีควำม
ยืดหยุ่นตำมควำมต้องกำรของ
ผู้ขำย 

 การจัดหา
ที่ดิน

ภำยใต้แนวคิด Green Design 
ด้วยนวัตกรรมประหยัดพลังงำน 
เพื่อให้เป็น บ้านอยู่เย็น…เป็นสุข

การออกแบบ

กำรปฏิบัติต่อคู่ค้ำอย่ำงเป็นธรรม 
และเท่ำเทียมกัน ตำมหลัก
สิทธิมนุษยชน 

การจัดซื้อ
จัดจาง

การกอสราง

กลยุทธ์ด้ำนรำคำเปิดโอกำสให้
ลูกค้ำเลือกวิธีกำรช�ำระเงินได้ตำม
ควำมเหมำะสม และพัฒนำ
นวัตกรรมระบบจองออนไลน์ 
รวมถึงกำรช�ำระเงินโดยบัตร 
Supalai VIP Card การขาย

มีระบบกำรตรวจคุณภำพตำม
มำตรฐำนของ ศุภำลัย ก่อนส่งมอบ
สินค้ำให้กับลูกค้ำ โดยน�ำระบบ 
QC สติ๊กเกอร์มำติดบ้ำนที่ก่อน
ส่งมอบให้ลูกค้ำ และมีใบรับประกัน
ให้กับลูกค้ำการสงมอบ

ครอบคลุมท้ังกำรบริกำร กำร
ซ่อมบ�ำรุง กำรจัดสำธำรณูปโภค 
รวมถึงกำรดูแลชุมชน ภำยใต้
แนวคิดของกำรดูแลใส่ใจ ใส่จิต
วิญญำณ ในกำรบริกำรหลัง
กำรขำย พร้อมจัดต้ังหน่วยงำน 
Supalai’s Smart Center 
เพื่อดูแลรับข้อร้องเรียนแก่ของลูกค้ำ

การบริการ
หลังการขาย

พัฒนำระบบกำรก่อสร้ำงและกำร
เลือกใช้วัสดุและควบคุมมำตรฐำน
งำนก่อสร้ำงภำยใต้ ISO 90001:2008
และระบบ QC ของศุภำลัยเพื่อให้
ทกุโครงกำรมีควำมสมบูรณ์ในองค์รวม
และมีควำมสมดุลในทุกระบบ

หวงโซคุณคาศุภาลัย 
 บริษัท ศุภำลัย จ�ำกัด (มหำชน) มีกำรน�ำกระบวนกำรบริหำรจัดกำรห่วงโซ่
อุปทำนมำเป็นกลยุทธ์ส�ำคัญในกำรด�ำเนินธุรกิจ  เพื่อสร้ำงควำมยั่งยืนให้แก่ธุรกิจ  และ
เพิ่มประสิทธิภำพในทุกกระบวนกำรท�ำงำน ตลอดจนห่วงโซ่คุณภำพ  โดยค�ำนึงถึงประโยชน์
สูงสุดที่เกิดขึ้นกับผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ซึ่งบริษัทฯ มีแนวทำงบริหำรจัดกำร ดังนี้
• บริหำรควำมเสี่ยงในห่วงโซ่อุปทำน เพื่อป้องกันกำรหยุดชะงักทำงธุรกิจและผลกระทบ
  ต่อควำมเชื่อถือของผู้มีส่วนได้เสีย
• มุ่งสร้ำงควำมสัมพันธ์ต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม  เพ่ือพัฒนำศักยภำพในกำรด�ำเนิน
  ธุรกิจร่วมกันในระยะยำว โดยกำรเพิ่มประสิทธิภำพของห่วงโซ่อุปทำน
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     ประธำนกรรมกำรบริหำร เป็นผู้น�ำองค์กรที่เป็น
แบบอย่ำงในกำรน�ำนโยบำยกำรต่อต้ำนกำรทุจริต
มำด�ำเนินกำรอย่ำงจริงจัง ไม่ว่ำจะเป็นกำรน�ำบริษัทฯ 
แสดงเจตนำรมณ์เข้ำแนวร่วมปฏิบัติของภำคเอกชน
ไทยในกำรต่อต้ำนกำรทุจริต (Collective Action 
Coalition) รวมถึงเข้ำประกวด “โครงกำรประเมิน
ควำมยั่งยืนของบริษัทจดทะเบียนไทย” ประจ�ำปี 2559 
ของสถำบันไทยพัฒน์ โดยบริษัทฯ มีระดับผลกำรประเมิน
ควำมคืบหน้ำในเรื่อง กำรป้องกันกำรมีส่วนเกี่ยวข้องกับ
คอร์รัปชั่น(Anti – Corruption Progress indicator) 
ระดับ 3 ในปี 2558 

     ทั้งนี้ บริษัทฯ มีนโยบำยในกำรด�ำเนินกำรต่อต้ำน
กำรทุจริต โดยได้จัดท�ำแนวทำงกำรปฏิบัติเป็น
ลำยลักษณ์อักษรไว้ในจริยธรรมและจรรยำบรรณ
ทำงธุรกิจ ของกรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำน 
(Code of Conduct) ซึ่งได้ผ่ำนกำรอนุมัติตำม
มติที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท ครั้งที่ 11/2559 เมื่อ
วันท่ี 14 พฤศจิกำยน 2559 ซึ่งมีกำรปรับปรุงเป็น
ครัง้ที ่3 และคณะกรรมกำรบรษิทั ได้ก�ำหนดนโยบำย
ที่เกี่ยวข้องกับมำตรกำรต่อต้ำนกำรทุจริต ไว้จ�ำนวน 
6 นโยบำย ได้แก่
   1) นโยบำยว่ำด้วยกำรต่อต้ำนทุจริตคอร์รัปชั่น
   2) นโยบำยว่ำด้วยกำรสนับสนุนด้ำนกำรเมือง
   3) นโยบำยว่ำด้วยกำรรับ กำรให้ของขวัญ ทรัพย์สิน 
      หรือผลประโยชน์อื่นใด
   4) นโยบำยว่ำด้วยกำรแจ้งเบำะแส หรือข้อร้องเรียน
   5) นโยบำยว่ำด้วยกำรให้เงินสนับสนุน และ
   6) นโยบำยว่ำด้วยกำรบริจำคเพื่อกำรกุศล 
      ซึ่งได้ผ่ำนกำรอนุมัติจำกคณะกรรมกำรบริษัทแล้ว 

• ประธำนกรรมกำรบริหำร น�ำบริษัทฯ เข้ำร่วม
  แสดงเจตนำรมณ์เข้ำแนวร่วมปฏิบัติของภำค
  เอกชนไทยในกำรต่อต้ำนกำรทุจริต (Collective 
   Action Coalition)
• ประธำนกรรมกำรบริหำร ลงนำมเป็นสมำชิก
  เครือข่ำยหุ้นส่วนต้ำนทุจริตเพื่อประเทศไทย 
  (PACT Network)
• ประธำนกรรมกำรบริหำร ได้รับแต่งตั้งเป็น
  อนุกรรมกำรควำมร่วมมือป้องกันกำรทุจริต 
  (Anti-Corruption Cooperation Subcommittee)
  ของกระทรวงกำรคลัง

6ูบริEาร6ูบริEาร
สงเสริม

นY<บา<

ป)ิบัติ

เก-+�

ปลูกจิตสํานึก

ราก*านองค�กร

สังคมประเทศชาติ

ลูกคา คูคา เจาEนี` 6ู0QอEุน

วั,น2รรมองค�กร
รวมZจ

พ>ติกรรม

ตระEนักรูทัศนคติ พนักงานคิดดี

สนับสนุนคิดดี

การตอตานทุจริต
คอรรัปช่ัน

การดําเนินการที่เปนแบบอยางจากผูนําองคกร

• ผู้บริหำรให้ควำมร่วมมือในกำรตอบแบบส�ำรวจ
  ควำมคิดเห็นบริษัทภำคเอกชน เกี่ยวกับปัญหำ
  กำรทุจริตคอร์รัปชั่น ของ IOD
• ผู้บริหำร Site Visit ทั้งในโครงกำร บ้ำนแนวรำบ
  และอำคำรสูง
• ผู้บริหำรเปิดโอกำสให้พนักงำนเข้ำพบได้ง่ำย
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• มีกำรเผยแพร่นโยบำยฯ และคู่มือประกอบกำรใช้นโยบำยฯ 
  ให้พนักงำนทุกคนในบริษัทฯ และบริษัทย่อยทรำบผ่ำนทำง
  อินทรำเน็ตบริษัทฯ
• มีกำรเผยแพร่นโยบำยฯ ให้บุคคลภำยนอกรับทรำบทำงเว็บไซต์
  ของบริษัทฯ ( http://www.supalai.com/th/AboutUs/Detail/
  นโยบำยว่ำด้วยกำรต่อต้ำนทุจริตคอรัปชั่น/92)

• ออกข่ำว “เรื่องเล่ำของหนูดี” ทุกไตรมำส โดยมีกำรเผยแพร่ทำงอีเมล์
  ของพนักงำนทุกคน กำรติดโปสเตอร์ที่บอร์ดประชำสัมพันธ์และกำรท�ำ 
  Pop-Up ขึ้นหน้ำจอคอมพิวเตอร์ของพนักงำนประจ�ำส�ำนักงำนใหญ่ทุกคน

• จัดให้มีกำรทดสอบควำมรู้เกี่ยวกับมำตรกำรต่อต้ำนทุจริตผ่ำนระบบ
  ออนไลน์ ตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎำคม - 30 พฤศจิกำยน 2559 และ
  สรุปผลกำรทดสอบเสนอคณะกรรมกำรตรวจสอบ 

• กิจกรรม Anti-corruption Day 2016 เพื่อประชำสัมพันธ์โครงกำรต่อต้ำนทุจริตฯ 
  และให้ควำมรู้ด้ำนกำรต่อต้ำนทุจริตฯ แก่พนักงำน รวมทั้งกิจกรรม
  เล่นเกมส์ตอบค�ำถำมชิงรำงวัล ในงำนปีใหม่ประจ�ำปี ของบริษัทฯ 
  เมื่อวันที่ 29 มกรำคม 2559 พร้อมร่วมถ่ำยภำพกับ Mascot 
  “หนูดี ปู่ธรรม และย่ำเตือน”

การส่ือสารและใหความรู

• สื่อสำรนโยบำยที่เกี่ยวกับมำตรกำรต่อต้ำนทุจริตคอร์รัปชั่นให้กับ
  พนักงำนในงำนปฐมนิเทศพนักงำนใหม่

• ประธำนกรรมกำร
  บริหำร เน้นย�้ำให้
  พนักงำนทุกคนทรำบ
  ประโยชน์ของกำร
  ต่อต้ำนทุจริตฯ ใน
  งำนเลี้ยงปีใหม่
  ประจ�ำปีของบริษัทฯ 
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• ท�ำกำรปรับปรุงนโยบำยว่ำด้วยกำรต่อต้ำน
  ทุจริตคอร์รัปชั่น และนโยบำยว่ำด้วยกำรแจ้ง
  เบำะแส หรือข้อร้องเรียน ให้สอดคล้องตำมเกณฑ์
  ของ “โครงกำรประเมินควำมยั่งยืนของบริษัท
  จดทะเบียนไทย” โดยสถำบันไทยพัฒน์ ซึ่งได้
  ผ่ำนกำรอนุมัติตำมมติที่ประชุมคณะกรรมกำร
  บริษัท ครั้งที่ 09/2559เมื่อวันที่ 13 กันยำยน 2559

• บริษัทฯ ได้จัดให้มีช่องทำงให้พนักงำน
  ทุกคน สำมำรถเสนอแนะ แจ้งเรื่องร้องเรียน
  เรื่องที่เกี่ยวข้องกับกำรกระท�ำไม่ถูกต้องและ
  สำมำรถแจ้งเบำะแสกำรกระท�ำทุจริตที่เกิด
  ขึ้นในบริษัทฯ รวมถึง สอบถำมข้อสงสัย
  เกี่ยวกับกำรปฏิบัติตำมมำตรกำรต่อต้ำน
  กำรทุจริตฯ ทำงอีเมล์ 
  anti-corruption@supalai.com
• จัดให้มีช่องทำงกำรร้องเรียนของผู้มีส่วนได้
  เสีย ผ่ำนทำง

• ติดตั้งกล่องรับควำมคิดเห็นไว้ที่บันไดหนีไฟ
  ทั้ง 2 ฝั่ง ของชั้น 31-34

• มีกำรประเมินควำมเสี่ยงด้ำนทุจริตคอร์รัปชั่น
  และกำรรำยงำนผล ติดตำมผล ตั้งแต่ปี 2556 
  ต่อเนื่องมำถึงปัจจุบัน (ปี 2559) โดยก�ำหนด
  ให้หัวหน้ำงำนทุกฝ่ำยในองค์กรร่วมกันประเมิน
  ควำมเสี่ยงด้ำนกำรทุจริตคอร์รัปชั่นในฝ่ำย
  ของตนเอง หลังจำกนั้น รวบรวมและน�ำเสนอ
  ควำมเสี่ยงต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบเพื่อ
  พิจำรณำ
• วำงแผนกำรตรวจสอบประจ�ำปี โดยให้
  ครอบคลุมถึงควำมเสี่ยงด้ำนทุจริตคอร์รัปชั่น
  ของบริษัทฯ
• วำงระบบกำรควบคุมภำยใน โดยก�ำหนด
  กระบวนกำรท�ำงำนต่ำงๆ เพื่อลดโอกำสที่
  พนักงำนจะท�ำกำรทุจริต

Risk , Audit,

Internal Control

ACTION PLAN

STRATEGIC PLAN

POLICY

ชองทางในการ
แจงเบาะแส

การดําเนินการของฝาย
ตรวจสอบภายใน

การปรับปรุง
นโยบาย

ÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÍÂ�Ò§ÂÑè§Â×¹ 255944



การดําเนินการดานภาษี 
 บริษัทฯ ได้ให้ควำมส�ำคัญเรื่องภำษี โดยมีกำรวำงแผนอย่ำงเป็นระบบ และกำรบริหำรจัดกำรอย่ำงถูกต้อง สอดคล้องกับกฎหมำยต่ำงๆ 
ที่เกี่ยวข้อง และได้ด�ำเนินกำรที่ส�ำคัญ ดังนี้
1. ก�ำหนดตัวชี้วัดให้แก่พนักงำนผู้มีหน้ำที่รับผิดชอบในด้ำนภำษีของบริษัทฯ 
2. ส่งเสริมควำมรู้ควำมใจในเรื่องภำษีให้แก่พนักงำน 
3. วิเครำะห์และประเมินควำมเสียงด้ำนภำษีอำกร  โดยจัดให้มีกำร 
 3.1 ติดตำมกฎหมำย หลักเกณฑ์ ต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้องกับกำรด�ำเนินกำรด้ำนภำษี เพื่อให้บริษัทฯ ปฏิบัติตำมกฎหมำย และหลักเกณฑ์ได้
     อย่ำงถูกต้องครบถ้วน 
 3.2 วิเครำะห์ผลกระทบด้ำนภำษี ที่เกิดจำกกำรเปลี่ยนแปลงกฎหมำย หรือหลักเกณฑ์ต่ำงๆ เพื่อให้บริษัทฯ สำมำรถวำงแผนและเตรียม
     กำรรองรับผลกระทบที่จะเกิดขึ้นได้อย่ำงทันถ่วงที 
 3.3 หำกมีประเด็นข้อสงสัย จะประสำนงำนติดต่อกับเจ้ำหน้ำที่กรมสรรพำกรเพื่อขอค�ำแนะน�ำ 
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อยู่เย็น…กับบ้ำนที่สวยทน สวยนำน
โล่งโปร่ง เย็นสบำย และประหยดัพลังงำน
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

เป็นสุข…กับสังคมคุณภำพที่งดงำมน่ำอยู่
น่ำภำคภูมิใจ

ลดโลกร้อน

"บ้านประหยัดพลังงาน"

บ้านศุภาลัย
อยู ่เย็น...เป็นสุข

ต้นแบบชุมชนที่ดีต่อคุณภาพชีวิต

รักษ์พลังงำน

รักษ์สิ่งแวดล้อม

รักษ์น�้ำ

รักษ์ต้นไม้

รักษ์สัตว์

รักษ์ชุมชน

รักษ์วัฒนธรรม

ส่งเสริมแนวคิดรักษ์โลก

จุดเปลี่ยนต้นสังคมน่ำอยู่
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นวัตกรรมทางธุรกิจและสังคม

 นวัตกรรมบ้านศุภาลัย อยู่เย็น...เป็นสุข 
      ด้วยแนวควำมคิดของกำรสร้ำงสรรค์ท่ีอยู่อำศัยท่ีมีคุณภำพ กำรสร้ำงบ้ำนที่ “อยู่เย็นเป็นสุข” และตระหนักในกำรรักษ์โลก บริษัท ศุภำลัย จ�ำกัด 
(มหำชน) จึงอยู่ในกลุ่มผู้ประกอบกำรท่ีริเริ่มสร้ำงสรรค์ออกแบบบ้ำนประหยัดพลังงำน จนเป็นท่ียอมรับของผู้บริโภค โดยมีรำยละเอียดข้ันตอนแนวคิด
และกำรสร้ำงสรรค์ ดังน้ี 

ที่มาของปัญหาในการค�ำนึงถึงเรื่องการประหยัดพลังงานของ ศุภาลัย
  • ค่ำไฟฟ้ำที่สูงขึ้นทุกปี
   • สภำวะโลกร้อนและภัยธรรมชำติ

สัดส่วนการใช้พลังงานในบ้านพักอาศัย
ระบบปรับอากาศท�ำงานหนักอันเนื่องมาจาก
   1. พฤติกรรมผู้อยู่อำศัย
    2. สภำพแวดล้อมที่ส่งผลต่อควำมร้อนเข้ำสู่อำคำร
    3. กำรไม่ค�ำนึงถึงหลักออกแบบในเขตร้อนชื้น
    4. กำรเลือกใช้วัสดุไม่เหมำะสม

Supalai Green Design Concept

    แนวคิดกำรออกแบบเพ่ือกำรอนรัุกษ์ส่ิงแวดล้อมและประหยดัพลงังำน
ที ่ ศภุำลยั ได้น�ำมำใช้ในโครงกำรบ้ำนจัดสรรและอำคำรชดุพกัอำศัยของ 
บริษัทฯ นั้น ได้มีมำตั้งแต่เริ่มก่อตั้งบริษัทฯ ในปี พ.ศ. 2532 ภำยใต้
แนวคิด save our world, save your money กำรออกแบบเน้นให้บ้ำน
มีควำมเย็นและอยู่สบำยโดยวิถีทำงธรรมชำติ (Passive Cooling) และ
ได้พัฒนำกำรออกแบบจนเป็นแนวคิดหลัก ขณะเดียวกันก็มีกำรเตรียม
กำรส�ำหรับกำรท�ำให้เกิดควำมเย็นด้วยวิธีกลและพ่ึงพำเทคโนโลยี  
(Active Cooling) อันสอดคล้องกับวิถีชีวิตในปัจจุบัน เพ่ือเป็นส่วน
ประกอบลักษณะผสมผสำนกัน โดยก่อให้เกิดทำงเลือกในกำรประหยัด
พลังงำนต่อภำระกำรท�ำควำมเย็นของเคร่ืองปรับอำกำศ ลดกำรใช้
ไฟส่องสว่ำง และเครื่องใช้ไฟฟ้ำอื่นๆได้ โดยที่รำคำก่อสร้ำงยังคงอยู่ใน
ระดับที่ใกล้เคียงกันกับบ้ำนท่ัวไปตำมท้องตลำด ส่งผลให้เกิดควำม
คุม้ค่ำในเรือ่งรำคำ กำรใช้งำนทีเ่หมำะสมและสำมำรถประหยดัค่ำไฟฟ้ำ
จำกกำรเลือกโครงกำรของศุภำลัย

      จำกแนวคิดหลักของกำรออกแบบเพื่อส่งเสริมกำรประหยัดพลังงำน เมื่อมองในระดับโครงกำรแล้ว จะเห็นถึงควำมชัดเจนของแนวคิดนี้ ท�ำให้แต่ละ
โครงกำรของศุภำลัยเปรยีบเสมือน Eco land ท่ีคอยช่วยโลกในกำรลดกำรเกิดสภำวะโลกร้อน และยังช่วยชำตใินกำรประหยดัเงนิจำกกำรใช้พลงังำนทีล่ดลง

แนวคิด การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและประหยัดพลังงาน (Save our World, Save your Money)

อยู่เย็น…กับบ้ำนที่สวยทน สวยนำน
โล่งโปร่ง เย็นสบำย และประหยดัพลังงำน
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

เป็นสุข…กับสังคมคุณภำพที่งดงำมน่ำอยู่
น่ำภำคภูมิใจ

ลดโลกร้อน

"บ้านประหยัดพลังงาน"

บ้านศุภาลัย
อยู ่เย็น...เป็นสุข

ต้นแบบชุมชนที่ดีต่อคุณภาพชีวิต

รักษ์พลังงำน

รักษ์สิ่งแวดล้อม

รักษ์น�้ำ

รักษ์ต้นไม้

รักษ์สัตว์

รักษ์ชุมชน

รักษ์วัฒนธรรม

ส่งเสริมแนวคิดรักษ์โลก

จุดเปลี่ยนต้นสังคมน่ำอยู่

ÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÍÂ�Ò§ÂÑè§Â×¹ 2559 47



ÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÍÂ�Ò§ÂÑè§Â×¹ 255948

ระดับโครงการ     
     แนวควำมคิดและหลักกำรออกแบบบ้ำนประหยัดพลังงำนนั้น 
มหีลำกหลำยแนวทำงในกำรประยกุต์ใช้ โดยทำงศภุำลยัแบ่งเป็นประเภท ดังน้ี
     1. ระดับโครงกำร
     2. ระดับเปลือกอำคำร
     3. ระดับพื้นที่ภำยใน
     4. ระดับกำรเลือกใช้วัสดุอุปกรณ์
    โดยวิธีกำรประหยัดพลังงำนผ่ำนแนวควำมคิดในกำรออกแบบทั้ง 
4 แนวคิดน้ี จะน�ำไปสู่กระบวนกำรออกแบบทำงสถำปัตยกรรมให้มี
ผลปรำกฏเป็นรูปธรรมซึ่งมีควำมชัดเจนมำกยิ่งขึ้น

   

      โครงกำร ศุภำลยั ออร์คิด ปำร์ค วงแหวน-ป่ินเกล้ำ จรัญสนิทวงศ์ 13 
ได้ริเร่ิมกำรท�ำแก้มลิงเน่ืองจำกลักษณะทำงกำยภำพของโครงกำรแก้มลิง
นั้นไม่ท�ำให้น�ำ้หำยไป แต่ท�ำให้น�ำ้ไม่ไหลออกมำท่วมทันทีที่ฝนตก จำกนัน้
จงึทยอยระบำยออกสู่นอกโครงกำร โดยแก้มลงิท่ีดน้ัีนต้อง “เข้ำเร็วออกช้ำ” 
ตำมแบบอย่ำงของศุภำลัย

กำรวำงผังจะจัดวำงให้ตัวบ้ำน, อำคำรอยู่ในแนวเหนือใต้เพ่ือหลบแดด
และรับลม 
กำรออกแบบชำยคำให้กันแดดรอบบ้ำน องศำหลังคำที่เหมำะสม 
สร้ำงมวลอำกำศปริมำณมำก ท�ำให้ดูดซับควำมร้อนจำกหลังคำแล้ว
เสรมิด้วยฉนวนกันควำมร้อน พร้อมท้ังช่องระบำยอำกำศทีบ่ริเวณชำยคำ
เพื่อน�ำพำอำกำศร้อนออกสู่นอกอำคำร
กำรออกแบบช่องเปิดประตูหน้ำต่ำงหลำยทิศทำงเพื่อกำรระบำยอำกำศ
ที่ดี ลมพัดผ่ำนได้ท่ัวถึง โดยช่องเปิดที่อยู่ตรงข้ำมกันจะให้อยู่ตรงกัน
มำกท่ีสุดเพ่ือส่งเสริมให้ระบำยอำกำศโดยใช้วิธีธรรมชำติ ไม่ต้องเปิด
เครื่องปรับอำกำศ
กำรปลูกต้นไม้ใหญ่เพื่อบังแดดให้ตัวบ้ำน เพื่อลดกำรถ่ำยเทควำมร้อน
เข้ำสู่ตัวอำคำร
กำรออกแบบร้ัวโปร่งเพ่ือกำรระบำยอำกำศที่ดีและกำรจัดเตรียมที่เก็บ
ขยะที่ถูกสุขลักษณะ 

ระดับพื้นที่ภายใน
• ท�ำ WALK-IN-CLOSET ในห้องนอนใหญ่ท�ำให้สำมำรถลดกำรใช้เครื่อง
 

• จัดวำงส่วนใช้งำนของบ้ำนที่มีกลิ่นให้อยู่ใต้ทิศทำงลมให้มำกที่สุด
• จัดวำงต�ำแหน่ง FURNITURE ไม่ให้ขวำงแนวลมภำยในอำคำร
• กำรค�ำนึงเรื่องควำมพอเพียงของแสงธรรมชำติที่เข้ำมำภำยในอำคำร
• จัดวำงต�ำแหน่งพื้นที่ที่กำรต้องกำรแสงในกำรฆ่ำเชื้อโรคอยู่ริมอำคำร

แนวความคิดและหลักการออกแบบ

•

•

•

•

•

••

•

เริม่ต้ังแต่กำรจดัหำท่ีดนิเพ่ือพัฒนำโครงกำร จะเลือกพ้ืนท่ีทีม่ศัีกยภำพสงู  
กำรคมนำคมสะดวก สำธำรณปูโภคและส่ิงอ�ำนวยควำมสะดวกครบครนั 
เพ่ือเป็นกำรลดกำรเดินทำงให้น้อยลงเป็นกำรประหยัดกำรใช้พลังงำน 
กำรวำงผังโครงกำร ค�ำนึงถึงเรื่องกำรไหลเวียนของทิศทำงลม เพื่อกำร
ระบำยอำกำศระดับผัง กำรก�ำหนดจุดทิ้งขยะให้อยู่ใต้ลม 
กำรริเร่ิมท�ำแก้มลิงภำยในโครงกำร เพ่ือป้องกันน�้ำท่วมเข้ำสู่ตัวบ้ำน
กำรวำงผังของโครงกำรศภุำลัย ส่วนมำกจะมีกำรวำงผังแบบเหล่ือมล�ำ้กัน 
ส่งผลให้มีควำมเรว็ลมและทศิทำงกำรระบำยอำกำศได้ดี มจีดุอบัลมน้อย 
เนื่องจำกกำรลดกำรปะทะระหว่ำงลมกับตัวอำคำร

ระดับเปลือกอาคาร

ปรับอำกำศ
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ระดับการเลือกใช้วัสดุอุปกรณ์
• เลือกใช้วัสดุที่มีค่ำน�ำควำมร้อนต�ำ่
• เลือกใช้วัสดุที่สำมำรถช่วยในกำรสะท้อนควำมร้อนได้
• เลือกใช้อุปกรณ์ไฟฟ้ำท่ีสำมำรถประหยัดกำรใช้พลังงำน
• เลือกใช้วัสดุท่ีป้องกันกำรสูญเสียควำมเย็นในกรณีใช้งำนเคร่ืองปรับอำกำศ

การจ�ำลองค่าแสงธรรมชาติของแบบบ้านศุภพัฒน์ใหม่ 
เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ความเหมาะสมของการออกแบบช่องเปิด
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เน้นประโยชน์ใช้สอย ทั้งภำยในและภำยนอกอย่ำงคุ้มค่ำ        
โล่ง โปร่ง ระบำยอำกำศดี สำมำรถควบคุมควำมร้อนที่เกิดจำก
อปุกรณ์ทีก่่อให้เกิดควำมร้อนภำยในบ้ำนไม่ให้แพร่กระจำยไปสู่ส่วนอ่ืน
ของตัวบ้ำนและระบำยออกนอกตัวบ้ำนให้เร็วที่สุดจำกช่องเปิดประตู
หน้ำต่ำงท่ีมีกำรจัดวำงเพื่อกำรระบำยอำกำศไว้ก่อนแล้ว และน�ำแสง
ธรรมชำติเข้ำสู่บ้ำนอย่ำงเหมำะสม พื้นที่ใช้งำนในบริเวณที่เหมำะสม
ให้ได้มำกที่สุด เช่น ห้องน�้ำ        
แบบ Modern Classic Style สวยนำน ไม่ล้ำสมัย 
วำงผัง ออกแบบให้ถูกต้องตำมสภำพภูมิประเทศ ภูมิอำกำศ และตำม
หลักฮวงจุ้ย 
อยู่สบำยและประหยัดพลังงำน
ส่งเสริมควำมสัมพันธ์ในครอบครัวโดยออกแบบโล่งโปร่ง บันไดอยู่
กลำงบ้ำนเพ่ือให้มองเห็นติดต่อกันง่ำยและมีส่วนที่ครอบครัวจะท�ำ
กิจกรรมร่วมกัน
ระบบประปำ ติดต้ังแบบ By pass ช่วยประหยัดไฟ ไม่ต้องเปิดป้ัมน�ำ้ใน
ช่วงท่ีมแีรงดนัน�ำ้ประปำเพียงพอ
ระบบสุขำภิบำล ออกแบบให้มีวำล์วปิด-เปิดน�้ำแยกส่วนช้ันล่ำงชั้นบน 
เพื่อสะดวกในกำรซ่อมบ�ำรุงมีกำรติดตั้งถังดักไขมัน และ Floor drain 
แบบซ่อนรูปสำมำรถระบำยน�้ำได้เร็ว ดักกล่ิน เศษผม ไม่ให้ลงไป
อุดตันในท่อระบำยน�้ำได้ดี ส่วนถังบ�ำบัดน�้ำเสียเป็นแบบส�ำเร็จรูป 
เพื่อควำมสะอำด และรักษำสภำพแวดล้อม 
ห้องน�้ำ เน้นควำมสะดวก ดูแลรักษำง่ำย และถูกสุขอนำมัย โดย
มีหน้ำต่ำงช่องแสงส�ำหรับระบำยอำกำศและรับแสงธรรมชำติ เพื่อ
ฆ่ำเชื้อต่ำงๆในห้องน�ำ้ ด้วยวิธีธรรมชำติ มี Shower box ที่ท�ำด้วย
กระจกนิรภัยทีม่คีวำมแข็งแรง คงทน แบ่งส่วนพ้ืนทีแ่ห้งและพ้ืนทีเ่ปียก 
ส่วนก๊อกน�้ำเป็นรุ่นประหยัดน�้ำ โถสุขภัณฑ์เลือกใช้แบบ 3 ลิตร และ 
6 ลิตร ที่สำมำรถเลือกกดใช้งำนได้อย่ำงเหมำะสมและประหยัดน�้ำ

ไม่ใช้วัสดุที่เป็นอันตรำยต่อสุขภำพ ใยหิน (Asbestos) ใยแก้ว สีที่ผสม
สำรตะกั่ว เป็นต้น สีทำภำยนอกเป็นสีชนิดสะท้อนควำมร้อนที่ผลิต
จำกอะคริลกิสำมำรถยึดเกำะพ้ืนผวิผนังได้ด ีมคีวำมยืดหยุ่นสูง ป้องกัน
กำรลอกล่อนตัวฟิล์มสีเป็นโมเลกุลผนึกแบบตำข่ำยจึงไม่อมน�้ำและ
ส่ิงสกปรกไม่ซึมเข้ำในฟิล์มสี และป้องกันกำรเกิดเชื้อรำ ตะไคร่น�้ำ 
และสำมำรถท�ำควำมสะอำดตัวเองได้

2. 

1. 

3. 

4. 

5. 
6. 

7. 

8. 

9. 

1. 

จุดเด่นของบ้านศุภาลัย
การออกแบบ

การใช้วัสดุ
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ลดปริมำณควำมชื้นภำยในบ้ำน โดยกำรบุ Wall Paper ทุกผนังของทุกห้องเพรำะ 
Wall Paper เป็นแผ่นไวนลิสำมำรถป้องกนัน�ำ้ไหลผ่ำนและยังสำมำรถลดควำมชืน้สะสม
ในผนังกั้นควำมชื้นทั้งเข้ำและออกจำกผนังได้
พิถีพิถันในรำยละเอียดของรูปแบบวัสดุกำรก่อสร้ำง ใช้วงกบห้องน�้ำขนำด 2”x5” เพื่อ
ให้เสมอผิวกระเบื้องภำยในห้องน�้ำ วงกบ เชิงชำย ฝ้ำไม้ทำด้วย Timber shield ซึ่ง
รักษำเนื้อไม้ดีกว่ำ และสวยกว่ำสีน�้ำมัน เป็นต้น
ดวงโคม+หลอดไฟ ใช ้หลอดประหยัดพลังงำนทั้งหลัง คือ หลอดคอมแพ็ค 
ฟลูออเรสเซนต์ และหลอดฟลูออเรสเซนต์ หลอดไฟฟ้ำเลอืกใช้หลอดไฟประสทิธิภำพ
สูงคือหลอดคอมแพ็คฟลอูอเรสเซนต์ ทัง้ภำยในและภำยนอก พร้อมระบบสวทิซ์เปิด-ปิด 
อัตโนมัติควบคุมด้วยแสงอำทิตย์ (Photo switch) ส�ำหรับหลอดไฟที่ดวงโคมประตูรั้ว 
เพื่อลดกำรใช้กระแสไฟโดยไม่จ�ำเป็น ซ่ึงในอนำคตจะท�ำกำรเปล่ียนจำกหลอด
คอมแพ็คฟลูออเรสเซนต์ เป็นหลอด LED เนื่องจำกว่ำมีค่ำกำรใช้ก�ำลังไฟฟ้ำที่ต�่ำกว่ำ
และอำยุกำรใช้งำนยำวนำนมำกกว่ำ ซ่ึงจะสำมำรถช่วยประหยัดค่ำไฟและลดค่ำกำร
ดูแลรักษำหลอดไฟในระยะยำวได้
เครื่องปรับอำกำศเบอร์ 5 เพรำะมีค่ำ EER สูงกว่ำ 11 Btu/hr/w
ไฟฟ้ำมีระบบสำยดิน (Ground wire) เพ่ือป้องกันอันตรำย พร้อมท้ังติดตั้งเบรกเกอร์ 
ป้องกันไฟดูด (Earth Leak Circuit  Breaker) เพิ่มเติม เพื่อให้ควำมปลอดภัย และ
ป้องกันอันตรำยให้กับผู้อยู่อำศัย ส่วนสำยไฟสนำมจะใช้สำยป้องกันน�ำ้ (NYY) 
ก๊อกน�ำ้ ฝักบัว สุขภัณฑ์ต่ำงๆ ใช้รุ่นประหยดัน�ำ้ ท่ีได้รับรองฉลำกเขยีว ฝำส้วมรองน่ังใช้
แบบป้องกันและยับยั้งเชื้อแบคทีเรียด้วย Microban

ใช้วัสดุที่คงทนถำวร รำวแสตนเลสซึ่งไม่เป็นสนิม ผนังก่ออิฐเสริมด้วยเสำเอ็น และ
ทับหลังคอนกรีตเสรมิเหล็กเพ่ือป้องกันกำรแตกร้ำว เป็นต้น 
พื้นชั้นล่ำงปูด้วยกระเบ้ืองเคลือบ สำมำรถทนรอยขีดข่วน และท�ำควำมสะอำด
ได้ง่ำย ส่วนพื้นช้ันบนปูด้วยไม้ลำมิเนตขนำด 12 มม. รองด้วยโฟมเพื่อกันควำมช้ืน
จำกโครงสร้ำงปูน
ประตู-หน้ำต่ำง เป็น UPVC ช่วยกันเสียง ป้องกันรอยร่ัวของอำกำศตำมรอยต่อที่
มุมวงกบและระหว่ำงวงกบกับบำนได้ดี ท�ำให้ลดค่ำใช้จ่ำยในกำรท�ำควำมเย็นของ
เคร่ืองปรับอำกำศลงมีควำมแข็งแรงทนทำน ไม่ลำมไฟ และใช้พลังงำนต�่ำใน
กระบวนกำรผลิต พร้อมท้ังมุ้งลวด FIBER ป้องกันยุงและแมลง ไม่ให้เข้ำมำรบกวน
ผู้อยู่อำศัยในบ้ำน
กระจกสีเขียวตัดแสง หนำ 5 มม. เน่ืองจำกมีค่ำ SHGC น้อยแต่ให้ VT สูง 
(กระจกอนุรักษ์พลังงำนเบอร์ 5)
วงกบประตูห้องนอน ห้องน�้ำ และทำงออกซักล้ำง เป็นวงกบ WPC (ไม้ + พลำสติก) 
เป็นวัสดุที่ใช้ทดแทนไม้จริง ป้องกันกำรบวมน�้ำ กำรแตกหัก และป้องกันกำรเป็น
อำหำรของปลวกได้ดี ทั้งยังเป็นกำรลดกำรใช้ไม้ธรรมชำติลง
อิฐมวลเบำ หนำ 7.5 ซม.มีรูพรุนมำกกว่ำอิฐมอญ, มวลเบำกักเก็บควำมร้อนได้น้อย 
(OTTV ต�่ำลง)
ฉนวนกันควำมร้อน กำรติดฉนวนกันควำมร้อน 3 น้ิว บริเวณฝ้ำ เพดำน และ 6 น้ิว
ในบำงโครงกำร
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กำรระบำยน�ำ้ มีกำรลอกท่อระบำยน�ำ้ในหมู่บ้ำน หลังจำกกำรก่อสร้ำงบ้ำนเสร็จ และ
ลอกท่อระบำยน�ำ้ก่อนฤดูฝน เพื่อป้องกันกำรเกิดน�ำ้ท่วมขัง
กำรจัดกำรขยะ กำรก�ำจัดขยะมูลฝอยในโครงกำรต่ำงๆ อยู่ในควำมรับผิดชอบของ
ส�ำนักงำนเขตน้ันๆ โดยทำงโครงกำรได้ประสำนงำนและมีกำรติดตำมให้เจ้ำหน้ำท่ี
ของส�ำนักงำนเขต เข้ำเก็บตำมก�ำหนดเวลำ และกรณีมีก่ิงไม้จะมีกำรประสำนงำนให้
เจ้ำหน้ำที่ฯ เข้ำเก็บเป็นกรณีพิเศษอยู่อย่ำงสม�ำ่เสมอ 
มีบ่อดักไขมันและระบบบ�ำบัดน�้ำเสีย เพื่อบ�ำบัดน�้ำที่ใช้อุปโภคในครัวเรือนก่อนปล่อยสู่
ท่อระบำยน�ำ้สำธำรณะ 

 บ้านของศภุาลัยทีไ่ด้รับรางวลั โครงกำรติดฉลำกอำคำรอนุรักษ์
พลังงำนมดีงัน้ี	
  •ศุภพัฒน์(ใหม่)	   • ศุภนุช(พิเศษ)	  • ศุภดรัล(ใหม่)
  • ศุภิวัฒน์  	   • ศุภวรรณำ	  • ศุภนัช
  • ศุภลักขณำ	   • ศุภด�ำรง   	  • ศุภวัฒนำ

ลดและป้องกันควำมร้อนจำกภำยนอกเข้ำสู่ตัวบ้ำน
ควบคุมควำมร้อนท่ีเกิดจำกอุปกรณ์ที่ก่อให้เกิดควำมร้อนภำยในบ้ำนไม่ให้แพรกระจำย
ไปสู่ส่วนอื่น และระบำยออกนอกตัวบ้ำนให้เร็วที่สุด
ป้องกันและลดควำมร้อนจำกแสงแดดที่ส่องผ่ำนเข้ำมำทำงช่องเปิดโดยตรง และ
น�ำแสงธรรมชำติเข้ำมำสู่พื้นที่ใช้งำนในบริเวณที่เหมำะสม
บ้ำนและอุปกรณ์ดูแลรักษำง่ำย สะดวกไม่สิ้นเปลืองพลังงำน และทรัพยำกร พื้นชั้นล่าง พื้นชั้นบน

หลังคำกระเบื้อง ใช้หลังคำ 25 องศำ ซึ่งเป็นองศำที่ท�ำให้มีมวลอำกำศใต้
หลังคำในปริมำณท่ีเหมำะสมส�ำหรับบ้ำนของศุภำลัยในกำรป้องกันกำร
ถ่ำยเทควำมร้อนจำกหลังคำลงมำสู่ตัวบ้ำน รวมท้ังสีหลังคำจะเป็นสีเฉด
อ่อนท�ำให้ค่ำส่งผ่ำนควำมร้อนของหลังคำ (RTTV) ต�ำ่ลง
ฝ้ำเพดำนภำยนอก ใช้วัสด ุUPVC แบบมรีรูะบำยอำกำศ สำมำรถช่วยระบำย
ควำมร้อนใต้หลังคำลดกำรส่งผ่ำนควำมร้อนจำกหลังคำมำยังตัวบ้ำนได้อีก
ทำงหนึ่งเป็นอย่ำงดี

15. 

16. 

1. 

2. 

3. 

การจัดการในโครงการ

1.

2.

3.

4.

ศุภพัฒน์ (ใหม่)
(บ้ำนเดี่ยวขนำดเล็ก 3 ห้องนอน 3 ห้องน�้ำ พื้นที่ใช้สอย 161 ตร.ม.)
				  

หลักการในการออกแบบบ้านเพื่ออนุรักษ์พลังงาน
หลักกำรออกแบบบ้ำนเพื่อลดพลังงำน และเหมำะสมในสภำพพื้นที่
ภูมิอำกำศร้อนชื้นในประเทศไทย มี 4 ข้อดังนี้ 

บ้านศุภนุช (พิเศษ)
(บ้ำนเดี่ยวขนำดเล็ก 3 ห้องนอน 2 ห้องน�้ำ พื้นที่ใช้สอย 143 ตร.ม.) 

การจัดพื้นที่ใช้สอย
พื้นที่กลุ่ม 1 ได้แก่ ส่วนรับแขก และส่วนทำนอำหำร (พื้นที่โล่งต่อเนื่องกัน) 
เน้นกำรปรับลดอุณหภูมิด้วยวิธีธรรมชำติ โดยใช้ควำมเร็วลม
พื้นที่กลุ่ม 2 ได้แก่ ห้องนอน เน้นกำรปรับลดอุณหภูมิด้วยวิธีธรรมชำติ และใช้เครื่องปรับ
อำกำศบำงช่วงเวลำในฤดูร้อน พื้นที่ห้องนอนใหญ่มีพื้นที่กั้นแบ่งส่วนแต่งตัวหน้ำห้องน�้ำ 
และพื้นที่พักผ่อนออกจำกกัน ซึ่งช่วยกันควำมชื้นจำกห้องน�้ำเข้ำสู่ส่วนพักผ่อน
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ศุภดรัล (ใหม่)
(บ้ำนเดี่ยวขนำดเล็ก 3 ห้องนอน 3 ห้องน�้ำ พื้นที่ใช้สอย 175 ตร.ม.) 

รูปทรงอาคาร

ศุภิวัฒน์
(บ้ำนเดี่ยวขนำดเล็ก 3 ห้องนอน 3 ห้องน�้ำ พื้นที่ใช้สอย 171 ตร.ม.)

วัสดุก่อสร้าง

พื้นชั้นล่าง พื้นชั้นบน

พื้นที่กลุ่ม 3 ได้แก่ ห้องน�ำ้เป็นพื้นที่เปียกชื้น จึงต้องรับแสงแดด และอำกำศถ่ำยเทได้ดี 
ดังนั้นกำรออกแบบวำงต�ำแหน่งอยู่ติดกับผนังภำยนอกตัวบ้ำน มีช่องหน้ำต่ำงรับแสงแดด 
และลม โดยแบ่งพื้นที่ใช้งำนเป็นส่วนเปียก และส่วนแห้ง เพื่อควำมสะดวกในกำรใช้งำน 
และท�ำควำมสะอำดห้องน�้ำ 
พื้นที่กลุ่ม 4 ได้แก่ ห้องครัว แบ่งเป็นสัดส่วนอยู่ทำงด้ำนทิศใต้ โดยมีช่องหน้ำต่ำงเพือ่ให้
อำกำศ และควำมร้อนถ่ำยเทได้โดยสะดวก และแสงธรรมชำติที่ส่องผ่ำนเข้ำมำยังช่วยลด
ควำมอับชื้นได้อีกด้วย
พื้นที่กลุ่ม 5 ได้แก่ พื้นที่ห้องเก็บของ และโถงบันได เป็นส่วนที่ต้องกำรแสงธรรมชำติเพื่อ
ให้เกิดกำรใช้งำนอย่ำงสะดวก และลดกำรใช้พลังงำนในช่วงเวลำกลำงวัน 

1. 

2. 

1. 

2. 

3. 

กำรใช้แสงธรรมชำติที่ส่องสว่ำงเข้ำมำภำยในบ้ำนในส่วนที่จ�ำเป็น เช่น ส่วนบันได 
โดยจดัสภำพแวดล้อมโดยรอบช่วยท�ำให้แสงทีเ่ข้ำมำเป็นแสงสบำยตำ (Indirect Light) 
เช่น แสงที่สะท้อนมำจำกสนำมหญ้ำ,แสงแดดที่ลดควำมสว่ำงจ้ำโดยต้นไม้ ซึ่งในบำง
กรณีที่ช่องแสงหันไปในทิศท่ีรับแดด นอกเหนือจำกใช้กระจกเขียวตัดแสงแล้ว ก็จะ
ท�ำกำรเพิม่ฟิล์มกนัควำมร้อน เป็นทำงเลือกให้กับลูกค้ำ 
กำรออกแบบรูปทรงอำคำรโดยมีส่วนบังแดดให้สอดคล้องกับพ้ืนที่ใช้สอยภำยในบ้ำน 
เช่น กันสำด

วสัดุท่ีเลือกใช้ในกำรก่อสร้ำงมีคุณสมบัตใินกำรลดควำมร้อนเข้ำสูต่วับำ้น เช่น กำรเลือก
ใช้หลังคำกระเบื้องคอนกรีต พร้อมวำงฉนวนกันควำมร้อน หนำ 3 นิ้ว เหนือฝ้ำเพดำน
ช้ัน 2 ส่วนฝ้ำชำยคำจะมีบำงส่วนตีเป็นระแนงไม้เว้นร่องไว้เพ่ือระบำยควำมร้อนสะสม
จำกใต้หลังคำ
วัสดุผนังเป็นอิฐมวลเบำ ช่วยลดควำมร้อนที่เข้ำมำจำกบริเวณผนังบ้ำน
วัสดุท่ีเลือกใช้ท�ำช่องเปิดสำมำรถน�ำแสงธรรมชำติที่มีคุณภำพเข้ำสู่ตัวบ้ำนได้ดี 
เช่น กำรใช้กระจกตัดแสงสีเขียว 
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วสัดุท่ีเลือกใช้อปุกรณ์ทีส่ะดวกต่อกำรบ�ำรุงรกัษำ และใช้พลงังำนอย่ำงมีประสทิธิภำพ ได้แก่ 
- พืน้ช้ันล่ำงปดู้วยกระเบือ้งตดัขอบแผ่นใหญ่ทนรอยขดูขดี และสำมำรถท�ำควำมสะอำดได้ง่ำย
- ติดตั้งเบรกเกอร์กันดูด (Earth Leak Circuit Breaker) เพิ่มเติมเพื่อให้ควำมปลอดภยัของ

- กำรเลือกใช้หลอดไฟประสิทธิภำพสูงคือหลอดคอมแพ็คฟลูออเรสเซนต์ และหลอดฟลูออเรสเซนต์
- เครื่องปรับอำกำศที่เลือกใช้เป็นแบบเบอร์ 5 ที่กินกระแสไฟน้อยกว่ำ 
- กำรเลือกใช้ดวงโคมไฟติดที่หัวเสำรั้วให้ส่อง สว่ำงทั้งภำยนอกและภำยในบริเวณ พร้อมระบบสวิตซ์ เปิด-ปิด อัตโนมัติควบคุมด้วยแสง เพื่อลดกำรใช้

- ระบบสุขำภิบำล ออกแบบให้มีวำล์วปิดเปิดน�้ำแยกส่วนชั้นล่ำงชั้นบน เพื่อสะดวกในกำรซ่อมบ�ำรุง มีกำรติดตั้งถังน�ำ้ดื่มน�้ำใช้ที่ได้มำตรฐำน ถังดักไขมัน

- ก๊อกน�ำ้เป็นรุ่นประหยัดน�้ำ  และโถสุขภัณฑ์ที่เลือกใช้เป็นแบบ 3 ลิตร และ 6 ลิตรให้เลือดกดใช้งำนได้อย่ำงเหมำะสม

   เมื่อมีกำรระบำยอำกำศที่ดี มีกำรป้องกันกำรถ่ำยเทควำมร้อนที่ดี ก็หมำยถึงบ้ำนและอำคำรก็จะมีภำวะอยู่สบำย นอกจำกนี้แล้วยังส่งผลให้กำรใช้
พลังงำนในบ้ำนและอำคำรน้อยลง ประหยัดค่ำใช้จ่ำยของผู้อยู่อำศัย ทรัพยำกรของโลกถูกใช้น้อยลงชะลอควำมรุนแรงของภำวะโลกร้อน จำกกำรค�ำนวณ 
บ้ำนของศุภำลัยจะประหยัดค่ำไฟฟ้ำได้ประมำณ 26-30%
	

    กำรออกแบบอำคำรประหยัดพลังงำนที่กล่ำวมำ เป็นส่วนหนึ่งของวิธีคิดในแบบที่ศุภำลัยได้ท�ำมำตลอดและจะพัฒนำต่อไปเพื่อให้บ้ำนและอำคำรชุด
พักอำศัยของศุภำลัยอยู่สบำยยิ่งขึ้น

ศุภลักขณา 
(บ้ำนเดี่ยวขนำดเล็ก 3 ห้องนอน 3 ห้องน�้ำ พื้นที่ใช้สอย 150 ตร.ม.) 

กำรออกแบบพจิำรณำเรือ่งกำรอนรุกัษ์พลังงำนเป็นหลัก ทัง้กำรออกแบบช่องเปิดท่ีเหมำะสมกับกำร
ใช้งำน กำรจัดวำงต�ำแหน่งของห้องและกำรเลือกใช้วัสดุที่มีคุณสมบัติในกำรอนุรักษ์พลังงำน
ห้องอำหำรออกแบบให้มีประตูเปิดโล่งด้ำนข้ำง สำมำรถท�ำกิจกรรมภำยนอกบ้ำน เพิ่มมุมมอง
สวนจำกห้องรับประทำนอำหำร
ครัวสำมำรถปรับปรุงเป็นครัวปิดได้ กำรระบำยอำกำศสำมำรถระบำยได้หลำยทิศทำง 
เพื่อช่วยในกำรระบำยกลิ่นและควัน
ห้องน�ำ้ชั้นบนแบ่งออกเป็น 2 ส่วน โดยห้องน�้ำ 1 จะอยู่ในห้องนอน 1 เพื่อให้ควำมเป็นส่วนตัว
และห้องน�ำ้ 2 ให้อยู่บนโถงบันไดชั้นบน
ภำยนอกบำงส่วนออกแบบให้มีกันสำดคอนกรีต (บริเวณเหนือห้องอำหำร) เพื่อ 2 ประโยชน์
ใช้สอย คือ ใช้กันแดดกันฝน ส่วนที่เป็นประตู - หน้ำต่ำง อำกำศร้อนเข้ำสู่ตัวบ้ำนน้อยลง 
ลดกำรใช้พลงังำนของเคร่ืองปรบัอำกำศ และสำมำรถใช้เป็นท่ีต้ังเคร่ืองปรบัอำกำศได้ทุกห้องนอน
อำคำรถูกออกแบบสไตล์สมัยใหม่ Modern Style ตอบรับกำรใช้ชีวิตและรสนิยมของคน
รุ่นใหม่ที่ยังตอบรับกำรใช้ชีวิตของคนทุกวัย	
ห้องนอนใหญ่ มีหน้ำต่ำงขนำดใหญ่เพื่อกำรน�ำแสงธรรมชำติเข้ำมำใช้เพื่อลดพลังงำน

1. 

ศุภวรรณา
(บ้ำนเดี่ยวขนำดเล็ก 4 ห้องนอน 3 ห้องน�้ำ พื้นที่ใช้สอย 182 ตร.ม.)

วัสดุก่อสร้าง

ผูอ้ยู่อำศยั และยังช่วยตรวจสอบกำรร่ัวของกระแสไฟฟ้ำ

กระแสไฟโดยไม่จ�ำเป็น

และถังบ�ำบัดน�้ำเสียเพื่อรักษำสภำพแวดล้อม

วัสดุก่อสร้าง
1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 
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ศุภนัช
(บ้ำนเดี่ยวขนำดเล็ก  3 ห้องนอน 2ห้องน�้ำ พื้นที่ใช้สอย 140 ตร.ม.)
 

วัสดุก่อสร้าง

ศุภด�ำรง 
(บ้ำนเดี่ยวขนำดเล็ก  3 ห้องนอน 3 ห้องน�้ำ พื้นที่ใช้สอย 171 ตร.ม.)

วัสดุก่อสร้าง

1.

2.

3.

4.

5.

6.

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

บ้ำนขนำดพอเหมำะส�ำหรับครอบครัวของคนรุ่นใหม่
ช้ันล่ำงออกแบบพื้นท่ีใช้สอย ห้องรับแขก ห้องอำหำรต่อเนื่องกัน
ให้ควำมรู้สึกโล่งโปร่ง
ห้องนอนใหญ่ ออกแบบให้มีส่วนแต่งตัวเฉพำะ (WALK IN CLOSET)
เน้นกำรออกแบบให้อนุรักษ์พลังงำน โดยมีบำนหน้ำต่ำงขนำดใหญ่ 
เพื่อรับแสงและระบำยลมตำมธรรมชำติได้อย่ำงดี
อำคำรถูกออกแบบสไตล์สมัยใหม่ Modern Style ตอบรับกำรใช้ชีวิต 
และรสนิยมของคนรุ่นใหม่ 
ห้องรับแขกมี BAY WINDOW หน้ำต่ำงยื่นเป็นมุขออกแบบเพ่ือ
กำรน�ำแสงธรรมชำติเข้ำมำใช้เพื่อลดพลังงำน

บ้ำนบนพ้ืนที่ 50 ตำรำงวำ ที่มีพื้นที่ใช้สอยเทียบเท่ำบ้ำนขนำดกลำง
และให้ประโยชน์ใช้สอยครบถ้วน (3 ห้องนอน, 3 ห้องน�ำ้, ห้องคนรับใช้, 
ส่วนพักผ่อน) 
ห้องรับแขกให้บรรยำกำศพิเศษ โอ่โถงโล่งสบำยด้วยกระจกเต็มช่วง
เสำถึงเพดำน
เพิม่ควำมสะดวกสบำยด้วยครวัไทยแยกส่วนเป็นครัวปิด จำกพืน้ทีเ่ตรยีม
อำหำรเพ่ือป้องกันกลิน่รบกวน แต่ยังคงต่อเนือ่งด้วยพืน้ทีใ่ช้สอยครบครัน
ห้องเก็บของชั้นล่ำงมีขนำดใหญ่ สำมำรถปรับเปลี่ยนเป็นห้องนอนได้
บันไดมีจุดเด่นที่กระจกช่องแสงที่เป็นเอกลักษณ์พิเศษ ท�ำให้มีมุมมองที่
สวยงำมทั้งจำกภำยนอกและภำยใน และบันไดได้แสงสว่ำงไม่มึดทึบ
ชั้นบนพิเศษด้วย ส่วนพักผ่อนของครอบครัว
ห้องนอนใหญ่ขนำดพิเศษ 20 ตรม. มีห้องน�้ำขนำดใหญ่ในตัว 
ภำยนอกออกแบบสวยหรูหรำ ทันสมัยสไตล์โมเดิร์น
กำรออกแบบเน้นกำรอนุรักษ์พลังงำน ทั้งกำรจัดวำงต�ำแหน่งห้องและ
กำรเลือกใช้วัสดุ
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ศุภวัฒนา  
(บ้ำนเดี่ยวขนำดเล็ก  3 ห้องนอน 3 ห้องน�้ำ พื้นที่ใช้สอย 171 ตร.ม.)

วัสดุก่อสร้าง
1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

เป็นบ้ำนขนำดปำนกลำงท่ีได้รับกำรออกแบบอย่ำงพิถีพิถัน ช้ันล่ำง
มีพื้นที่ส่วนท�ำงำนหรือพักผ่อนเพิ่มสำมำรถกั้นห้องเป็นสัดส่วน
ที่จอดรถแยกออกจำกตัวบ้ำนเป็นอำคำรที่จอดรถ
ห้องครัวแบ่งเป็นสัดส่วนกับบรเิวณเตรียมอำหำรมปีระตูกระจกบำนเล่ือน
ก้ันเปิด-ปิด
ห้องนอนใหญ่มีห้องแต่งตัวเป็นสัดส่วนก่อนถึงห้องน�้ำ มีบริเวณอำบน�้ำ 
(Shower) เป็นสัดส่วน 
ห้องนอน 2 มี BAY WINDOW หน้ำต่ำงยื่นเป็นมุขออกแบบเพื่อกำรน�ำ
แสงธรรมชำติเข้ำมำใช้เพื่อลดพลังงำน
เพิ่มกันสำดชั้นบน เพื่อป้องกันแสงแดดเข้ำอำคำรและเป็นที่ตั้ง
เครื่องปรับอำกำศทุกห้องนอน
ภำยนอกออกแบบสวยหรูหรำ ทันสมัยสไตล์โมเดิร์น ห้องนอนใหญ่มีจั่ว
รัศมีพระอำทิตย์ รับแสงสว่ำงจำกภำยนอกเพิ่มกำรใช้แสงธรรมชำติ
เพื่อลดกำรใช้พลังงำน
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โดยการออกแบบเพื่อทุกคน (Universal Design) มีหลักการที่ส�ำคัญ 7 ประการดังนี้

นวัตกรรมที่อยู่อาศัย ส�ำหรับผู้สูงอายุ ผู้พิการ เด็ก
 

แนวคิดการออกแบบอาคารเพื่อผู้สูงอายุ ผู้พิการ เด็ก
    ปัจจุบันสังคมกำรอยู่อำศัยของเมืองไทย ก�ำลังปรับเปลี่ยนรูปแบบเข้ำ
สู่สังคมผู้สูงอำยุอย่ำงเต็มตัวในเวลำอันใกล้นี้ เนื่องมำจำกกำรเพิ่มขึ้นของ
ประชำกรและกำรแพทย์ท่ีทันสมัยท�ำให้ประชำกรมีอำยุเฉลี่ยนที่สูงข้ึน                
ศุภำลัยซึ่งเป็นผู้น�ำในด้ำนกำรออกแบบที่อยู่อำศัย ได้มีกำรค�ำนึงถึงสังคม
ผู้สูงอำยุที่ก�ำลังจะมำถึง จึงได้ร่วมกับสถำบันไทยพัฒน์และพันธมิตรอื่นๆ 
ในโครงกำร Age-Friendly Business ในกำรบันทึกควำมร่วมมือในกำร
ส่งเสริมกิจกรรมเพ่ือสังคมส�ำหรับผู้สูงอำยุ โดยมุ่งออกแบบและพัฒนำท่ี
อยู่อำศัยที่ค�ำนึงถึงควำมสะดวกสบำยของทุกเพศทุกวัย หรือที่เรียกว่ำ 
กำรออกแบบเพ่ือทุกคน (Universal Design) ไม่ว่ำจะเป็น เด็ก ผูใ้หญ่ คนชรำ 
หรือแม้แต่ผู้พิกำรผู้ทุพลภำพ ก็สำมำรถใช้ชีวิตได้อย่ำงปกติสุขภำยใต้
กำรออกแบบที่ค�ำนึงถึงมำตรฐำนคุณภำพชีวิตของทุกคน 

หลัก 7 ประการของการออกแบบเพื่อทุกคน

  ทุกคนใช้ได้อย่าง
  เท่าเทียมกัน 
  (Equitable Use)

  มีความยืดยุ่น 
  ปรับเปลี่ยนการใช้ได้ 
  (Flexible Use)1. 2.

4.

3.

5.

6.7.

   ใช้งานง่าย 
   (Simple and Intuitive Use)

  การสื่อความหมาย
  ที่เข้าใจง่าย 
  (Perceptible Information)

  การออกแบบที่เผื่อ
  การใช้งานที่ผิดพลาดได้ 
  (Tolerance for Error)

ใช้แรงน้อย 
(Low Physical Effort)

  มีขนาดและพื้นที่ ที่เหมาะสม
  กับการเข้าถึงและใช้งานได้
  (Size and Space for Approach and Use)
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3. ป้ายและสัญลักษณ์ มีกำรบ่งบอกสัญลักษณ์พิเศษที่จัดเจนที่เป็นภำษำสำกล 
สำมำรถสื่อเข้ำใจได้ง่ำยทุกเชื้อชำติทุกภำษำ

4. บริการข้อมูล มีส่วนงำนที่คอยให้ควำมช่วยเหลือสอบถำมข้อมูลตำมจุดส�ำคัญ
ต่ำงๆ ของอำคำรเพื่ออ�ำนวยควำมสะดวกแก่ผู้ใช้งำนทุกคน

6. ห้องน�้ำ ออกแบบเพื่อเอื้อต่อกำรใช้งำนของผู้สูงอำยุ และผู้พิกำร มีประตูมี
ขนำดกว้ำงเพียงพอท่ีรถเข็นจะเข ้ำได ้ กำรติดตั้ง ท่ี น่ังอำบน�้ำ ซ่ึงอ�ำนวย
ควำมสะดวกกับผู้สูงอำยุเป็นอยำงดี โดยมีระยะกำรใช้งำนที่เหมำะสม

2. ทางลาด มีกำรเลือกใช้ทำงลำดในบริเวณเชื่อมต่อพื้นที่ภำยนอกเข้ำสู่ภำยในอำคำร
เพื่ออ�ำนวยควำมสะดวกของผู้ใช้รถเข็นเด็ก ผู้พิกำร และผู้สูงอำยุ

     โดยหลักกำรของออกแบบเพื่อทุกคน (Universal Design) ทีมงำนออกแบบของศุภำลัยน�ำโดย ดร.ประทีป ตั้งมติธรรม ได้พิจำรณำน�ำมำปรับใช้ใน
อำคำรที่อยู่อำศัยของศุภำลัยด้วยควำมใส่ใจ ในทุกรำยละเอียด ให้ลูกค้ำทุกท่ำนรู้สึกมั่นใจในโครงกำรของศุภำลัย ยกตัวอย่ำงได้ดังนี้

1. ที่จอดรถ ได้มีกำรออกแบบที่จอดรถที่เอื้อต่อกำรใช้งำนของผู้สูงอำยุ
สำมำรถใช้ได้อย่ำงสะดวก



บริษัท ศุภาลัย จ�ากัด (มหาชน)
คิดกระบวนกำร ขั้นตอนของระบบ
กำรท�ำงำนของ Hub Concrete

บริษัทคู่ค้า
น�ำแนวคิดที่ได้จำกบริษัท ศุภำลัย จ�ำกัด (มหำชน) 

ไปร่วมกันพัฒนำจนเกิดเกิดเป็นรูปธรรม 
และใช้งำนได้จริง

บริษัท ศุภาลัย จ�ากัด (มหาชน)
และบริษัทคู่ค้า

ร่วมกันทดสอบใช้ในกำรก่อสร้ำงโครงกำร

บริษัทคู่ค้า
น�ำไปต่อยอดทำงธุรกิจ  ลดค่ำใช้จ่ำย

และได้ประสิทธิภำพเพิ่มขึ้น
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2. ทางลาด มีกำรเลือกใช้ทำงลำดในบริเวณเชื่อมต่อพื้นที่ภำยนอกเข้ำสู่ภำยในอำคำร
เพื่ออ�ำนวยควำมสะดวกของผู้ใช้รถเข็นเด็ก ผู้พิกำร และผู้สูงอำยุ

นวัตกรรมที่ส่งผลประโยชน์ต่อ Stakeholders 
นวัตกรรม Hub Concrete ร่วมกับคู่ค้า ส่งผลประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและส่ิงแวดล้อม  
หลักการและเหตุผล
      กำรก่อสร้ำงโครงกำรของบริษัทฯ ในทุกๆ โครงกำร จะมีกำรใช้ทรัพยำกรในกำรผลิตจ�ำนวนมำก ซึ่งบริษัทฯ จ�ำเป็นต้องบริหำรจัดกำรต้นทุนและ
ระยะเวลำในกำรก่อสร้ำง โดยที่คุณภำพยังเป็นไปตำมมำตรฐำนตำมที่ก�ำหนด 
        จำกท่ีผ่ำนมำมกีำรน�ำคอนกรีตเข้ำมำใช้ในกำรก่อสร้ำง และพบว่ำระหว่ำงกำรก่อสร้ำงกำรผลิตและจดัส่งคอนกรีตยังมีประสทิธภิำพไม่ดี อกีท้ังรำคำของ
คอนกรีตที่มีกำรปรับรำคำสูงขึ้น จึงเห็นว่ำควรที่จะหำมำตรกำรในกำรบริหำรจัดกำรคอนกรีตที่ใช้ในกำรก่อสร้ำงให้มีประสิทธิภำพดีขึ้น

วัตถุประสงค์
1. ลดระยะเวลำในกำรก่อสร้ำง 
2. บริหำรจัดกำรต้นทุนของคอนกรีต 
3. เพิ่มประสิทธิภำพในกำรก่อสร้ำง

ขั้นตอนการพัฒนา
       บริษัท ศุภำลัย จ�ำกัด (มหำชน) ได้ร่วมพัฒนำกับบริษัทที่เป็นคู่ค้ำ โดยมีขั้นตอนดังนี้
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ลดระยะเวลำกำรรอคอยคอนกรีต

ประโยชนที่ไดรับจากนวัตกรรม Hub Concrete

เพิ่มประสิทธิภำพในกำรก่อสร้ำง

ลดพื้นที่ / ค่ำใช้จ่ำย จัดเก็บเอกสำร

ลดต้นทุนจ�ำนวนพนักงำนขับรถ / จ�ำนวนรถ

ลดกระบวนกำรในกำรบันทึกบัญชี

ลดกระบวนกำรในกำรจัดท�ำใบขนส่งสินค้ำ

ลดพื้นที่ / ค่ำใช้จ่ำย จัดเก็บเอกสำร
ลดเวลำกำรท�ำงำนของพนักงำน

ลดปริมำณรถบนท้องถนน / 
กำรเผำผลำญเชื้อเพลิงจำกกำรขนส่งลดลง
กระบวนกำรใช้ จัดเก็บ และ
ท�ำลำยเอกสำรลดลง

ลดกำรน�ำเข้ำรถขนส่งคอนกรีต

เศรษฐกิจ

ลดกำรปล่อยก๊ำซ
คำร์บอนมอนอกไซด์ในอำกำศ

สังคม / สิ่งแวดล้อม

คู่ค้ำ



มิติดานสังคม
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การเคารพสิทธิมนุษยชน 
และการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

      บริษัทฯ ได้ให้ควำมส�ำคัญกับกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย และกำรปฏิบัติตำมนโยบำยว่ำด้วยหลักสิทธิมนุษยชน นโยบำยว่ำด้วยกำรปฏิบัติต่อพนักงำน 
นโยบำยว่ำด้วยค่ำตอบแทนและสวัสดิกำร และนโยบำยว่ำด้วยกำรพัฒนำพนักงำนไว้อย่ำงชัดเจนและเป็นรูปธรรม โดยเผยแพร่ให้พนักงำนทุกคนรับทรำบ
บนเว็บไซต์ของบริษัทฯ (www.supalai.com)  โดยที่กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนทุกคน ในบริษัทฯ รวมถึงในบริษัทย่อย และบริษัทร่วม จะต้องยึดถือ
ปฏิบัติตำมอย่ำงเคร่งครัด มีกำรค�ำนึงถึงศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ สิทธิ เสรีภำพ และควำมเสมอภำคของบุคคล ที่จะไม่กระท�ำกำรใดๆ และไม่ส่งเสริมให้มี
กำรละเมิดสิทธมินษุยชน รวมถงึไม่ข้องเกีย่วกับหน่วยงำน องค์กร หรือบุคคลทีล่ะเมดิสิทธมินุษยชนในทกุกรณี  ซ่ึงได้ขยำยควำมส�ำคญันีไ้ปยังคู่ค้ำ ผู้รบัเหมำ 
ของบริษัทฯ ด้วย 
       นอกจำกนี้บริษัทฯ ได้ให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจในหลักสิทธิมนุษยชนแก่พนักงำนทุกคน เพื่อน�ำไปใช้เป็นหลักปฏิบัติในกำรท�ำงำน โดยที่พนักงำนทุกคน
จะต้องไม่กระท�ำกำรใดๆ อันมีลักษณะเป็นกำรละเมิดสิทธิมนุษยชนไม่ว่ำต่อพนักงำนของบริษัทฯ หรือบุคคลภำยนอก และบริษัทฯ ยังได้ให้ควำมส�ำคัญ
และส่งเสริมในเร่ืองของกำรเคำรพสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐำน กำรเคำรพต่อสิทธิ เสรีภำพ ควำมเสมอภำค กำรไม่เลือกปฏิบัติ ต่อบุคคลทุกเพศ ทุกวัย 
รวมถึงผู้ด้อยโอกำสและคนพิกำร ซึ่งในปี 2559  ไม่พบจ�ำนวนเหตุกำรณ์ที่บริษัทฯ เกี่ยวข้องกับกำรละเมิดสิทธิมนุษยชน  

    บริษัทฯ มีกำรก�ำหนดนโยบำยว่ำด้วยกำรปฏิบัติต่อคู่ค้ำอย่ำงเป็นธรรมและเสมอภำค โดยมีกำรก�ำหนดหลักเกณฑ์ในกำรคัดเลือก คัดกรองคู่ค้ำ 
นอกจำกน้ียังได้ก�ำหนดนโยบำยกำรด�ำเนินธุรกิจของผู้ผลิต / จัดหำสินค้ำ วัตถุดิบ และบริกำร  เพื่อสนับสนุนให้คู่ค้ำด�ำเนินกิจกำรอย่ำงเป็นธรรม 
ไม่ละเมิดสิทธิมนุษยชน ปฏิบัติต่อแรงงำนหรือผู้รับจ้ำงของตนให้ถูกต้องตำมที่กฎหมำยก�ำหนด อำทิ กฎหมำยแรงงำน กฎหมำยประกันสังคมและ
เงินทดแทน กฎหมำยอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง และบริษัทฯ ยังได้เข้ำไปให้ควำมช่วยเหลือและน�ำเสนอแนวทำงในกำรบริหำรจัดกำรต่ำงๆ อำทิ กำรฝึกอบรมให้
ผูรั้บเหมำและเจ้ำหน้ำท่ีรกัษำควำมปลอดภัยให้เข้ำเรือ่งควำมปลอดภัย และกฎระเบียบ ของบรษิทัฯ ก่อนเร่ิมปฏบัิตงิำน กำรเข้ำไปส�ำรวจดแูลบ้ำนพักคนงำน 
จัดกิจกรรมร่วมกันผู้รับเหมำกับบริษัทฯ นอกจำกนี้มีกำรพัฒนำประสิทธิภำพของผู้รับเหมำบริษัทฯ ได้มีกำรตรวจสอบประเมินคะแนนผู้รับเหมำ เพ่ือ
จัดล�ำดับกำรด�ำเนินงำนของผู้รับเหมำด้วย
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การปฏิบัติต่อคู่ค้าอย่างเสมอภาคและเท่าเทียมกัน 
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• การจ้างงานที่ไม่เลือกปฏิบัติและให้โอกาสที่เท่าเทียมกัน   
    บริษัทฯ มีนโยบำยเรื่องกำรสรรหำว่ำจ้ำงโดยยึดหลักจริยธรรม ไม่มี
กำรเลือกปฏิบติัหรือกีดกนัอนัเน่ืองมำจำกควำมหลำกหลำยของบุคคล อนัได้แก่ 
เชื้อชำติ ศำสนำ ภำษำ สีผิว เพศ ควำมคิดเห็นทำงกำรเมือง หรือเรื่องอื่นใด 
โดยจะพิจำรณำถึงควำมเหมำะสมของหน้ำที่รับผิดชอบเป็นรำยๆ ไป รวมทั้ง
ไม่มีกำรใช้หรือบังคับใช้เด็ก มีระบบกำรสรรหำและคัดเลือกพนักงำนท่ีมี
มำตรฐำน มีกำรเปิดโอกำสให้กับผู้ท่ีมีควำมสนใจเข้ำมำร่วมงำนกับบริษัทฯ 
อย่ำงเสมอภำคเท่ำเทียมกันตำมแบบอย่ำงของศุภำลัย
     ในปี 2559 บริษัทฯ มีจ�ำนวนพนักงำนทั้งสิ้น  1,264 คน โดยมีอัตรำส่วน
ชำยต่อหญิงที่มีจ�ำนวนใกล้เคียงกัน แบ่งเป็นชำยจ�ำนวน 673 คน หญิง
จ�ำนวน 591 คน โดยท่ีพนักงำนจะมีช่วงอำยุ เพศ ระดับกำรศึกษำ และ
ลักษณะกำรปฎิบัติงำนที่หลำกหลำย และได้รับกำรปฏิบัติอย่ำงเป็นธรรมและ
เสมอภำคกัน โดยไม่เลือกปฏิบัติเพรำะควำมแตกต่ำงของบุคคล 
   บริษัทฯ สนับสนุนให้คนพิกำรสำมำรถด�ำรงชีวิตได้อย่ำงเสมอภำคกับ
บุคคลท่ัวไป มีส่วนร่วมทำงสังคมอย่ำงเต็มที่และมีประสิทธิภำพภำยใต้
สภำพแวดล้อมท่ีคนพิกำรสำมำรถเข้ำถึงและใช้ประโยชน์ได้ โดยเปิดโอกำส
ให้คนพิกำรท�ำงำนกับบริษัทฯ ในปี 2559 บริษัทฯ มีคนพิกำรท�ำงำน จ�ำนวน 
3 คน เป็นชำยจ�ำนวน  1 คน  หญิงจ�ำนวน  2 คน

การปฏิบัติต่อพนักงานอย่างอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน 

   
   บริษัทฯ ยังให้ควำมส�ำคัญในหลักควำมเสมอภำคเท่ำเทียมกันของเพศ
หญิง-ชำย ที่ต้องได้รับกำรปฏิบัติอย่ำงเสมอภำคเท่ำเทียมกัน โดยเปิดโอกำส
ให้ผู้หญิงที่มีควำมสำมำรถเท่ำเทียมกับผู้ชำยเป็นผู้บริหำรได้ ปัจจุบันบริษัทฯ 
มีคณะกรรมกำรจัดกำรที่เป็นผู้บริหำรทั้งหมดจ�ำนวน 9 ท่ำน เป็นผู้บริหำรที่
เป็นผู้หญิงจ�ำนวน 3 ท่ำน

ข้อมูลพนักงาน ปี 2559   

17

8

68

32

การลาคลอดบุตร
พนักงำนที่ลำคลอดบุตร
พนักงำนที่กลับมำท�ำงำนหลังคลอด

1

2

33

67

พนักงานพิการ
ชำย
หญิง

จ�าแนกตามเพศ
ชำย 673

591

1,264

53

47

100

178

890

196

14

70

16

469

599

44

56

57

67

46

54

72

52

58

42

121

84

59

41

หญิง
รวม
จ�าแนกตามระดับ 
ผู้บริหำร และหัวหน้ำงำน
ปฏิบัติกำร
รำยวัน 
จ�าแนกตามอายุ
อำยุน้อยกว่ำ 30 ปี
ระหว่ำง 30 ปีขึ้นไป 
พนักงานพ้นสภาพตามเพศ
ชำย
หญิง
พนักงานพ้นสภาพตามช่วงวัย
อำยุน้อยกว่ำ 30 ปี
ระหว่ำง 30 ปีขึ้นไป
พนักงานเข้าใหม่
ชำย
หญิง

149

56

73

27

อายุพนักงานเข้าใหม่
อำยุน้อยกว่ำ 30 ปี
ระหว่ำง 30 ปีขึ้นไป

สัดส่วน
พนักงาน

จ�านวน
(คน) ร้อยละ
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      บริษัทฯ ใส่ใจและปฏิบัติต่อพนักงำนทุกคน ทุกระดับอย่ำงให้เกียรติ 
ยึดหลักเมตตำธรรมในกำรที่จะดูแลพนักงำน โดยด�ำเนินนโยบำยกำรบริหำร
ค่ำจ้ำงและผลตอบแทนพนักงำนด้วยหลักควำมเป็นธรรมในระดับท่ีเหมำะสม
เทยีบเคียงกบับรษิทัอืน่ท่ีอยูใ่นธรุกจิเดียวกัน โดยพจิำรณำตำมควำมเหมำะสม
กับหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ และสอดคล้องกับควำมสำมำรถของพนักงำนอย่ำง
เท่ำเทียมกัน อกีท้ังยงัมีกำรปรบัค่ำตอบแทนให้สำมำรถแข่งขนัได้ในกลุม่ธุรกจิ
เดียวกัน เพื่อจูงใจให้พนักงำนปัจจุบันให้พัฒนำกำรปฏิบัติงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
      นอกจำกน้ี บริษัทฯ ค�ำนึงถึงควำมสะดวกของในกำรท�ำงำนของ
พนกังำนผูพ้กิำร โดยกำรออกแบบอำคำรท่ีค�ำนึงถึงควำมสะดวกของคนพิกำร 
เช่น มีทำงลำดส�ำหรับคนพิกำร ห้องน�้ำส�ำหรับคนพิกำรท่ีจอดรถส�ำหรับ
คนพิกำร เป็นต้น

       บริษัทฯ จัดให้มีคณะกรรมกำรสวัสดิกำรในสถำนประกอบกำรจ�ำนวน 
7 คน เพ่ือเป็นตัวแทนพนักงำนในกำรร่วมปรึกษำหำรือ ดูแล และเสนอ
ควำมคดิเห็นในเรือ่งสวัสดิกำรต่ำงๆ ของพนักงำน เสนอมำยังผู้บรหิำรระดับสงู 
ซ่ึงจะช่วยส่งเสริมควำมสัมพันธ์และควำมเข้ำใจอันดีระหว่ำงนำยจ้ำงกับ
พนักงำนในกำรจัดสวัสดิกำร กำรปรับปรุงสภำพแวดล้อมในกำรท�ำงำน และ
ยังเป็นกำรสร้ำงขวัญและก�ำลังใจในกำรท�ำงำนของพนักงำน อันน�ำไปสู่กำร
เพิ่มประสิทธิภำพในกำรท�ำงำนให้ดียิ่งขึ้น

• ค่ำตอบแทนพิเศษ,คอมมิชชั่น   
• ค่ำรักษำพยำบำล 
• ค่ำประกันอุบัติเหตุ
• ค่ำรำงวัลส�ำหรับพนักงำนตำมอำยุงำน
• กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ
• ทุนกำรศึกษำต่อระดับปริญญำโท	
• กำรฝึกอบรมพัฒนำ,กำรท่องเที่ยวและดูงำนต่ำงประเทศ 
• ห้อง Fitness ส�ำหรับพนักงำน
• ส่วนลดกำรซื้อบ้ำน / คอนโดศุภำลัย 	
• เงินช่วยเหลือพนักงำนอื่นๆเช่นทุนกำรศึกษำบุตร
• เงินของขวัญ วันแต่งงำน เป็นต้น 
     บริษัทฯ จดัให้มกีำรดแูลสวัสดิกำรของพนกังำนทกุคนทกุระดบัอย่ำง
เสมอภำคเท่ำเทียมกัน โดยยึดหลักควำมสุข 8 ประกำร ประกอบด้วย

คณะกรรมการสวัสดิการ

• การจ่ายค่าตอบแทน และสวัสดิการที่เหมาะสมแก ่
พนักงานทุกคน ทุกระดับ  

1. Happy Body                                                    
    ควำมสุขทำงด้ำนร่ำงกำย คือ  มีสุขภำพแข็งแรงทั้งกำยและใจ รู้จัก
ใช้ชีวิต รู้จักกิน รู้จักนอน  โดยจัดให้มี
• จดัให้มห้ีองฟิตเนส  เพ่ือจดัให้พนกังำนได้มสีถำนทีอ่อกก�ำลงักำย 
  ในช่วงก่อนเริ่มงำน พักกลำงวัน  และหลังเลิกงำน
• กำรตรวจสุขภำพ ก่อนเริ่มงำน และประจ�ำปี
• สวัสดิกำรค่ำรักษำพยำบำล ค่ำทันตกรรม  และประกันอุบัติเหตุ
• ห้องพยำบำล  เพื่อรองรับพนักงำนที่เจ็บป่วยระหว่ำงท�ำงำน
• กิจกรรมให้ควำมรู้พนักงำน เรื่อง สิทธิประกันสังคม 

ห้องพยาบาล

ตรวจสุขภาพพนักงาน

 

Supalai Sport 
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2.  Happy Heart                                                                         
ควำมสุขที่มีน�ำ้ใจงำม คือ มีน�้ำใจเอื้ออำทรต่อกันและกัน โดยจัดให้มี
• รำงวัลแห่งกำรบริกำร (Service Award) ส�ำหรับพนักงำนที่ให้บริกำร
ด้วยใจอย่ำงสม�่ำเสมอ เพื่อหล่อหลอมให้พนักงำนมีจิตส�ำนึกต่อกำรบริกำร
และช่วยเสริมสร้ำงให้เกิดเป็นวัฒนธรรม มุ่งสู่กำรบริกำรที่เป็นเลิศ

3.  Happy Relax                                                                         
ควำมสุขจำกกำรผ่อนคลำย คือ ผ่อนคลำยต่อสิ่งต่ำงๆ ในกำรด�ำเนินชีวิต
และกำรท�ำงำน โดยจัดให้มี
• สวัสดิกำรพักผ่อนโรงแรมในเครือ
• งบประมำณอบรมสัมมนำนอกสถำนที่ร่วมกับหน่วยงำนอื่น 

4.  Happy Brain                                                                         
ควำมสุขจำกกำรหม่ันศึกษำหำควำมรู้พัฒนำตนเองอยู่ตลอดเวลำ คือ 
น�ำไปสูก่ำรเป็นมืออำชีพ และควำมม่ันคงก้ำวหน้ำในกำรท�ำงำน  โดยจัดให้มี
• โครงกำร 1 หน่วยธุรกิจ 1 ควำมคิด หรือ 1 Business Unit 1 IDEA เพื่อ
ส่งเสริมควำมคิดสร้ำงสรรค์พัฒนำบริษัทฯ ให้เจริญก้ำวหน้ำด้วยกำร
ท�ำงำนเป็นทีม
• กำรสร้ำงองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ ได้แก่ กำรจัดให้มีห้องสมุดพนักงำน 
เพือ่ให้พนักงำนได้ค้นคว้ำ หำควำมรูเ้พิม่เติม และกำรจดังบประมำณส�ำหรับ
กำรอบรมประจ�ำปี  ที่มีควำมสอดคล้องกับนโยบำยและเป้ำหมำยรวม
ของบริษัทฯ  และได้มีกำรพัฒนำพนักงำนตำมแผนทีก่�ำหนดไว้อย่ำงต่อเน่ือง 
เพื่อกำรเสริมสร้ำงประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน
• ทุนกำรศึกษำ ในระดับปริญญำตรี และปริญญำโท
• กำรดูงำนทั้งในประเทศ และต่ำงประเทศ
• โครงกำร SUPALAI Real Estate Management Course ส�ำหรับผู้บริหำร
ระดบักลำงข้ึนไป เพือ่เพ่ิมเตมิทกัษะด้ำนกำรพฒันำโครงกำรอสังหำริมทรัพย์
และบริหำรจัดกำรองค์กร

ทีมงำน Supalai Service Excellence

ศุภำลัย ป่ำสัก รีสอร์ท แอนด์ สปำ 

กิจกรรมสัมมนำนอกสถำนที่

ศึกษำดูงำนในประเทศ ศึกษำดูงำนต่ำงประเทศ

ห้องสมุดโครงกำร 1 หน่วยธุรกจิ 1 ควำมคดิ

SUPALAI Real Estate Management Course

ศุภำลัย รีสอร์ท แอนด์ สปำ

                                                  
    ควำมสุขทำงด้ำนร่ำงกำย คือ  มีสุขภำพแข็งแรงทั้งกำยและใจ รู้จัก
ใช้ชีวิต รู้จักกิน รู้จักนอน  โดยจัดให้มี
• จดัให้มห้ีองฟิตเนส  เพ่ือจดัให้พนกังำนได้มสีถำนทีอ่อกก�ำลงักำย 
  ในช่วงก่อนเริ่มงำน พักกลำงวัน  และหลังเลิกงำน
• กำรตรวจสุขภำพ ก่อนเริ่มงำน และประจ�ำปี
• สวัสดิกำรค่ำรักษำพยำบำล ค่ำทันตกรรม  และประกันอุบัติเหตุ
• ห้องพยำบำล  เพื่อรองรับพนักงำนที่เจ็บป่วยระหว่ำงท�ำงำน
• กิจกรรมให้ควำมรู้พนักงำน เรื่อง สิทธิประกันสังคม 

ห้องพยาบาล

ตรวจสุขภาพพนักงาน
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5.  Happy Soul                                                                                                                                         
ควำมสุขจำกกำรมีจิตปัญญำ “ทำงสงบและคุณธรรม” คือ มีควำมศรัทธำ
ในศำสนำที่นับถืออยู่ และมีศีลธรรมในกำรด�ำเนินชีวิต มีควำมละอำย 
และเกรงกลัวต่อกำรกระท�ำของตน โดยจัดให้มี
• จัดให้มีพระมำเทศน์เกี่ยวกับกำรท�ำงำนอย่ำงมีควำมสุข
• อนุญำตให้พนักงำนลำเพ่ือประกอบพิธีทำงศำสนำ เช่น อุปสมบท 
ประกอบพิธีฮัจญ์ที่เมกกะ ประเทศซำอุดิอำรเบีย เป็นต้น
• จัดให้มีกำรทอดกฐินสำมัคคี
• จัดท�ำบุญต้อนรับเทศกำลปีใหม่ 2559

6.  Happy Money                                                                                                                                         
ควำมสุขด้ำนกำรเงิน คือ รู้จักเก็บ รู้จักใช้ มีชีวิตที่เหมำะสม โดยจัดให้มีผลตอบแทนที่เหมำะสม ทั้งในรูปของเงินเดือน ค่ำตอบแทนพิเศษ  และค่ำใช้จ่ำย
ในกำรด�ำเนินกำรที่เหมำะสม 
• กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ  ในอัตรำ 3 – 10% ตำมอำยุงำน โดยบริษัทฯ จะสมทบในอัตรำเงินสมทบเท่ำกับอัตรำเงินสะสมที่พนักงำนถูกหัก  เพื่อเป็นกำร
ปฏิบัติท่ีเป็นรูปธรรมของบริษัทฯ ในกำรดูแลพนักงำนในระยะยำว อีกทั้งยังเป็นกำรสร้ำงควำมม่ันคงทำงกำรเงินแก่พนักงำนในกรณีลำออก เกษียณอำยุ
งำน พกิำร หรอืเสยีชีวิต ซ่ึงเป็นกำรสร้ำงควำมสมัพนัธ์ทีด่ใีนองค์กรและเพิม่แรงจงูใจในกำรท�ำงำนให้กบัพนกังำน และเพือ่ดูแลพนักงำนให้มีคุณภำพชวิีตท่ีดี
• เงินช่วยพนักงำน ได้แก่  เงินช่วยเหลืองำนศพ  เงินช่วยเหลืองำนแต่งงำน  เงินช่วยเหลือพนักงำนและครอบครัวที่ประสบควำมเดือดร้อนในเรื่องต่ำงๆ
• ประกันภัยรถยนต์รำคำพิเศษส�ำหรับพนักงำน และบุคคลในครอบครัว 
• กำรให้ควำมรู้ในกำรวำงแผนกำรออมและกำรลงทุนทำงกำรเงินแก่พนักงำน อำทิ หลักสูตรกำรวำงแผนเกษียณอำยุแต่เนิ่นๆ และกำรจัดกระเป๋ำเกษียณ
แบบเร่งด่วน กำรบริหำรเงินและเป็นหนี้อย่ำงไรให้มีควำมสุข                                

หลักสูตร “พุทธวจน” กำรท�ำงำน
และกำรใช้ชีวิตให้มีควำมสุข ทอดกฐินสำมัคคี

ท�ำบุญต้อนรับเทศกำลปีใหม่

ตองHR: ขอบคุณที่
ชวยสรางแรงบันดาลใจ

ขอขอบคณุวทิยากรจาก ธ.กสิกรไทย

   ปอม (อาคารสูง): การ
อบรมนีด้ีเหมือนมีคนคอย
เตือนสติการใชเงินคะ

ปอก (อาคารสูง): เปน
หลักสูตรที่ดี และพยายามเก็บ

เงินใหมากกวาเดิม

แองจี้ (การตลาด): วันนี้
ตองประหยัดและจะเลิกกิน

กาแฟ Stabuck

1

2

3

45

6

7

วิทย (ลงทุน ตปท.) : ไดความรูใน
สิ่งที่ไมเคยรูเชน กองทุนคืออะไร
เวลาลงทุนเองจะไดเกิดความเขาใจ

เบิ้ม(ธุรการ): ขอบคุณ
ที่ใหรูจักบริหารหนี้เพื่อจะไดมีเงิน

เหลือไปลงทุน

 วารี (บัญชี) : ขอบคุณที่มาทําใหรู
เปาหมายของการเก็บเงินจากที่เก็บไป

โดยไมมีเปาหมาย
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7.  Happy Family                                                                         
ควำมสุขด้ำนครอบครัว คือ มีครอบครัวที่อบอุ ่น และม่ันคง 
โดยจัดให้มี
• ผู้บริหำรระดับสูงให้ควำมส�ำคัญกับพนักงำน และเห็นว่ำพนักงำน
เปรียบเสมือนเป็นบุคคลในครอบครัวท่ีต้องไปดูแลจึงไปร่วมงำน
ต่ำงๆ ของพนักงำนทุกคน เช่น งำนแต่งงำน กระเช้ำเยี่ยมไข้ 
คลอดบุตร งำนศพบุพกำรีของพนักงำน 
• ทุนกำรศึกษำบุตรของพนักงำนที่เรียนดี จัดตั้งเป็นกองทุนเพื่อ
พนักงำน ภำยใต้โครงกำรทุนกำรศึกษำบุตรพนักงำนที่เรียนดี โดยมี
กำรมอบเงินทุนกำรศึกษำแก่บุตรพนักงำนของบริษัทฯ และบริษัท
ย่อยซ่ึงอยู ่ในวัยศึกษำเล ่ำเรียน (ระดับประถมศึกษำถึงระดับ
อุดมศึกษำ) ที่มีผลกำรเรียนเฉลี่ยทั้งปี ไม่ต�ำ่กว่ำ 3.00  โดยไม่จ�ำกัด
จ�ำนวนบุตรที่ขอรับทุน ต่อเนื่องกันเป็นเวลำ 20 ปี ในปี 2559 
มีนักเรียนที่ได้รับทุนจ�ำนวน 137 คน  
• สิทธิพิเศษในกำรซื้อที่อยู่อำศัยในโครงกำรของบริษัทฯ และบริษัท
ย่อย  โดยได้รับส่วนลดพิเศษ  เพื่อเป็นกำรช่วยเหลือให้พนักงำนได้มี
โอกำสที่จะมีที่อยู่อำศัยเป็นของตนเอง หรือเพื่อขยับขยำยเปล่ียน
ที่อยู่อำศัยให้เหมำะสมกับขนำดครอบครัว

8.  Happy Society                                                                         
สร้ำงสงัคมท่ีดี สังคมท่ีมคีวำมสุข คอื มคีวำมรกัสำมัคคเีอือ้เฟ้ือต่อกัน 
โดยจัดให้มี
• พี่เลี้ยงในกำรสอนงำนให้กับพนักงำนใหม่
• งำนเลี้ยงสังสรรค์ปีใหม่ 
• กิจกรรมวันสงกรำนต์  รดน�ำ้ด�ำหัวผู้ใหญ่
• บริษัทฯ มีนโยบำยสนับสนุนให้พนักงำนมีควำมรักและมีควำม
ผูกพันกับองค์กรด้วยกำรยึดนโยบำย “Promote from Within” & 
“Recognize” พนักงำนที่อยู่ปฏิบัติงำนมำนำน โดยมีกำรประกำศ
เกียรติคุณและให้รำงวัลพนักงำนอำยุงำน 5 ปี 10 ปี 15 ปี 20 ปี และ 
25 ปี นอกจำกนี้ยังมุ่งเน้นให้พนักงำนเป็นคนดี มีจริยธรรม คุณธรรม 
เพื่อให้เป็นบุคคลที่มีคุณภำพในสังคม โดยกำรส่งเสริมให้มีกำร
ประกอบกิจทำงศำสนำท่ีแต่ละคนมีควำมเลื่อมใสและศรัทธำ เช่น 
กำรเข้ำร่วมกิจกรรมเจริญสติสมำธิ กำรไปทัศนศกึษำดินแดนพุทธภมิู 
สังเวชนียสถำน 4 แห่งท่ีอินเดีย เป็นต้น รวมถึงกำรสนับสนุน
พนักงำนทีม่ศัีกยภำพท่ีดด้ีวยกำรมโีครงกำร “พนักงำนดีเด่นประจ�ำปี” 
โครงกำร “รำงวัลแห่งกำรบริกำร” เพื่อส่งเสริมพนกังำนให้มีใจในกำร
ให้บริกำร และเพือ่หล่อหลอมให้เกดิวัฒนธรรมท่ีมุ่งสูก่ำรบริกำรท่ีเป็นเลศิ
และโครงกำร “รำงวัลควำมคิดสร้ำงสรรค์ดีเด่น” เพ่ือสร้ำงองค์กร
แห่งนวัตกรรม

ผู้บริหำรร่วมงำนศพบุพกำรีพนักงำน

มอบทุนกำรศึกษำบุตรพนักงำน

Day 1 Orientation พนักงำนใหม่

งำนเลี้ยงสังสรรค์ปีใหม่ 

วิถีแห่งศุภำลัยสู่ควำมเป็นเลิศ 
(Supalai Way)

รำงวัลพนักงำนดีเด่น 

ผู้บริหำรร่วมงำนแต่งงำนพนักงำน

มอบทุนกำรศึกษำบุตรพนักงำนบริษัทย่อย
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• ฝึกอบรมหลักสูตร “วิถีแห่งศุภำลัยสู่ควำมเป็นเลิศ (Supalai Way)” โดยมุ่งเน้นให้พนักงำนทุกคนเกิดทัศนคติและจิตส�ำนึกที่ดีต่อตนเอง เพื่อนร่วมงำน 
และองค์กร ด้วยกำรพัฒนำศักยภำพแห่งตน (Self potential) ให้มีกำรพัฒนำทั้งทำงกำยและจิตใจ โดยมีกำรผสมผสำนกำรท�ำงำนเป็นทีม (Team Building) 
และรู้จักกำรช่วยเหลือเกื้อกูลกัน (Supporting) เพื่อพัฒนำทีมงำนให้มีทัศนคติ ควำมรู้ และทักษะในกำรท�ำงำนที่เป็นไปในทิศทำงเดียวกัน
• กิจกรรมกีฬำสี  กีฬำภำยใน  และกีฬำเชื่อมควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบริษัทฯ กับสื่อมวลชน  และบริษัทฯ กับกลุ่มธุรกิจอสังหำริมทรัพย์
• กิจกรรมสัมนำระหว่ำงฝ่ำย เพื่อสร้ำงควำมสมำนฉันท์และเกิดกำรสื่อสำรหรือขอควำมร่วมมือที่ไม่เป็นทำงกำร ซึ่งได้ผลดีกว่ำกำรออกจดหมำยขอควำม
ร่วมมือ 
• ชมรมศุภำลัยสัมพันธ์ เพื่อจัดกิจกรรมต่ำงๆ ระหว่ำงพนักงำน ส่งเสริมให้พนักงำนมีควำมสำมัคคี และแสดงออกทำงควำมคิด ไม่มีหัวหน้ำ – ลูกน้อง 
ทุกคนท�ำงำนร่วมกันในชมรมอย่ำงมีอิสระ

กีฬำเชื่อมควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบริษัทฯ กับสื่อมวลชน  กิจกรรมสัมนำประจ�ำปีระหว่ำงหน่วยงำน

ประกำศเกียรติคุณและรำงวัลพนักงำน
อำยุงำน 5 ปี 10 ปี 15 ปี 20 ปี และ 25 ปี
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     บริษัทฯ มุ่งพัฒนำเสริมสร้ำงวัฒนธรรม และบรรยำกำศในกำรท�ำงำนที่ดี 
และปฏบิตักัิบพนกังำนอย่ำงเท่ำเทียม โดยจัดท�ำจริยธรรมและจรรยำบรรณธุรกิจ 
ของกรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำน (Code of Conduct) และเพื่อให้กำร
ปฏิบัติงำนของพนักงำนตอบสนองต่อวิสัยทัศน์และพันธกิจ บริษัทฯ จึงได้
ก�ำหนดค�ำขวัญประจ�ำปี 2559 เพื่อเป็นกรอบแนวทำงในกำรในกำรปฏิบัติงำน
ของพนักงำนทุกคน

      บริษัทฯ จัดให้มีกำรส�ำรวจควำมคิดเห็นของพนักงำนที่มีต่อบริษัทฯ (Opinion Survey) เป็นประจ�ำทุกปี ในเวที HR Communication เพื่อเปิดโอกำส
และเป็นช่องทำงในกำรเข้ำถึงและสื่อสำรกับพนักงำนเพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจและค้นหำประเด็นที่ต้องปรับปรุงพัฒนำต่อไป  ด้วยสโลแกน “ทุกความเห็นอันมี
ค่าของท่าน คือ ทุกการเติบโตและก้าวไปพร้อมกับบริษัทฯ”  และจำกกำรขยำยตัวทำงธุรกิจอย่ำงต่อเนื่อง  

การส่ือสาร ปรกึษาหารอื และรับฟังความคดิเห็นของพนักงาน 
     ผู้บริหำรระดับสูงของบริษัทฯ ส่ือสำรกับพนักงำนในทุกระดับอยู่เสมอ 
เพ่ือเปิดโอกำสให้พนักงำนสำมำรถแสดงควำมเห็นและมีส่วนร่วมในกำร
พัฒนำและปรับปรุงประสิทธิภำพกำรด�ำเนินงำนขององค์กรได้ ส�ำหรับเป็น
ช่องทำงกำรสื่อสำรข้อมูลจำกล่ำงขึ้นบน (Upward) จำกพนักงำนทุกระดับไป
ยังผู้บริหำรระดับสูง โดยผ่ำนช่องทำงที่หลำกหลำย อำทิ กำรปฐมนิเทศ
พนักงำนใหม่ (Grand Orientation) ส�ำหรับพนักงำนใหม่ที่เพิ่งเริ่มงำนกับ
บริษัทฯ โครงกำร Site Visit รวมถึงกำรสื่อสำรและรับฟังควำมคิดเห็นอย่ำงไม่
เป็นทำงกำรผ่ำน Social Media ต่ำงๆ อำทิเช่น Line Supalai และเพื่อควำม
สะดวกและทัว่ถงึแก่พนกังำนทกุคน บริษทัฯ ยงัได้จัดให้มกีล่องรับฟังควำมคดิเห็น
ให้พนักงำนทุกคนสำมำรถแสดงควำมคิดเห็น และควำมต้องกำรผ่ำนทำง
กล่องรับควำมคิดเห็นนี้ โดยผู้บริหำรระดับสูงจะตอบค�ำถำมทุกข้อ ตลอดจน
ช้ีแจงปัญหำและข้อสงสัยต่ำงๆ ในทุกกรณี ผ่ำนทำงอีเมล์ให้พนักงำนทรำบ
ทุกคน

กล่องรับควำมคิดเห็น

HR Communication
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      กำรด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ จะเกี่ยวข้องกับเด็กโดยทำงอ้อม ไม่ว่ำจะ
เป็นเด็กที่พักอำศัยในโครงกำรของบริษัทฯ บุตรหลำนของพนักงำน แรงงำน 
หรือผู้รบัเหมำของบรษัิทฯ รวมไปถึงบุตรหลำนของลูกค้ำทีม่ำติดต่อกบับริษัทฯ 
ด้วย ทั้งนี้ บริษัทฯ จึงได้เล็งเห็นถึงควำมส�ำคัญเรื่องสิทธิเด็ก โดยได้ร่วมกับ
สถำบันไทยพัฒน์ ในกำรจัดกิจกรรมโครงกำรส่งเสริมกำรด�ำเนินธุรกิจที่เป็น
มิตรกับเด็ก ซึ่งถือเป็นกำรสร้ำงกระบวนให้พนักงำนของบริษัทฯ ได้มีส่วนร่วม
ในกิจกรรมดังกล่ำว โดยวิธีกำรแลกเปลี่ยนควำมรู้ และแนวทำงในกำรปฏิบัติ
ด้ำนสิทธิเด็กส�ำหรับกำรปฏิบัติงำนของพนักงำน ได้แก่ 

• ก�ำหนดนโยบาย และคณะท�ำงาน เ พ่ือมุ ่ งมั่นที่ จะให ้
ความคุ้มครองและส่งเสริมสิทธิเด็ก     
- ก�ำหนดนโยบำยว่ำด้วยสิทธิมนุษยชน ที่ครอบคลุมถึงเรื่องกำรเคำรพ
และสนับสนุนสิทธิเด็ก
- จัดตั้งคณะท�ำงำนด้ำนสิทธิเด็ก ซึ่งเป็นอำสำสมัครจำกพนักงำนในบริษัทฯ 
ท�ำหน้ำที่สร้ำงสรรค์กิจกรรมต่ำงๆ ให้แก่เด็กในโครงกำร ได้แก่ บุตรหลำน
ของคนงำน บุตรหลำนของลูกบ้ำน บุตรหลำนของชุมชนข้ำงเคียง 

• จัดท�ำโครงการต่างๆ เพื่อส่งเสริมสิทธิเด็ก      
- จัดโครงกำรเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ เพื่อส่งเสริมพนักงำนที่ก�ำลังมีลูกเลี้ยง
ลูกด้วยนมแม่ โดยจัดให้ควำมรู้เก่ียวกับประโยชน์ของนมแม่ จัดแบ่ง
สัดส่วนพ้ืนท่ีห้องพยำบำลให้เป็นมุม “สำยใยรัก” เพื่อเป็นสถำนที่
ส�ำหรับให้แม่ได้ปั้มเก็บนมให้ลูก พร้อมทั้งจัดให้มีตู้เย็นส�ำหรับจัดเก็บ
น�ำ้นมแม่ 

• ส่งเสริมความตระหนักเกี่ยวกับสิทธิเด็กผ่านผลิตภัณฑ์
และบริการ      
- จัดมุมส�ำหรับเด็ก เพ่ือให้ลูกค้ำที่น�ำเด็กมำท่ีเยี่ยมชมโครงกำรด้วย  
เพื่อให้มีสถำนที่ให้เด็กได้เล่นโดยเฉพำะ  
- จัดให้มีสนำมเด็กเล่นให้แก่เด็กในโครงกำรของบริษัท 

      
- จัดโครงกำร Sharing for Changing แก่ “หนูน้อย” ในโครงกำร เพื่อ
ให้พนักงำนได้มีส่วนร่วมในกำรจัดกิจกรรมส�ำหรับบุตรหลำนของ
แรงงำนผู้รับเหมำที่อำศัยอยู่ในโครงกำรของบริษัทฯ 

• ส่งเสริมให้คู ่ค้า และบุคคลภายนอกให้ความคุ้มครองและ
และส่งเสริมสิทธิเด็ก      
- ก�ำหนดนโยบำยในกำรด�ำเนินธุรกิจของผู้ผลิต / จัดหำสินค้ำ วัตถุดิบ 
และบริกำร มีกำรด�ำเนินธุรกิจโดยเคำรพสิทธิเด็ก 
- น�ำเร่ืองกำรไม่ละเมิดสิทธิมนุษยชน ที่รวมไปถึงกำรที่จะไม่ละเมิดสิทธิ
เด็ก มำใช้เป็นแนวทำงในกำรคัดเลือกและประเมินผลคู่ค้ำ

• ส่งเสริมการท�ำงานให้แก่เยาวชนท่ีมีได้มีงานท่ีเหมาะสม        
- กำรจ้ำงพนักงำนรำยวัน โดยเปิดโอกำสให้เยำวชนท่ีมีอำยุ ต้ังแต่ 18 ป ี
ข้ึนไป เข้ำมำท�ำงำนกับบริษัทฯ โดยจะพิจำรณำตำมควำมเหมำะสมของ
ลักษณะงำน
- โครงกำรสหกิจศึกษำ ส�ำหรับนักศึกษำที่มีควำมสนใจเข้ำร่วมฝึกงำน
กับบริษัทฯ เพ่ือส่งเสริมกำรท�ำงำนให้แก่นักศึกษำ

 โครงการส่งเสริมการด�ำเนินธุรกิจท่ีเป็นมิตรกับเด็ก



ประเทศที่ดี

ชุมชนเขมแข็ง

ครอบครัวอบอุน

จิตสํานึกดี

คิดดี ทําดี พูดดี

ครอบครัวลูกคา

พนักงาน

บมจ. ศุภาลัยจัดกิจกรรม เชน โยคะภาวนะ 
สืบสานพุทธศาสนา (ใสบาตรสวดมนต) 

การวาดรูป การเรียนรูัซึ่งกันและกันใหเขาใยถึงสัจธรรมในชีวิต

ผูเชี่ยวชาญเรื่องที่อยูอาศัย ไดสรางสรรคออกแบบบาน 
โดยคํานงึถึงคุณภาพของชีวิตจึงทําให ทุกครอบครัวใน บานศุภาลัย อยูเย็น....เปนสุข

และเพื่อชวยกันดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนและชุมชนในพื้นที่ 
ศุภาลัยไดมีกิจกรรมตางๆ ที่ตอบสนองตอชุมชนและสังคม เพื่อความอยูเย็น...เปนสุข  ดังนี้

กวา 27 ป ศุภาลัย 

การรวมพัฒนาชุมชนและสังคม
"ศุภาลัย ใสใจ...สรางสรรคสังคมไทย"
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กิจกรรมอบรมสัมมนาความรู้ฟรี 
เป็นอภินันทนาการสู่ประชาชน 

สัมมนาเคล็ดลับการลงทุนด้านต่างๆ

    บริษัทฯ จัดอบรมสัมมนำในหลำกหลำยประเภทควำมรู้ที่สร้ำงสรรค์
คุณภำพชีวิต ซึ่งเป็นอภินันทนำกำร ฟรี มอบให้แก่ลูกค้ำโครงกำรศุภำลัย 
สมำชิกศุภำลัยแฟนคลับ ประชำชนทั่วไป พนักงำนศุภำลัย รวมท้ัง
สื่อมวลชนแขนงต่ำงๆ
      ส�ำหรับปี 2559 บริษัทฯ ร่วมมือกับหน่วยงำนองค์กรชั้นน�ำจัดสัมมนำ
ให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจในหัวข้อต่ำงๆ ที่น่ำสนใจ และสำมำรถน�ำไปปฏิบัติ
ได้จริงในกำรด�ำเนินชีวิตประจ�ำวัน ได้แก่  

    • หลักสูตรทำงลัดมือใหม่เริ่มลงทุน เคล็ดลับจัดพอร์ตรวยง่ำยๆ ด้วย
ตนเอง โดย วิทยำกร จำก K-Expert ธนำคำรกสิกรไทย จ�ำกัด              
(มหำชน) คุณ  วีระพล บดีรัฐ  รองผู้อ�ำนวยกำร ฝ่ำยวำงแผนและให้
ค�ำปรึกษำลูกค้ำบุคคล
    • หลักสูตรเคล็ดลับภำษีและกำรท�ำก�ำไร สู่ควำมมั่งค่ังในปี 2560  
โดย ดร.สุวรรณ  วลัยเสถียร
    • หลักสูตรจับตำทิศทำงเศรษฐกิจ & เจำะลึกหุ้นเด่นคร่ึงปีหลัง” 
โดย บริษัทหลักทรัพย์ ทิสโก้ จ�ำกัด
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สัมนาเรื่องสุขภาพและแพทย์ทางเลือก 

สัมมนาเรื่องอ่ืนๆ 

     เคล็ดลับกินอยู่อย่ำงไรให้ห่ำงไกลจำกโรคเรื้อรัง”  โดย 
คุณหมอนิพันธ์พงศ์ พำนิช ผู้เชี่ยวชำญด้ำนกำรแพทย์
แผนไทยและสมุนไพรธรรมชำติ

• หลักสูตรเทคนิคถ่ำยภำพนิ่ง/ภำพเคลื่อนไหว บนสมำร์ทโฟนแบบมือโปร 
โดย คุณพิภพ  พำนิชภักดิ์
• หลักสูตรมหัศจรรย์เคล็ดลับสร้ำงสปำใจ ให้สมองแจ่มใส ด้วยกำรระบำยสี” 
โดย คุณสิทธิพร  กุลวโรตตมะ นักเขียนและนักวำดกำร์ตูน
• หลักสูตรเคล็ดลับกำรปรับฮวงจุ้ยบ้ำนและผู้อยู่อำศัย รับโชคดีปี 2559” 
โดย อำจำรย์บัณฑิต  แซ่ลิ้ม ประธำนสถำบันศำสตร์ฮวงจุ้ยประเทศไทย
• หลักสูตรพุทธวจน กับกำรท�ำงำนและกำรใช้ชีวิตให้มีควำมสุข”  
โดย พระอำจำรย์คึกฤทธิ์ โสตฺถิผโล เจ้ำอำวำสวัดนำป่ำพง

• หลักสูตรกำรอบรมเรียนรู้เคล็ดลับกำรท�ำ “กำแฟโบรำณและเครื่องดื่มยอด
นิยม 30 ชนิด”  ให้กบัคณะสือ่มวลชน ณ ศูนย์อำชีพและธรุกิจมติชน (Matichon 
Academy) โดยมท้ัีงค�ำแนะน�ำเคลด็ลับกำรเปิดร้ำนให้ประสบควำมส�ำเร็จ และ
กำรลงมือฝึกท�ำเคร่ืองดื่มต่ำงๆ ด้วยตัวเองท้ังเคร่ืองดื่มร้อนและเย็น เพื่อให้
ผู้เข้ำร่วมอบรมได้น�ำไปใช้ได้จริงในชีวิตประจ�ำวัน และสำมำรถเป็นพื้นฐำนใน
กำรสร้ำงรำยได้เสริมได้

• จัดกิจกรรม Supalai Cooking Class for Friends : คอร์สเรียนสูตร
เด็ดสเตก็พรเีมีย่ม ให้กบัคณะส่ือมวลชน เพือ่มอบควำมรูท้ำงด้ำนวิชำชีพ
สำมำรถต่อยอดในกำรสร้ำงงำน สร้ำงรำยได้เพิ่มข้ึนนอกเหนือจำก
งำนประจ�ำ ใช้เวลำว่ำงให้เกิดประโยชน์ ซึ่งสำมำรถสร้ำงโอกำสต่อ 
กลำยเป็นธุรกิจส่วนตัวได้
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     บริษัทฯ เปิดโอกำสให้นักศึกษำจำกคณะพำณิชยศำสตร์และกำรบญัช ีมหำวทิยำลยัธรรมศำสตร์ ศกึษำดงูำนกระบวนกำรท�ำรำยงำนกำรพัฒนำอย่ำง
ยั่งยืน กำรด�ำเนินควำมรับผิดชอบต่อเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม รวมถึงธรรมำภิบำล ที่ส่งผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสีย

กิจกรรมด้านการศึกษา
   บริษัทฯร่วมกับคณะสื่อมวลชนมอบเงินสนับสนุนกำรจัดสร้ำงห้องเรียน มอบถังเก็บน�้ำ 
และบูรณะปรับปรุงห้องสมุดเพื่อกำรศึกษำให้โรงเรียนบ้ำนขุนกลำง อ�ำเภอจอมทอง 
จังหวัดเชียงใหม่ 

    ผู้บริหำรศุภำลัยเป็นผู้บรรยำยพิเศษในงำน AIT Career Talk ที่สถำบันเทคโนโลยีแห่ง
เอเชีย (Asian Institute of Technology) จัดโดยศูนย์แนะแนวและพัฒนำอำชีพของสถำบัน
เทคโนโลยีแห่งเอเชีย (AIT Career Center)  เพ่ือเปิดโอกำสให้นักศึกษำได้พบกับ
ตัวแทนจำกบริษัทชั้นน�ำในประเทศไทยเพื่อพบปะและพูดคุยถึงโอกำสในกำรเข้ำร่วมงำน
กับบริษัทช้ันน�ำต่ำงๆหลังจบกำรศึกษำ ซึ่งมีนักศึกษำนำนำประเทศให้ควำมสนใจเข้ำ
ร่วมฟังเป็นจ�ำนวนมำก 

 บริษัทฯ ร่วมกบัสมำคมศษิย์เก่ำมหำวทิยำลยั
อิลลินอยส์ ประเทศไทย จัดกิจกรรมแบ่งปัน
น�้ำใจให้แก่คณะครูและนักเรียนในชนบท ณ 
โรงเรียนบ้ำนหินกอง อ�ำเภอคลองหำด จังหวัด
สระแก้ว โดยมอบทุนกำรศึกษำ เงินทุนเพื่อ
ก่อสร้ำงห้องน�ำ้ และสิ่งของต่ำงๆ มูลค่ำรวม
ประมำณ 240,000 บำท 

 บริษัทฯ ได้ร่วมแบ่งปันควำมสุขโดยจัดกิจกรรม
และมอบอุปกรณ์กีฬำ ให้น้องๆเยำวชนโรงเรียน
วดับำงกระเจ้ำกลำง จงัหวัดสมุทรปรำกำร เพื่อ
สำนฝันสร้ำงโอกำสทำงกำรกีฬำ

   บริษัทฯ มีโครงกำรสหกิจ ส�ำหรับนักศึกษำ
ท่ีต้องกำรสมัครฝึกงำน ท่ีบริษัท ศุภำลัย 
จ�ำกัด(มหำชน)
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กิจกรรมด้านสังคม

กิจกรรมด้านสุขภาพ

• บริษัทฯ  ร่วมกับชมรมศุภำลยัสัมพนัธ์  จดักิจกรรมบรจิำคอลูมเินียม 
มอบให้มูลนิธิขำเทียมในสมเด็จพระศรีนครินทรำบรมรำชชนนี 
เพ่ือน�ำไปจัดท�ำขำเทยีมให้ผูด้้อยโอกำส ด้วยกำรเชญิชวนพนักงำน
ศุภำลัย บริษัทผู้เช่ำอำคำรศุภำลัย แกรนด์ ทำวเวอร์ และ
ประชำชนท่ัวไป ร่วมกันบริจำคอลูมิเนียมจำกห่วงดึงฝำกระป๋อง
หรือวัสดุที่ท�ำด้วยอลูมิเนียม โดยตั้งกล่องรับบริจำค ณ ชั้น Lobby 
ของอำคำร ซึง่ได้รบักำรแบ่งปันน�ำ้ใจส�ำหรบักิจกรรมดงักล่ำวเป็น
จ�ำนวนมำก ต่อเนื่องเป็นปีที่ 3 

     บริษัทฯ เชิญทีมแพทย์และพยำบำลจำกโรงพยำบำลชั้นน�ำ 
มำให้บริกำรตรวจสุขภำพฟรี พร้อมทั้งให้ควำมรูเ้กี่ยวกับสุขภำพ
ในหัวข้อที่น่ำสนใจ โดยจัดกิจกรรมสัมมนำสุขภำพ และกิจกรรม
สัมมนำแพทย์ทำงเลอืก ซึง่เปิดโอกำสให้ครอบครัวศุภำลัยและ
ประชำชนทั่วไปเข้ำร่วมกิจกรรม อกีทัง้มกีำรจดักจิกรรมกำรกศุล 
“บริจำคโลหติ” ให้กับศูนย์บริกำรโลหิตแห่งชำติ สภำกำชำดไทย 
โดยเชิญชวนพนักงำนศุภำลยั  และบรษิทัผู้เช่ำอำคำร ศุภำลยั แก
รนด์ ทำวเวอร์ เข้ำร่วมบริจำคโลหิต ณ บริเวณชั้น 33 ห้อง 
Convention อำคำรศุภำลัย แกรนด์ ทำวเวอร์  

• โรงแรมศุภำลัย ป่ำสัก รีสอร์ท แอนด์ สปำ (บริษัทย่อย) ได้
รับซื้อข้ำวจำกชำวนำจ�ำนวน 10 ตัน มำใช้ในกิจกำร อัน
เน่ืองจำกภำวะรำคำข้ำวตกต�่ำ ชำวนำไม่สำมำรถขำยข้ำวได้ 
ซึ่งโครงกำรดังกล่ำว ได้รับควำมร่วมมือจำกกรมกำรพัฒนำ
ชุมชน (พช.) มูลนิธิสัมมำชีพ (มสช.) หน่วยงำนริเริ่มธุรกิจเพื่อ
สังคมแห่งประเทศไทย (Thailand Social Business 
Initiative : TSBI) และตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ใน
กำรช่วยเหลือชำวนำ ภำยใต้ แนวคิด “ให้ข้ำว = ช่วย” เพือ่
รณรงค์และช่วยให้ชำวนำได้มีโอกำสขำยข้ำวให้กับหน่วยงำน
ภำคเอกชนโดยตรง 

• บริษัทฯ เป็นผู้ออกแบบ “บ้ำนชนบทส�ำหรับเกษตรกร” โดยร่วมมือกับคณะท�ำงำนโครงสร้ำงพื้นฐำน คมนำคมและพลังงำน สภำที่ปรึกษำเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชำติ  ในกำรศึกษำเรื่อง “กำรพัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนที่อยู่อำศัย” บริษัทฯ จึงออกแบบบ้ำนชนบทส�ำหรับเกษตรกร เพื่อมอบให้เกษตรกรที่
สนใจโดยไม่คิดค่ำใช้จ่ำยใดๆ ทั้งสิ้น
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กิจกรรมด้านการพัฒนาชุมชน
บริษัทฯ เน้นกำรดูแลสภำพแวดล้อมแก่ชุมชนบริเวณโดยรอบโครงกำรให้ดีอยู่ตลอดเวลำ ตัวอย่ำงเช่น

กอน

ถนนศรีนครินทร
บางนา

หลัง

ซอยศรีดาน 22

โครงการศุภาลัยโนโววิลล
วงแหวน-ลําลูกกา คลอง2

โครงการศุภาลัย เบลลา รังสิต-คลอง2
ขยายนํ้าประปา                                                       ขยายเขตไฟฟา

การด�าเนินการ
ปรับปรุงถนน และวำง
ท่อระบำยน�้ำ

เพื่อช่วยระบำยน�้ำและควำม
สะดวกในกำรสัญจรบนถนน

โครงกำรศุภำลัย กำร์เด้นวิลล์ บำงแสน 
ศุภำลัยโนโววิลล์ วงแหวน-ล�ำลูกกำ 
คลอง 2

มีถนนใช้สัญจรไป-มำได้
สะดวกสบำยมำกขึ้น

ซอยสีด่ำน 22 และถนนศรีนครินทร์ 
บำงนำ

ชุมชนโดยรอบโครงกำรมีระบบ
ไฟฟ้ำและน�้ำประปำที่ดีขึ้น

โครงกำรศุภำลัย เบลล่ำ 
รังสิต-คลอง 2

ปรับปรุงถนนสำธำรณะ

ขยำยเขตไฟฟ้ำ และน�้ำประปำ

ประโยชน์ที่ชุมชนได้รับ บริเวณโครงการ
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การเข้าไปพัฒนาพ้ืนท่ีในแต่ละโครงการ กิจกรรมด้านท�ำนุบ�ำรุงศาสนา

พระศุภนิมิตรม่ิงมงคล

      จำกที่บริษัทฯได้พัฒนำโครงกำรในหลำยพื้นที่ ซึ่งกำรเข้ำไปพัฒนำ
โครงกำรไม่ได้ท�ำเพียงแต่ในขอบเขตของโครงกำรเท่ำนั้น แต่ยังรวมไปถึง
กำรพัฒนำระบบสำธำรณูปโภคให้กับชุมชนข้ำงเคียงอีกด้วย อำทิเช่น ที่ดิน 
ถนน ท่อระบำยน�ำ้ ไฟฟ้ำ ประปำ ฯลฯ สรุปได้ดังนี้ 

        บริษัทฯ มีโครงกำรพัฒนำภูมิทัศน์ในศำสนสถำน ทั้งวัด มัสยิด
หลำยแห่ง พร้อมช่วยวำงผังออกแบบอำคำรต่ำงๆ ในวัด โดยให้
ค�ำแนะน�ำ  และร่วมมือกับกรมศิลปำกร ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
และสภำตลำดทุนไทย โดยบริษัทฯ บริจำคเงินจ�ำนวนเงิน 8,500,000 บำท 
เพื่อบูรณะอุโบสถ วัดแคนอก จังหวัดนนทบุรี และเป็นเจ้ำภำพดูแลกำร
บูรณะวัดแห่งหนึ่งในจังหวัดนนทบุรี และที่ผ่ำนมำยังได้ด�ำเนินกำรปรับ
ภูมิทัศน์ศำสนสถำนต่ำงๆ  ได้แก่ วัดพันท้ำยนรสิงห์ จังหวัดสมุทรสำคร, 
วัดชลประทำนรังสฤษดิ์ จังหวัดนนทบุรี และมัสยิดเรำว์ฏอตุลมุตตำกนี  
ที่อ่ำวปอ  จังหวัดภูเก็ต  บูรณะวัดกู่ค�ำ จังหวัดเชียงใหม่ นอกจำกนี้
ดร.ประทีป ตั้งมติธรรม ประธำนกรรมกำรบริหำร ได้ริเริ่มคิดสร้ำง
พระพุทธรูปชื่อ “พระศุภนิมิตรมิ่งมงคล” เพื่อถวำยเป็นพุทธบูชำ และ
น�ำไปประดิษฐ์สถำน ณ โครงกำรของศุภำลัย เพื่อเป็นสิริมงคลในกำร
ด�ำเนินชีวิตท่ีครอบคลุมท้ังด้ำนกำรงำน และชีวิตครอบครัวของผู้ที่
เลื่อมใสศรัทธำกรุงเทพมหำนคร

และปริมณฑล
7 โครงกำร 2 โครงกำร

1 โครงกำร

4 โครงกำร

3 โครงกำร

มูลค่ำประมำณ
1.82

มูลค่ำประมำณ 3.50

มูลค่ำประมำณ 0.88

มูลค่ำประมำณ 
2.37

มูลค่ำประมำณ 
5.94

(หน่วย : ล้ำนบำท)

ภำคเหนือ

ภำคตะวันออกเฉียงเหนือ

ภำคตะวันออก

ภำคใต้
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โครงการศุภาลัยชีววิถี
     บริษัท ศุภำลัยพรอพเพอร์ตี้แมเนจเม้นท์ จ�ำกัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ ด�ำเนินธุรกิจโรงแรมศุภำลัย ป่ำสัก รีสอร์ท แอนด์ สปำ โดยได้ด�ำเนิน
ธุรกิจตำมแนวพระรำชด�ำริเศรษฐกิจพอเพียง ที่มุ่งสร้ำงควำมเจริญอย่ำงยั่งยืนให้กับระบบเศรษฐกิจของประเทศยกระดับคุณภำพชีวิตของประชำชน โดย
ได้น�ำมำเป็นหลักคิดส�ำคัญในกำรด�ำเนินโครงกำรฯ ประกอบด้วย 3 โครงกำรย่อย ภำยใต้ชื่อ“โครงการศุภาลัยชีววิถี” ได้แก่ 

2

- โครงการผักปลอดสารเคมี โดยกำรน�ำเศษอำหำรที่
เหลือมำบดเป็นปุ๋ยน�้ำ เศษใบไม้และกำบมะพร้ำวมำท�ำ
เป็นปุ๋ยแห้ง เพือ่ใส่บ�ำรุงดนิท่ีใช้ปลูกพืชผกั และใช้จุลินทรีย์
น�้ำหมักจำกสมุนไพรเป็นน�้ำยำก�ำจัดศัตรูพืช จึงท�ำให้ผัก
ที่ปลูกในโครงกำรฯ เป็นผักที่ปลอดสำรเคมี เพื่อน�ำมำใช้
ประกอบอำหำรภำยในโรงแรมฯ และจัดจ�ำหน่ำยให้แก่
ผู้ที่สนใจ

 - โครงการผลิตภัณฑ์เพ่ือสิ่งแวดล้อม โดยกำรน�ำเปลือกผลไม้มำผลิตเป็น น�้ำยำอเนกประสงค์ 
ส�ำหรับใช้ล้ำงจำน เช็ดกระจก ซักผ้ำ ล้ำงพื้น ล้ำงรถ ล้ำงห้องน�ำ้ เป็นต้น นอกจำกนี้ยังได้น�ำเอำ
สมุนไพรไทยพื้นบ้ำนของไทยมำผลิตเป็นผลิตภัณฑ์ต่ำงๆ อำทิ สบู่เหลวสมุนไพรขมิ้นชัน แชมพู
สมุนไพรดอกอัญชัน แชมพูสมุนไพรมะกรูด โดยผ่ำนกำรจดแจ้งให้เป็นผลิตภัณฑ์เครื่องส�ำอำง
ควบคุม จำกกระทรวงสำธำรณสุขแล้ว เพ่ือควำมปลอดภัยต่อผู้ใช้ มีคุณประโยชน์ต่อผู้ใช้และ
ไม่ท�ำลำยสิ่งแวดล้อม

 - โครงการอบรมท�ำผลิตภัณฑ์ชีววิถี เป็นแหล่งควำมรู้ให้
แก่นักเรียน นักศึกษำ ประชำชนที่สนใจ เข้ำเยี่ยมชม
โครงกำรฯ วิธกีำรสำธิตกำรท�ำผลิตภัณฑ์ต่ำงๆ แปลงผัก
ปลอดสำรพิษ เพือ่น�ำไปต่อยอดพัฒนำสร้ำงงำน สร้ำงอำชีพ 
และเป็นกระบวนกำรที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมตั้งแต่ต้นน�้ำ 
จนถึงปลำยน�้ำ เพ่ือรักษำควำมสมบูรณ์ของระบบนิเวศน์
ให้แก่ธรรมชำติต่อไป  
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ปลูกผักสวนครัวพืชสมุนไพร

ผักปลอดสารเคมี ประกอบอาหารใหลูกคา

ผลิตภัณฑเพ่ือสิ่งแวดลอม

เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม
เชน ดิน น้ํา อากาศ

แหลงความรู
แหลงความรูใหแกนักเรียน นักศึกษา และประชาชนผูสนใจ 
นําไปตอยอดสรางรายไดตอไป

ชุมชน สังคม

ความย่ังยืน

สบู/
แชมพู

น้ํายา
อเนกประสงค

ปุยแหง/
ปุยน้ํา

สุขภาพ

โครงการศุภาลัยชีววิถี

เปนมิตรตอส่ิงแวดลอมตั้งแต
ตนนํ้าจนถึงปลายนํ้า
เพื่อรักษาความสมบูรณ
ของระบบนิเวศนใหแกธรรมชาติ
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โครงการสวนอิ่มใจ บ้านอิ่มสุข

     บริษัทฯ ให้ควำมส�ำคัญกับทุกรำยละเอียดของกำรสร้ำงสรรค์บ้ำนที่ดีกับสมำชิกครอบครัวศุภำลัย
มำอย่ำงต่อเนื่อง เพื่อกำรใช้สอยพื้นที่ภำยในบริเวณบ้ำนได้เกิดประโยชน์สูงสุด สำนควำมสัมพันธ์ภำยใน
ครอบครัวผ่ำนกิจกรรมกำรปลูกพืช  อีกทั้งยังช่วยประหยัดค่ำใช้จ่ำยในครัวเรือนของลูกบ้ำน จึงเกิดสวน
สวยกินได้ในช่ือของ “สวนอิ่มใจ บ้านอิ่มสุข” สวนต้นแบบที่ โครงกำร ศุภำลัย วิลล์ เพชรเกษม 69 
เป็นนวัตกรรมสวนครัวสวยงำมที่มีประโยชน์ ประหยัด สะอำด สุขใจ โดยจะมีกำรให้ควำมรู้เรื่องกำร
ปลูกพืชผักสวนครัว กำรออกแบบรูปแบบกำรจัดสวนครัวประดับ ให้กับสมำชิกครอบครัวศุภำลัยท่ี
สนใจด้วย  
     นอกจำกน้ี ลูกบ้ำนยังสำมำรถแลกเปลี่ยนควำมรู้ ผลิตผล ภำยในหมู่บ้ำน ซึ่งเป็นกำรสร้ำง
บรรทัดฐำนของสังคมให้มีกำรช่วยเหลือซึ่งกันและกัน กำรแบ่งปัน  ท�ำให้เกิด โครงการน่าอยู่ สังคม
ยั่งยืน ประเทศชาติมั่นคง  
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กิจกรรมทําใหรู สึก
มีความสุขสบายใจ 

เนื้อหางาย 

นําไปปฏิบัติได

ไดทําใหจิตใจสงบมากขึ้น ไดรู มุมมองของชีวิตใหมๆ

ไดรับความรูดานธรรมะ

และการใชชีวิตใหมี

ความสุขในสังคม

        อยากใหจัดกิจกรรมดีๆเชนนี้ตลอดไป เพราะเปนการเปดโอกาสใหคนในครอบครัวมีเวลาอยูรวมกัน ทํากิจกรรมภาวนาดวยกัน เพื่อเปนพื้นฐาน             ของจิตที่ดีในการดําเนนิ              ชีวิตตอไป

กิจกรรมเจริญภาวนากับศุภาลัย เพื่อเพ่ิมสายสัมพันธ์ในครอบครัว
ที่มา 

แนวทางการฝึกปฏิบัติ

ความเห็นของผู้เข้าร่วมกิจกรรม

กลุ่มเป้าหมาย

วัตถุประสงค์

     บริษัทฯ เล็งเห็นว่ำ กำรมีพื้นฐำนครอบครัวเป็นสิ่งส�ำคัญที่สุด หำกครอบครัวมีพื้นฐำนที่ดี คนใน
ครอบครัวมีจิตใจที่ดี ส่งผลให้มีชุมชนท่ีดี เป็นสังคมที่น่ำอยู่ ประเทศชำติก็จะเจริญรุ่งเรือง ภำยใต้
แนวคิดที่ว่ำ “จิตส�ำนึกดี สังคมดี”  บริษัทฯ จึงได้จัดกิจกรรมเจริญภำวนำ ซ่ึงปัจจุบันได้ด�ำเนินกำร
มำแล้วจ�ำนวน 25 คร้ัง และจะจัดสืบเนื่องต่อไป

      เป็นกำรฝึกภำวนำจิตตปัญญำศึกษำ ซึ่งเป็นกำรเรียนรู้ด้วยใจอย่ำงใคร่ครวญ โดยผู้เข้ำร่วมกิจกรรมจะต้องละวำงภำรกิจทั้งหมด ตลอดจน
ตัดควำมกังวลในเรื่องงำน ครอบครัวและอื่นๆ พร้อมท้ังเตรียมใจในกำรปฏิบัติเพื่อฝึกขัดเกลำกิเลส ละท้ิงยศศักด์ิ ฐำนะ ต�ำแหน่ง หน้ำที่กำรงำน
นอกจำกจะให้ผู้เข้ำร่วมกิจกรรมฝึกภำวนำก�ำหนดสติปัญญำแล้ว ยังมีกิจกรรมเสริม โดยแบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ
       1. กลุ่มเด็ก จัดกิจกรรมท่ีเน้นให้เด็กได้กล้ำแสดงออก ท�ำงำนเป็นทีม มีน�้ำใจ เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ 
       2. กลุ่มวัยกลำงคน จัดกิจกรรมกำรวำดรูป กำรเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ให้เข้ำใจถึงสัจธรรมในชีวิต
        3. กลุ่มผู้สูงอำยุ จัดกิจกรรมกำรบริหำรร่ำงกำยอย่ำงมีสติและเพื่อสุขภำพ เช่น โยคะภำวนำ สืบสำนพุทธธรรม (ใส่บำตรเช้ำและสวดมนต์) 

       พนักงำนและลูกค้ำของบริษัทฯ

• เพ่ือมอบธรรมบรรณำกำร
• เพ่ือเสริมสร้ำงคุณภำพชีวิตให้กับครอบครัวศุภำลัยสำมำรถเข้ำร่วมกิจกรรมได้ทุกเพศ ทุกวัย 

เป็นต้น
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การพัฒนาศักยภาพพนักงานและลูกจ้างในการท�ำงาน 
และการใช้ชีวิตประจ�ำวัน

ปฐมนิเทศพนักงานใหม่ (Grand Orientation)

Supalai Way วิถีแห่งศุภาลัยสู่ความเป็นเลิศ   

     บริษัทฯ เล็งเห็นว่ำทรัพยำกรบุคคล เป็นทรัพยำกรที่มีคุณค่ำอย่ำงยิ่ง
ต่อควำมส�ำเร็จและสร้ำงมูลค่ำเพิ่มให้แก่องค์กร จึงได้ให้ควำมส�ำคัญโดย
มุ่งเน้นที่จะพัฒนำบุคคลำกรให้มีควำมสำมำรถเหมำะสมกับต�ำแหน่ง
หน้ำที่รับผิดชอบ อีกท้ังยังส่งเสริมให้พนักงำนมีควำมก้ำวหน้ำในสำย
อำชีพของตนอย่ำงต่อเนื่อง  รวมทั้งกำรปรับปรุงระบบกำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคลให้มีประสิทธิภำพ และเป็นมำตรฐำนสำกล เพื่อที่จะเสริมสร้ำงและ
พัฒนำให้พนักงำนเป็นคนดีและเก่งรองรับกำรเติบโตขององค์กร อันน�ำ
ไปสู่ควำมยังยืนขององค์กรต่อไป 

   บริษัทฯ ได้พัฒนำควำมรู้ให้แก่พนักงำนใหม่ท่ีเข้ำมำปฏิบัติงำนกับ
บริษัทฯ โดยกำรจัดปฐมนิเทศพนักงำนใหม่ (Grand Orientation) และ 
จัดอบรมหลักสูตร “Supalai Way วิถีแห่งศุภำลัยสู ่ควำมเป็นเลิศ 
เพื่อให้พนักงำนใหม่ทุกคนได้มีควำมรู ้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับองค์กร  
และสร้ำงควำมสัมพันธ์อันดีระหว่ำงผู้บริหำรกับพนักงำนงำนใหม่ รวมถึง
ได้จัดให้มีหลักสูตรพื้นฐำนที่จ�ำเป็นส�ำหรับกำรท�ำงำน รวมทั้งกำรฝึกอบรม
ภำคปฏิบัติ (On the Job Training) 
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หลักสูตร การรับมือกับข้อร้องเรียนของลูกค้า

หลักสูตร English for Real Estate

หลักสูตร การตรวจสอบงานเช่ือมส�ำหรับ
โครงสร้างเหล็กอาคารสูง
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การศึกษา และพัฒนาพนักงานอย่างต่อเน่ือง       
(Continuing Education) 
  กำรศึกษำที่เกิดจำกควำมสนใจและควำมสมัครใจของพนักงำนเอง 
ท�ำให้เกิดกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง โดยท่ีบริษัทฯ ได้ส่งเสริมให้เกิดเป็น
องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ (Learning Organization) ทั้งในรูปแบบของกำรให้
ทุนกำรศึกษำ (Scholarship) แก่พนักงำนทั้งในระดับปริญญำตรี และ
ปริญญำโท กำรส่งเสริมให้พนักงำนในกำรศึกษำค้นคว้ำหำควำมรู้อย่ำง
อิสระจำกห้องสมุดของบริษัทฯ (Self-Learning) กำรศึกษำดูงำนทั้งในและ
ต่ำงประเทศ (Site Visit) รวมท้ังกำรพัฒนำในลักษณะอ่ืนๆ ที่ไม่เป็น
ทำงกำรควบคู่ไปด้วย อำทิ กำรจัดพี่เลี้ยง (Mentor) ให้แก่พนักงำนใหม่ 
เพื่อให้มีควำมพร้อมและมีท่ีปรึกษำในระหว่ำงกำรทดลองงำน กำรให้
ค�ำแนะน�ำในกำรท�ำงำน (Coaching) ของหัวหน้ำงำนกับพนักงำนใหม่ที่
มีต�ำแหน่งระดับหัวหน้ำงำนขึ้นไป เป็นต้น นอกจำกนี้ยังได้เปิดโอกำสให้แก่
พนักงำนได้พฒันำควำมรู้ควำมสำมำรถทีม่อียู่ และถ่ำยทอดควำมรู้ให้แก่นิสิต 
นักศึกษำที่เข้ำร่วมโครงกำรสหกิจศึกษำ ที่บริษัทฯ ร่วมกับสถำบันกำรศึกษำ
ชั้นน�ำได้จัดท�ำขึ้น 
      บริษัทฯ ยังได้ส่งเสริมพนักงำนที่มีผลกำรปฏิบัติงำนดีเยี่ยม ด้วยกำร
คัดเลือกพนักงำนดีเด่นประจ�ำปีอย่ำงต่อเนื่อง รวมถึงสนับสนุนให้พนักงำน
รักและผูกพันกับองค์กร โดยมีรำงวัลส�ำหรับพนักงำนอำยุงำน 5 ปี 10 ปี 15 
ปี 20 ปี และ 25 ปี ซ่ึงถือเป็นทรัพยำกรอันมีคุณค่ำของบริษัทฯ และ
บริษัทฯ ได้น�ำระบบ HRMS มำใช้ในบรษัิทฯ เพ่ือเพิม่ขีดควำมสำมำรถและ
ประสทิธภิำพต่อระบบบริหำรงำนบุคคลและกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์

ข้อมูลการฝึกอบรมของพนักงาน

จ�ำนวนชั่วโมงเฉล่ีย
/ คน / ปี

ในปี 2559 มีข้อมูลการฝึกอบรมพนักงานดังนี้ 

จ�ำนวนชั่วโมงการฝึกอบรมเฉลี่ยแยกตามเพศ

จ�ำนวนชั่วโมงฝึกอบรมเฉลี่ย (ชม./คน/ปี)          22.77

เพศหญิง                                      24.64
เพศชำย                                       21.23

ระดับผู้บริหำร (ระดับหัวหน้ำงำนข้ึนไป)           31.98
ระดับพนักงำน                                 20.89

จ�ำนวนช่ัวโมงการฝึกอบรมเฉลี่ยแยกตามระดับ
พนักงาน

การพัฒนาความรู้ความสามารถ เพื่อก้าวหน้าในของพนักงาน 
  
1) Core Competency คือ ควำมสำมำรถพื้นฐำนที่องค์กรต้องกำรให้
พนักงำนมี โดยมีควำมสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ เป้ำหมำย และวัฒนธรรม
องค์กร ซึ่งหมำยถึง พนักงำนทุกคนในองค์กรจะต้องมี DNA อันเดียวกัน 
ทั้งนี้ ได้จัดหลักสูตรกำรอบรมที่หล่อหลอมให้พนักงำนทุกคนมี DNA 
ศุภำลัยเหมือนกัน คือ ปฐมนิเทศพนักงำนใหม่ หลักสูตรเสริมสร้ำง
กำรท�ำงำนเป็นทีม หลักสูตรด้ำนระบบคุณภำพ หลักสูตรควำมปลอดภัย
ในกำรท�ำงำน เป็นต้น 
2) Functional Competency คือ ควำมรู้ควำมสำมำรถที่จ�ำเป็นส�ำหรับ
ต�ำแหน่ง โดยท่ีแต่ละต�ำแหน่งงำนจะมีกำรก�ำหนดระดับควำมสำมำรถ
ที่คำดหวังไว้แล้ว โดยท่ีบริษัทฯ จะจัดหลักสูตรฝึกอบรมให้แก่พนักงำน
ในทุกต�ำแหน่งงำนทั้งในรูปแบบกำรฝึกอบรมภำยใน (In-House Training)  
และกำรฝึกอบรมภำยนอก (External-House Training) ส�ำหรับพนักงำน
ที่มีควำมสำมำรถเกินขีดควำมสำมำรถท่ีบริษัทฯ ก�ำหนด บริษัทฯ จะน�ำ
มำพิจำรณำประกอบในกำรปรับเล่ือนต�ำแหน่งเพ่ือให้พนักงำนได้มีโอกำส
ในกำรใช้ศกัยภำพอย่ำงเหมำะสม และเป็นกำรพัฒนำพนกังำนให้สำมำรถ
เติบโตได้ตำมสำยอำชีพ (Career Development) 
3) Managerial Competency คือ ควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรบริหำร
งำนส�ำหรับต�ำแหน่งหัวหน้ำงำนขึ้นไป โดยบริษัทฯ ได้จัดให้มีกำรฝึกอบรม
ในหลักสตูรต่ำงๆ ได้แก่ หลักสตูร Smart Leader ส�ำหรับหวัหน้ำงำนระดับ
ฝ่ำยขึ้นไป หลักสูตร Supervisory Skill ส�ำหรับหัวหน้ำงำนระดับหน่วยงำน 
เป็นต้น  
      ส�ำหรับกำรส่งเสริมโอกำสควำมก้ำวหน้ำในกำรท�ำงำน โดยเฉพำะ
ในต�ำแหน่งงำนระดับหัวหน้ำงำน บริษัทฯ มีนโยบำยในกำรพิจำรณำเลื่อน
ต�ำแหน่งจำกบุคคลำกรภำยในก่อน (Promote from Within) เพ่ือเปิด
โอกำสให้กับพนักงำนได้ใช้ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ในกำรพัฒนำตนตนไปสู่
ต�ำแหน่งงำนที่สูงขึ้น หรือให้โอกำสในกำรโอนย้ำยเพื่อท�ำงำนข้ำมสำยงำน 
(Cross Functional Transfer) รวมทั้งเปิดโอกำสให้พนักงำนย้ำยกลับไป
ท�ำงำนใกล้ถิ่นที่อยู่ เป็นต้น 
       บริษัทฯ จัดท�ำแผนกำรพัฒนำพนักงำน (Employee Development 
Plan : EDP) ในแต่ละปี โดยจะประมวลผลจำกกำรประเมินสมรรถนะของ
พนักงำนเป็นรำยบุคคล(Competency Gap Assessment) และจัดท�ำแผน
พัฒนำพนักงำนรำยบุคคล (IDP-Individual Development) เพ่ือท�ำกำร
คัดเลือกพนักงำนที่มีควำมสำมำรถโดดเด่น (Talent) และท�ำกำรพัฒนำ
พนักงำนเหล่ำนีเ้พือ่ให้รองรบักับแผนกำรสบืทอดต�ำแหน่ง (Succession Plan) 
โดยเฉพำะในต�ำแหน่งที่ส�ำคัญกับธุรกิจขององค์กร (Critical Position)
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- ด้านการบรหิารจัดการ แนวทำงกำรบริหำรควำมเส่ียงขององค์กรยุคใหม่ 
กำรบริหำรงำนทรัพยำกรมนุษย์ส�ำหรับหัวหน้ำงำน ระบบบริหำรผลกำร
ด�ำเนินงำน ระบบบริหำรคุณภำพ (ISO 9001:2008) กำรบริหำรจดักำร
ระบบก่อสร้ำง โดยระบบ Value Engineering เป็นต้น
- ด้านการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม กำรสร้ำงค่ำนิยมร่วม (Shared Value) 
ให้กับพนักงำนทุกระดับ ทุกโครงกำรให้เกิดวัฒนธรรมแห่งกำรบริกำร 
เพื่อมุ ่งสู ่กำรบริกำรท่ีเป็นเลิศ (Supalai Service Excellence) 
กิจกรรม Supalai Way เพ่ือสร้ำงควำมสำมัคคีระหว่ำงเพ่ือนร่วมงำน 
นอกจำกนี้ ยังมีกำรวัดผลงำนรำยบุคคล ตำมตัวชี้วัดผลกำรปฏิบัติงำน 
(KPI : Key Performance Indicator) ท�ำให้พนักงำนมีเป้ำหมำยในกำร
ท�ำงำน และเกิดกำรวัดผลงำนอย่ำงเที่ยงธรรม เป็นต้น
- ด้านการเพิ่มประสิทธิภาพการท�ำงาน เพื่อให้ผลในกำรท�ำงำน
ประสำนสอดคล้องกันจนบรรลุเป้ำหมำย บริษัทฯ ได้ก�ำหนดนโยบำย 
Supalai 7 R มำเพิ่มประสิทธิภำพของทีมงำน เพ่ือให้ผลในกำรท�ำงำน
สอดคล้องกันจนบรรลุสู่เป้ำหมำย ส�ำหรับกลยุทธ์ Supalai 7R เป็นแนวคิด
ในกำรสร้ำงสรรค์ประสิทธิภำพของทุกฝ่ำยงำนที่ท�ำงำนเก่ียวข้องท้ัง
ภำยในและภำยนอกองค์กร ซ่ึงมีวัตถุประสงค์ และเป้ำหมำยร่วมกัน 
อันประกอบด้วย
1. CSR (Corporate Social Responsibility) : ศุภำลัย กับ สังคม โดยเน้น
ควำมรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร และคืนก�ำไรสู่สังคม โดยสร้ำง
ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงสังคมและศุภำลัย เพื่อได้รับกำรกล่ำวขำนและ
ภำพลักษณ์ที่ดีขึ้น
2. PR (Public Relation): ศุภำลัย กับ สื่อมวลชน เช่น งำนประชำสัมพันธ์
และควำมสัมพันธ์กับผู้ส่ือข่ำว เน้นกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์อันดีต่อ
สำธำรณชนและส่ือมวลชน อีกทั้งสร้ำงควำมเป็นกันเองระหว่ำงผู้บริหำร
และสื่อมวลชน โดยมุ่งหวังให้ส่ือมวลชนเป็นส่วนหนึ่งขององค์กรในเชิง
สร้ำงสรรค์ที่จะให้ควำมร่วมมือซึ่งกันและกัน
3. CRM (Customer Relation Management): ศุภำลัย กับ ลูกค้ำ เน้น
สร้ำงควำมสัมพันธ์อันดีระหว่ำงบริษัทฯ และลูกค้ำให้มำกข้ึน โดยจัด
กิจกรรมในรูปแบบต่ำงๆ ที่เป็นประโยชน์ เพื่อควำมพึงพอใจของลูกค้ำ

4. ER (Employee Relation): ศภุำลัยกบัพนกังำน เน้นสร้ำงควำมสัมพนัธ์
อันดีต่อพนักงำนภำยในองค์กร ท�ำให้พนักงำนทุกฝ่ำยมีควำมสำมัคคี
และท�ำงำนอยู่ร่วมกันเสมือนญำติ เพื่อกำรท�ำงำนอย่ำงมีควำมสุข
5. IR (Investor Shareholder Relation): ศุภำลัย กับ ผู้ถือหุ้น ท�ำให้
ผู้ถือหุ้นและนักลงทุนเข้ำใจและรับรู้ข้อมูลของบริษัทฯ ดีข้ึน เพ่ือสร้ำง
ควำมรู้สึกท่ีดีต่อบริษัทฯ และเป็นผู้ถือหุ้นในระยะยำว อีกท้ังต้องกำร
ท�ำให้ผลประกอบกำรเป็นที่ถูกใจส�ำหรับนักลงทุนและผู้ถือหุ้น
6. SCR (Supplier Contractor Relation): ศภุำลยั กับ คูค้่ำและผู้รบัเหมำ 
ให้ควำมส�ำคัญกับคู่ค้ำ ในแง่สร้ำงควำมเป็นธรรมและควำมจริงใจให้กับ
คู่ค้ำ ผู้รับเหมำ เพื่อให้ได้รับผลตอบแทนที่ดีและได้รับควำมไว้วำงใจ
7. GR (Government Relation): ศุภำลัย กับ หน่วยงำนรำชกำรท่ี
เกี่ยวข้อง เน้นด้ำนควำมสัมพันธ์ระหว่ำงหน่วยงำนรำชกำรกับบริษัทฯ 
เน้นให้เกิดกำรประสำนงำนและควำมคล่องตัว ซ่ึงบริษัทฯ ปฏิบัติตำม
กฎระเบียบ กฎหมำย และให้ควำมร่วมมือทั้งทำงตรงและทำงอ้อม 
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ด้านความปลอดภัย 

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน
    บริษัทฯ มีกำรก�ำหนดนโยบำยว่ำด้วยควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท�ำงำน ทัง้ในส่วนทีส่่งผลต่อพนกังำนทกุคน รวมทั้งต่อ
ชุมชนและสังคมด้วย โดยยึดมั่นในกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบปฏิบัติ รวมถึงประกำศของทำงรำชกำรที่เกี่ยวข้องอย่ำงเคร่งครัด มีกำรแต่งตั้ง
กรรมกำรควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท�ำงำน ขึน้มำเป็นตวัแทนในกำรปฏบิตังิำนด้ำนควำมปลอดภยั อำชวีอนำมัย และสภำพ
แวดล้อมในกำรท�ำงำนของบริษัทฯ 
     ใน ปี 2559  บริษัทฯ ได้มีกำรด�ำเนินกิจกรรมด้ำนควำมปลอดภัยด้ำนควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท�ำงำน ดังนี้ 

ส�ำรวจพื้นที่กำรท�ำงำนด้ำนควำมปลอดภัย โดยคณะกรรมกำร
ควำมปลอดภัยด้ำนควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และ
สภำพแวดล้อมในกำรท�ำงำน และ ผลกำรตรวจมำพิจำรณำ
ในที่ประชุม พร้อมทั้งติดตำมผลกำรแก้ไข และแนะน�ำวิธีกำร
แก้ไข ในกรณีที่พบวิธีกำรแก้ไขที่ไม่เหมำะสม

จัดให้มีกำรอบรมให้ควำมรู้กำรดับเพลิงเบื้องต้น และซักซ้อม
อพยพหนีไฟในอำคำรสูง ร่วมกับอำคำร  ศภุำลัย แกรนด์ ทำวเวอร์ 

แนะน�ำวิธี และ/หรือ ส่ังกำรให้แก้ไขปัญหำของสภำพงำนท่ีอำจท�ำให้เกดิอันตรำย
จำกโครงกำรรำยงำนสภำพงำนที่ไม่ปลอดภัย 
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ข้อมูลความปลอดภัยจากการท�ำงาน ปี 2559

ข้อมูลความปลอดภัย หน่วย ชาย หญิง

- อัตรำกำรเกิดอุบัติเหตุ                                                  คร้ัง                   10                   -
- อัตรำพนักงำนที่บำดเจ็บจำกกำรท�ำงำน                                   คน                    10                   -
- อัตรำวันที่หยุดงำนจำกกำรเจ็บป่วยจำกกำรท�ำงำน                                               คน                                  10                   -
  

- อัตรำพนักงำนที่หยุดงำนจำกกำรเจ็บป่วยจำกกำรท�ำงำน                        

- อัตรำวันท่ีขำดงำนจำกกำรเจ็บป่วยจำกกำรท�ำงำน

- อัตรำพนักงำนที่ขำดงำนจำกกำรเจ็บป่วยจำกกำรท�ำงำน 

- จ�ำนวนผู้เสียชีวิตจำกกำรท�ำงำน

วัน                     8                   -

คน                                  -                    -

คน                     -                   -

คน                     -                   -

รณรงค์กำรป้องกันในเรื่องควำมปลอดภัยต่ำงๆ แก่พนักงำน เช่น รณรงค์
กำรขับขี่ปลอดภัย ทุกช่วงเทศกำลหยุดยำว รณรงค์กำรปิดไฟ ถอดปลั๊ก
เคร่ืองใช้ไฟฟ้ำ และเคร่ืองใช้ส�ำนักงำนทุกเทศกำลวันหยุดยำว 

จัดให้มีกำรควบคุมควำมปลอดภัยอย่ำงเคร่งครัดในทุกข้ันตอนของกำร
ก่อสร้ำง เช่น กำรแต่งกำยในกำรท�ำงำนให้เหมำะสมกำรติดตั้งป้ำยแสดง
รำยละเอียดกำรก่อสร้ำง และกำรติดต้ังป้ำยกฎระเบียบกำรท�ำงำน 
ข้อควรปฏิบัติกำรท�ำงำนภำยใต้ภำวะอันตำยต่ำงๆ 
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ด้านอาชีวอนามัย 

จัดรณรงค์ให้พนักงำนดูแลรักษำสุขภำพปำกและช่องฟัน 

จัดให้มีกำรฉีดวัคซีนเพื่อป้องกันไข้หวัดใหญ่แก่พนักงำน 

จดัให้มเีคร่ืองพ่นโฟมฆ่ำเช้ือ เพื่อส�ำหรับล้ำงมือ ไว้ประจ�ำบริเวณบริเวณสถำนทีส่�ำคญั
ของ บริษัทฯ ได้แก่บริเวณโถงลิฟท์ ชั้น Lobby ทั้ง 2 ฝั่ง และบริเวณทำงเข้ำห้อง
ฟิตเนสของบริษัทฯ

จัดรณรงค์ให้พนักงำนรู้จักกำรป้องกันตัวเองจำกภัยไข้เจ็บต่ำงๆ อำทิ ไข้เลือดออก 
ไข้หวัดใหญ่ ปอดบวม กำรป้องกันโรคออฟฟิตซินโดรม โรคที่มำกับฤดูหนำว เป็นต้น 
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ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค

     ศุภำลัยมุ่งมั่นและตั้งใจในกำรสร้ำงสรรค์ที่อยู่อำศัยและสังคมคุณภำพสู่
สังคมไทย และยังตระหนักถึงควำมส�ำคัญของควำมรบัผดิชอบต่อ
ผู้บริโภค เพรำะปัจจัยที่ส�ำคัญในควำมย่ังยืนของธุรกิจนั้น มำจำก
ควำมเชื่อม่ันจำกผู้บริโภค  ซ่ึงบริษัทฯ รับผิดชอบต่อผู้บริโภค ตั้งแต่
กระบวนกำรผลิต ไปจนถึงกำรบริกำรหลังกำรขำยในหลำกหลำยรูปแบบ 

ด้านนโยบายคุณภาพ
      บริษัทฯ ด�ำเนินการตามนโยบายคุณภาพ ISO 9001 : 2008 เพื่อมุ่งเน้น
พัฒนำคุณภำพ และได้รับกำรรับรองระบบ ISO 9001 ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2545 
จนถึงปัจจุบัน ในระบบของกำรวำงผัง กำรออกแบบ กำรก่อสร้ำง กำรขำย 
และกำรบริหำรชุมชน ทั้งในส่วนของโครงกำรบ้ำนจัดสรรและโครงกำร
อำคำรชุด ซึ่งด�ำเนินกำรให้เป็นไปตำมข้อก�ำหนดของกฎหมำย 
มำตรฐำนทำงวิชำชีพ และข้อตกลงที่เป็นเอกสำรกับลูกค้ำ ตลอดระยะ
เวลำที่ผ่ำนมำ บริษัทฯ มิได้หยุดยั้งที่จะพัฒนำระบบงำนให้ดีขึ้น
อย่ำงต่อเนื่อง ทั้งนี้ เพื่อต้องกำรตอบสนองควำมต้องกำรและสร้ำงควำม
พึงพอใจของลูกค้ำสูงสุด 

การปรับปรุงและพัฒนาการด�ำเนินงาน 
     บริษัทฯ ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของพนักงำนทุกคน มุ่งเน้นให้ท�ำงำน
เป็นทีมและช่วยกันสร้ำงมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน เพื่อให้ขั้นตอนกำร
ท�ำงำนเป็นระบบ น�ำระบบกำรบริหำรควำมเสี่ยง ระบบควบคุมภำยใน
และตรวจสอบภำยในเข้ำมำช่วยพัฒนำและปรับปรุง วิเครำะห์ถึงต้นเหตุ
ของปัญหำ (Root Cause) เพื่อกำรแก้ไขและป้องกันได้อย่ำงถูกต้อง เพื่อ
ให้มั่นใจได้ว่ำบริษัทฯ จะผลิตสินค้ำและบริกำรที่มีคุณภำพส่งต่อไปยัง
ผู้บริโภค

ด้านกระบวนการก่อสร้างและการบริการ
       การพัฒนาผลิตภัณฑ์ภายใต้แนวคิด Supalai Save Our World Save 
Your Money บริษัทฯ ออกแบบบ้ำนเพื่อกำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและ
ประหยัดพลังงำน โดยเน้นกำรออกแบบบ้ำนและอำคำรให้มีควำมเย็นโดย
วิถีทำงธรรมชำติ (Passive Cooling) และท�ำให้เกิดควำมเย็นด้วยวิธีกล
และพึ่งพำเทคโนโลยี  (Active Cooling) เพ่ือเป็นส่วนประกอบลักษณะ
ผสมผสำนกัน โดยก่อให้เกิดทำงเลือกในกำรประหยัดพลังงำนต่อกำร
ท�ำควำมเย็นของเครื่องปรับอำกำศ ลดกำรใช้ไฟส่องสว่ำง และเครื่องใช้
ไฟฟ้ำอื่นๆได้ โดยที่รำคำก่อสร้ำงยังคงอยู่ในระดับที่ใกล้เคียงกันกับบ้ำน
ทั่วไปตำมท้องตลำด ส่งผลให้เกิดควำมคุ้มค่ำในเรื่องรำคำ จำกแนวคิด
กำรออกแบบเพื่อส่งเสริมกำรประหยัดพลังงำน ท�ำให้แต่ละโครงกำรของ
ศุภำลัยเปรียบเสมือน Eco land ท่ีคอยช่วยโลกในกำรลดกำรเกิด
สภำวะโลกร้อน 

การบริหาร
ความเสี่ยง

1.

การบริหาร
ความเสี่ยง

1.

การควบคุม
ภายใน

2.

การควบคุม
ภายใน

2.

การตรวจสอบ
ภายใน

3.การตรวจสอบ
ภายใน

3.
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     • การผลิตที่ใช้เทคโนโลยี และขั้นตอนการผลิตที่มีมาตรฐานด้าน
สิ่งแวดล้อม โดยให้ควำมส�ำคัญกับกระบวนกำรก�ำจัดของเสีย เพื่อไม่ให้
เกิดมลพิษต่อสิ่งแวดล้อม อำทิ ระบบบ�ำบัดน�้ำเสียจำกบ้ำนทุกหลัง 
และน�้ำเสียที่ปล่อยจำกโครงกำรสู่แหล่งน�้ำสำธำรณะ จะมีคุณภำพผ่ำน
เกณฑม์ำตรฐำน ซึ่งจะมีกำรมำสุ่มตรวจตำมเกณฑ์ของกรมควบคุมมลพิษ

ด้านการบริการชุมชน และบริการหลังการขาย
    • จัดให้มีหน่วยงานรองรับการให้บริการแก่ลูกค้าในโครงการจัดสรร 
ในเร่ืองความปลอดภัย ความสะอาด ความสวยงาม และกำรจัดต้ัง
นิติบุคคลหมู่บ้ำนจัดสรร เพื่อสร้ำงควำมพึงพอใจให้แก่ลูกค้ำผู้อยู่อำศัย  
และช่วยส่งเสริมภำพลักษณ์ที่ดี เนื่องจำกบริษัทฯ เล็งเห็นว่ำ กำรอยู่อำศัย
ในสังคมที่มีสภำพแวดล้อมท่ีดี ย่อมส่งผลถึงคุณภำพชีวิตของผู้อยู่อำศัย
ในสังคมนั้นๆ จึงให้ควำมส�ำคัญต่อกำรสร้ำงสรรค์สังคมชำวศุภำลัยให้
เป็นสังคมที่มีคุณภำพ น่ำอยู่ มีควำมอบอุ่น มีควำมปลอดภัย 

     • หลากหลายช่องทางรับฟังความคิดเห็นจากลูกค้า อันจะน�ำไปสู่
กำรพัฒนำปรับปรุงผลิตภัณฑ์และกำรบริกำร เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด
และสร้ำงควำมพึงพอใจให้แก่ลูกค้ำเป็นส�ำคัญ  ช่องทำงสื่อสำรท่ีสำมำรถ
ร้องเรียน ติชม หรือแสดงควำมคิดเห็น ได้หลำกหลำยช่องทำง อำทิ

ปองกันความรอนจากพื้น

ออกแบบโลง
โปรง สบาย

ใชกระจกอนุรักษ
พลังงานเบอร5

เจาะชองประตู-หนาตาง
หลายทิศทาง

หองนํ้า เนนความสะอาด ดูแลรักษางายถูกสุขอนามัย
มีหนาตางชองแสงระบายอากาศและรับแสงธรรมชาติ เพื่อฆาเชื้อโรค

โดยทานํ้ายากันความชื้นรอบบานที่ชายลางรอบอาคาร

ผานเจาหนาที่บริการ
ชุมชนประจําโครงการ 

กลองรับความคิดเห็น
ประจําโครงการและ
โครงการ “ระฆังแกว”  

Supalai’s Smart Center 
โทรศัพท 02 725 8899 
หรือ 1720

เจาหนาที่บริการชุมชน 
ที่สํานกังานใหญ โทรศัพท 
02 725 8888 
ตอ 553, 557  

1 2

3 4
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    • กิจกรรมสานสัมพันธ์ในเทศกาลต่างๆ โดยมีเจตนำรมณ์ ให้ควำม
ส�ำคญัต่อกำรดแูลสมำชกิ หรือผู้อยู่อำศยัในโครงกำรศุภำลยัทุกโครงกำร  ตลอด
จนผูอ้ยู่อำศัยข้ำงเคียง  ดงัจะเห็นได้จำกกจิกรรมต่ำงๆทีจ่ดัให้แก่สมำชิกศภุำลัย 
      • ร่วมเสริมสร้างสัมพันธภาพของครอบครัวให้แข็งแกร่ง ปลูกฝังควำม
กตัญญูกตเวทีแด่บุพกำรีท่ีจะช่วยให้ลูกมีควำมกตัญญูต่อพระในบ้ำนดียิ่งขึ้น  
ครอบครัวมีควำมอบอุ่นเพิ่มขึ้น  เพื่อส่งผลต่อกำรพัฒนำจิตส�ำนึกที่ดีต่อ
ครอบครัวและน�ำไปสู่พื้นฐำนที่ดีต่อสังคมโดยรวม โดยได้จัดกิจกรรมเจริญสติ 
สมำธิ ให้สมำชิกเข้ำร่วมเป็นประจ�ำทุกปี
      • วารสาร “สานสายใย” บริษัทฯ จัดให้มีช่องทำงกำรสื่อสำร กำรแจ้ง
ข่ำวสำรต่ำงๆ ที่เป็นประโยชน์ โดยมุ่งหวังให้เกิดควำมร่วมมือ ร่วมใจ ในกำร
ปฎิบัติต่ำงๆ รวมตลอดถึง กำรอยู่อำศัยร่วมกันอย่ำงเป็นสุข ตลอดจนกำรให้
ควำมรู้ต่ำงๆ ซึ่งจะช่วยให้ผู้พักอำศัยในโครงกำรมีควำมรู้สึกอบอุ่น ได้รับ
รู้ข่ำวสำรต่ำงๆ ทั่วกัน 
    • จัดตั้งนิติบุคคลหมู่บ้านจัดสรร “นิติบุคคลหมู่บ้ำนจัดสรร” เริ่มมี
บทบำทมำกขึ้นในสังคมไทย เพรำะกำรอยู่ร่วมกันในชุมชน/สังคมหมู่บ้ำน
จัดสรรย่อมต้องมีกำรดูแล ภำยหลังที่ผู้ประกอบกำรได้ดูแลตำมระยะเวลำ
ที่กฏหมำยก�ำหนดแล้ว เพื่อให้สมำชิกได้ทรำบถึงแนวทำงและประโยชน์ของ
กำรมีนิติบุคคลฯ บริษัทฯ ได้ให้กำรส่งเสริม สนับสนุน ช่วยเหลือเพื่อให้โครง
กำรศุภำลัยสำมำรถบริหำรจัดกำรตำมที่สมำชิกส่วนใหญ่พึงประสงค์   

ด้านการให้ข้อมูลโฆษณาและประชาสัมพันธ์ท่ีถูกต้อง ชดัเจน
       บริษัท ศุภำลัย จ�ำกัด (มหำชน) ให้ควำมส�ำคัญเป็นอย่ำงยิ่งในกำร
ท�ำส่ือโฆษณำและประชำสัมพันธ์ เพ่ือให้เกิดประโยชน์ในด้ำนกำรให้ข้อมูล
ผลิตภัณฑ์ ที่ถูกต้องตรงกับควำมเป็นจริง สำมำรถตรวจสอบได้ เพื่อควำม
เป็นธรรมต่อผู้บริโภค ดังนี้
       1. ข้อความเกี่ยวกับสินค้าท่ีใช้ในการโฆษณาและประชาสัมพันธ ์
บรษัิทฯ มกีำรใช้ข้อควำมโฆษณำท่ีท�ำให้ผู้บรโิภคเข้ำใจในรำยละเอยีดของสินค้ำ

อย่ำงครบถ้วน ไม่ว่ำจะเป็น ชื่อสินค้ำ รูปแบบสินค้ำ (บ้ำนเด่ียว / 
ทำวน์เฮ้ำส์ / บ้ำนแฝด / คอนโดมิเนียม) ท�ำเลที่ตั้ง รำคำ เบอร์โทรศัพท์ 
เวบ็ไซด์ และภำพสินค้ำประกอบในงำนโฆษณำ โดยเฉพำะอย่ำงย่ิง ข้อควำม
ใน Legal Line โดยบริษัทฯ ให้ควำมส�ำคัญกับควำมครบถ้วนและถูกต้อง
ตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค  พ.ศ. 2522
  2. ภาพประกอบในการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ บริษัทฯ มีนโยบำย
เน้นกำรใช้ภำพบ้ำนเด่ียว ทำวน์เฮ้ำส์/ทำวน์โฮม บ้ำนรุ่นใหม่ และ
คอนโดมิเนียม ที่ถ่ำยจำกโครงกำรจริงมำประกอบกำรโฆษณำทุกรูปแบบ 
เพื่อให้ผู้บริโภคสำมำรถเห็นสินค้ำของจริงที่ชัดเจน แต่ในกรณีที่สินค้ำจริง
ยังสร้ำงไม่เสร็จ ก็จะออกแบบในลักษณะภำพจ�ำลองโครงกำรที่ใกล้เคียง
กับสินค้ำจริง โดยจะใส่ค�ำว่ำ “ภำพจ�ำลองโครงกำร” ทุกคร้ัง เพื่อให้
ผู้บริโภคเข้ำใจอย่ำงถูกต้อง 
   3. การโฆษณาในสื่อโทรทัศน์ จะมีกำรควบคุมโดยคณะกรรมกำรตรวจ
พิจำรณำกำรโฆษณำทำงวิทยุและโทรทัศน์ ซ่ึงทุกคร้ังที่บริษัทฯ ท�ำภำพ
ยนตร์โฆษณำฯ หรือ VTR เพื่อออกอำกำศในรำยกำรทำงโทรทัศน์ทั้ง Free 
TV , Cable TV และ Digital TV จะต้องมีกำรส่งตัวอย่ำงภำพยนตร์
โฆษณำฯ หรือ VTR ที่ผลิตข้ึนพร้อมเอกสำรยืนยันไปยัง คณะกรรมกำร
ตรวจพิจำรณำกำรโฆษณำทำงวิทยุและโทรทัศน์ เพ่ือท�ำกำรตรวจสอบ 
(Censor) ว่ำโฆษณำฯ ดังกล่ำวมีข้อมูลที่ชัดเจน ไม่กล่ำวอ้ำงเกินจริง ซึ่ง
เมื่อคณะกรรมกำรพิจำรณำอนุมัติเรียบร้อยแล้ว บริษัทฯ จึงจะน�ำโฆษณำ
นั้นไปส่งไปยังสถำนีโทรทัศน์เพื่อออกอำกำศ
   4. ข้อความเกี่ยวกับโปรโมชั่น / เงื่อนไขพิเศษเพื่อสนับสนุนการขาย ใน
กรณีที่บริษัทฯ มีกำรมอบสิทธิพิเศษให้แก่ลูกค้ำในรูปแบบกำรจัดโปรโมชั่น 
ข้อควำมที่ลงในโฆษณำฯ จะเขียนรำยละเอียดเกี่ยวกับส่วนลดและของ
แถมอย่ำงชัดเจน และมีกำรระบุวันเริ่มต้นและสิ้นสุดของกำรรับสิทธิพิเศษ
ดังกล่ำว เพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจที่ตรงกับระหว่ำงบริษัทฯ และลูกค้ำ

ด้านการดูแลความปลอดภัยของลูกค้าและการช่วยเหลืออ�ำนวยความสะดวกในโครงการ
• การใช้ระบบAccess Card Control และติดตั้งกล้องCCTVจับภาพป้าย
ทะเบียนรถ  เพื่อลดเหตุร้ำยที่สำมำรถเกิดขึ้นได้ และเฝ้ำระวังควำมปลอดภัย
ของบุคคลและสถำนที่ รวมทั้งใช้เป็นหลักฐำนในกำรด�ำเนินคดี หรือเป็น
หลักฐำนป้องกันกำรกล่ำวหำ กรณีเกิดเหตุกำรณ์ไม่คำดคิด
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• การจัดเตรียมและส่งมอบอุปกรณ์เสริมกรณีฉุกเฉินให้กับนิติบุคคลอาคารชุด 
เช่น เปลสนำม รถเข็นผู้ป่วย และชุดผจญเพลิง เพื่อช่วยเคลื่อนย้ำยผู้ป่วย 
และรองรับกรณีฉุกเฉิน

    หลังจำกท่ีมีกำรส่งมอบส่วนกลำงให้นิติบุคคลอำคำรชุดแต่ละโครงกำรบริหำรงำน บริษัทฯ จะจัดส่งทีมส�ำรวจไปตรวจสอบและบ�ำรุงรักษาความ
สมบูรณ์ของเคร่ืองจักร เพื่อเป็นกำรเตรียมควำมพร้อมของเคร่ืองจักรท่ีเกี่ยวกับระบบควำมปลอดภัย พร้อมท้ังสอนวิธีกำรดูแลเคร่ืองจักรให้แก่นิติบุคคล
อำคำรชุด ทุกๆ 6 เดือน  1 ปี  และ 2 ปี  เพื่อให้กระบวนกำรบ�ำรุงรักษำดูแลเครื่องจักรภำยในโครงกำรอำคำรสูงเป็นไปอย่ำงรำบรื่น และเกิดกำรส่งมอบ
สินค้ำและบริกำรที่ดี ต่อเนื่องไปยังลูกค้ำ ซึ่งจะได้รับกำรอ�ำนวยควำมสะดวกต่อไป

• การใช้ประตูทางเข้า-ออกโครงการ แบบบานเลื่อนแทนการใช้ไม้กระดก 
เพื่อป้องกันกำรเข้ำโครงกำรโดยไม่ได้รับอนุญำต และช่วยลดหรือป้องกัน
ควำมเสี่ยงที่จะเกิดเหตุกำรณ์โจรกรรม 

• มีระบบป้องกันอัคคีภัย Smoke & Heat Detector Fire Alarm และ
เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยตลอด 24 ชั่วโมง เพื่อเพิ่มควำมปลอดภัยให้
กับลูกค้ำที่อยู่อำศัยภำยในโครงกำร

การบ�ำรุงรักษาเชิงป้องกัน
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เพราะเราคือครอบครัวศุภาลัย
      บริษัทฯ ภำคภูมิใจเป็นอย่ำงยิ่งที่ได้สร้ำงสรรค์ “บ้ำนที่ดี” สู่สังคมไทย
และตระหนักดีว่ำทุกก�ำลังใจส�ำคัญจำก “ครอบครัวศุภำลัย” จะเป็น
แรงผลักดันให้เรำมุ่งมั่นพัฒนำผลงำนให้ดียิ่งขึ้นแก่ลูกค้ำของเรำตลอดไป

คุณวินัย นิ่มกุลเสถียร
ศุภาลัย ปารค แยกติวานนท

 “สิ่งที่อยากชื่นชม ซึ่งถือวาเปนขอดีของโครงการ คือ ทิศทางลม 
หองที่เราสองคนอยู มีอากาศถายเทดีมาก ลมพัดเย็นสบาย 
บางครั้งนอนพักในเวลากลางวัน มองออกไปนอกหนาตางเห็น

ทองฟาสดใส ยังแอบนกึไปวาตัวเองนอนอยูบานพักริมชายทะเล 
ลมพัด เย็นสบาย ชางมีความสุขจริงๆ...บานที่สรางดวยใจ 

ลูกบานยอมรูสึกได” 

คุณจิตติณี โช
ศุภาลัย โอเรียนทัล เพลส

“เราไดสัมผัสถึงคุณภาพและราคาที่สมเหตุสมผล และ
สามารถเปนเจาของได การใหบริการเพื่อความสุข 

สงบ และสวัสดิภาพตอลูกคาของโครงการ ความคิด
ในการสรางอาคารที่คํานงึถึงการประหยัดพลังงาน
และการรักษาสภาพแวดลอมของสังคมโลก ทําใหเรา

เลือกโครงการอาคารชุดของศุภาลัย

คุณศิริพร ชุนฉาย
ศุภาลัย มณฑลา ปนเกลา-พุทธมณฑล สาย 1

“พอบอกวา บานหลังนี้ออกแบบมาดีมาก เพราะเราสามารถ
เปดบานเพื่อรับลมไดทุกทิศทาง โถงโปรงโลง ทําใหอากาศถายเทไดดี 
ชวยประหยัดพลังงาน บาน “ศุภาลัย” คือ “บานในฝน” ที่กลาย

เปนจริงของฉนัและครอบครัว ฉนัดีใจที่ไดเปนสวนหนึง่
ของครอบครัวศุภาลัย”



มิติดานสิ่งแวดลอม
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     กำรพัฒนำโครงกำรท่ีอยูอ่ำศยัน้ัน จ�ำเป็นต้องใช้ทรัพยำกรในกำรก่อสร้ำง
จ�ำนวนมำก ไม่ว่ำจะเป็นวัสดุก่อสร้ำง ทรัพยำกรน�้ำ กำรใช้ประโยชน์จำกที่ดิน  
กำรขนส่ง รวมถึงผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมและชุมชุมบริเวณโครงกำรก่อสร้ำง  
บริษัทฯ จึงให้ควำมส�ำคัญกับกำรบริหำรจัดกำรส่ิงแวดล้อม เพื่อสร้ำงสมดุล
ของกำรพัฒนำธุรกิจ และลดผลกระทบทำงสิ่งแวดล้อมผ่ำนนโยบำยว่ำด้วย
ควำมรับผดิชอบต่อชมุชน  สังคม  และสิง่แวดล้อม (นโยบำยกำรพฒันำอย่ำงย่ังยืน)    
ตั้งแต่กระบวนกำรจัดหำที่ดินในกำรพัฒนำโครงกำร กำรก่อสร้ำงโครงกำร ทั้ง
ระหว่ำงก่อสร้ำงและหลังกำรก่อสร้ำง  

     ต้นไม้มีบทบำทส�ำคัญในระบบนิเวศเขตเมืองโดยช่วยในกำรสนับสนุนควำมหลำกหลำย
ของสัตว์ เพิ่มมูลค่ำระบบนิเวศน์ตำมธรรมชำติให้กลับคืนมำ และผู้อยู่อำศัยสำมำรถใช้พักผ่อน 
สันทนำกำรได้ บริษัทฯ จึงตระหนักถึงคุณค่ำและควำมส�ำคัญของต้นไม้ที่มีอยู่ในที่ดินเดิมก่อน
ท่ีมีกำรพัฒนำ เพื่อกำรบริหำรจัดกำรด้ำนสิ่งแวดล้อมและกำรสร้ำงภูมิทัศน์ พ้ืนที่สีเขียวให้
สอดคล้องกับแผนกำรเติบโตทำงธุรกิจ จึงให้มีกำรคงไว้และรักษำต้นไม้ใหญ่ นอกจำกท�ำให้มี
คุณภำพชีวิตที่ดีขึ้น  ยังช่วยลดควำมร้อน ลดผลกระทบของมลพิษทำงอำกำศได้  ทั้งนี้กำรสร้ำง
พื้นที่สีเขียวในโครงกำรอำคำรสูงและแนวรำบ ยังช่วยลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกได้อีกด้วย

หมายเหตุ ต้นไม้ใหญ่ท่ีมีขนาดเส้นผ่าศูนย์กลาง 75 เซนติเมตร สามารถขจัดอนุภาคมลพิษได้มากเป็น 
70 เท่า (1.4 กก./ปี) (ข้อมูลจากมูลนิธิสืบ นาคะเสถียร ปี 2553)

     ในกำรก่อสร้ำงจะต้องมีกำรเตรียมพื้นที่เพื่องำนก่อสร้ำงและฐำนรำก รวมทั้งกำรออกแบบภูมิทัศน์ เพื่อลดปริมำณกำรตัดต้นไม้บริเวณพื้นที่
พัฒนำโครงกำร โดยค�ำนึงถึงผลกระทบด้ำนสิ่งแวดล้อมและวำงแผนกำรใช้พ้ืนที่และทรัพยำกรทำงธรรมชำติท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด และ
สำมำรถรักษำควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพให้ด�ำรงอยู่ต่อไปเพื่อประโยชน์ของคนในพื้นที่, พืช, สัตว์, และกำรรักษำควำมสมดุลในดิน น�้ำ และ
อำกำศบริเวณโดยรอบ

การจัดการสิ่งแวดล้อม

การรักษาต้นไม้ใหญ่ในโครงการ	

จ�านวนโครงการที่มีการรักษาต้นไม้ใหญ่

8 โครงการ

จ�านวนต้นไม้

97 ต้น 112 กิโลกรัม/ปี

ความสามารถในการ
ขจัดอนุภาคมลพิษ

การฟื้นฟูสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติภายในโครงการและความหลากหลายทางชีวภาพ

97 

ต้น

8 โครงการ 
ค่าเฉลี่ยเส้นผ่าศูนย์กลาง

ต้นไม้ท่ีอนุรักษ์ ได้ 62 
เซนติเมตร
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     ในกำรก่อสร้ำง บริษัทฯ ให้ควำมส�ำคัญตั้งแต่กำรเตรียมพื้นที่ส�ำหรับงำนก่อสร้ำง โดยเฉพำะดินท่ีจะน�ำมำใช้ถมบดอัดจะเป็นดินท่ีผ่ำนกำรทดสอบ
และตรวจสอบคุณภำพแล้ว ซึ่งมีค่ำpHระดับกลำง เหมำะแก่กำรปลูกต้นไม้ ไม่มีเศษอิฐเศษหินจำกกำรก่อสร้ำง ไม่ใช้ดินจำกบ่อขยะ เพื่อป้องกันกำร
ชะล้ำงดินจำกน�้ำฝน ท่ีมีสำรเคมีลงสู่แม่น�้ำ/คลองระบำยน�้ำสำธำรณะ 

• การบ�ารุงรักษาระบบเครื่องปรับอากาศของลูกบา้นในโครงการ 
    อำกำศบริเวณอำคำรสูงที่อยู่ในตัวเมืองจะปะปนไปด้วยมลพิษต่ำงๆ 
ไม่ว่ำจะเป็นฝุ่นควนั กำรเผำไหม้เช้ือเพลิงจำกยำนพำหนะ หรืออุตสำหกรรม
ต่ำงๆ ซึ่งลูกค้ำท่ีอยู ่อำศัยในโครงกำรอำคำรสูงส่วนใหญ่อำจได้รับ
ผลกระทบจำกกำรสะสมของมลพิษในอำกำศ 
      บริษัทฯ จึงมีบริกำรท�ำควำมสะอำดเครื่องปรับอำกำศให้กับลูกค้ำ
ในโครงกำรอำคำรสูงฟรี ทุกๆ 6 เดือน  1 ปี  และ 2 ปี ท�ำให้อำกำศมี
ระบบหมุนเวียนอำกำศที่ปลอดภัย และมีคุณภำพอำกำศที่สะอำดจะเป็น
ผลต่อสุขภำพของผู้อยู่อำศัย เพ่ือเกิดกำรส่งมอบสินค้ำและบริกำรที่ดี 
ต่อเนื่องไปยังลูกค้ำ ซึ่งจะได้มีสุขภำพและอำกำศท่ีดีต่อไป  นอกจำกน้ี 
กำรล้ำงเคร่ืองปรับอำกำศจะท�ำให้ลดกำรใช้พลังงำนในครัวเรือนได้อีกด้วย

การควบคุมคุณภาพดินถมในโครงการ

การด�ำเนินการด้านสิ่งแวดล้อม

การลางเครื่องปรับอากาศ

อากาศดี

ลดการใช
พลังงาน

ลูกคา

สุขภาพดี

ประหยัดคาใชจาย

• การดูแลมาตรการป้องกันและผลกระทบดา้นสิ่งแวดล้อม
     บริษัทฯ มีควำมมุ่งมั่นที่จะพัฒนำโครงกำรให้มีคุณภำพที่ดี  โดยก่อน
เริ่มก่อสร้ำงโครงกำร  บริษัทฯ จะจัดท�ำรำยงำนกำรวิเครำะห์ผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม (Environmental Impact Assessment: EIA) เพื่อวิเครำะห์
ผลกระทบสิ่งแวดล้อมท้ังทำงบวกและทำงลบของกำรด�ำเนินโครงกำร
พัฒนำ ที่จะมีผลต่อสิ่งแวดล้อมในทุกๆ ด้ำน ทั้งทำงทรัพยำกรธรรมชำติ 
ทำงเศรษฐกจิ และสงัคม เพ่ือจะได้หำทำงป้องกนัผลกระทบในทำงลบทีอ่ำจ
เกิดข้ึนให้เกิดน้อยท่ีสุด และกำรวิเครำะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมจะช่วยลด
ค่ำใช้จ่ำยในกำรแก้ไขปัญหำท่ีอำจเกิดขึ้นภำยหลังด�ำเนินโครงกำรไปแล้ว 
โดยองค ์ประกอบของรำยงำนกำรวิเครำะห ์ผลกระทบส่ิงแวดล ้อม 
(Environmental Impact Assessment: EIA) ครอบคลมุสิง่แวดล้อม 4 ด้ำน ดงันี้

1. ทรัพยากรสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ  โดยท�ำกำรศึกษำถึงผลกระทบ
ต่อสิ่งแวดล้อมทำงกำยภำพ ได้แก่ สภำพภูมิประเทศ กำรชะล้ำง
พังทลำยของดิน คุณภำพอำกำศ ระดับเสียงและควำมส่ันสะเทือน 
คุณภำพน�ำ้
2. ทรพัยากรส่ิงแวดล้อมทางชีวภาพ โดยท�ำกำรศึกษำถึงกำรเปลี่ยนแปลง 
ในด้ำนต่ำงๆ ที่มีต่อระบบนิเวศน์  ได้แก่ ป่ำไม้ สัตว์ป่ำ สัตว์น�ำ้
3. คณุค่าการใช้ประโยชน์ของมนษุย์ โดยท�ำกำรศกึษำถงึกำรใช้ประโยชน์
จำกทรัพยำกรกำยภำพ และชีวภำพของมนุษย์ ได้แก่ กำรใช้ประโยชน์
ที่ดินให้เป็นไปตำมกฎระเบียบและผังเมืองในพื้นที่นั้นๆ กำรคมนำคม
และกำรจรำจร ระบบสำธำรณูปโภค กำรระบำยน�ำ้ กำรจัดกำรมูลฝอย 
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4. คุณคา่ต่อคุณภาพชีวิต  โดยท�ำกำรศึกษำถึงผลกระทบที่จะเกิดต่อมนุษย์ 
ชุมชน ระบบเศรษฐกิจ กำรประกอบอำชีพ กำรมีส่วนร่วมของประชำชน 
วัฒนธรรมประเพณี ควำมเชื่อ ค่ำนิยม รวมถึงทัศนียภำพ คุณค่ำ ควำม
สวยงำม   
      โดยทุกโครงกำรที่บริษัทฯ ท�ำกำรก่อสร้ำง มีกำรจัดท�ำรำยงำนกำร
วิเครำะห์ผลกระทบส่ิงแวดล้อม ตำมท่ี  ส�ำนักงำนนโยบำยและแผนทรัพยำกร 
ธรรมชำติและส่ิงแวดล้อม  และส�ำนักวิเครำะห์ผลกระทบสิง่แวดล้อมก�ำหนด 
โดยมีขอบเขตในกำรด�ำเนินกำร ดังนี้
      1. จัดท�ำรำยละเอียดโครงกำร  โดยศึกษำจำกข้อมูลกำรออกแบบ
โครงกำรเป็นส�ำคัญ ซึ่งมีกำรระบุประเภท ขนำด ที่ตั้งโครงกำร ลักษณะ
กิจกรรม องค์ประกอบต่ำงๆ ในโครงกำร รำยละเอียดระบบสำธำรณูปโภค
และสำธำรณูปกำรต่ำงๆ เช่น กำรใช้น�้ำ กำรระบำยน�ำ้ กำรบ�ำบัดน�้ำเสีย
และสิ่งปฏิกูล กำรจัดกำรมูลฝอย ระบบป้องกันและระงับอัคคีภัย และกำร
จัดพื้นที่สีเขียวในโครงกำร เป็นต้น

     และประโยชน์ของกำรท�ำรำยงำนกำรวิเครำะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม (Environmental Impact 
Assessment: EIA) มีดังน้ี

        กำรด�ำเนินงำนก่อสร้ำงในแต่ละโครงกำร  อำจก่อให้เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม  และทรัพยำกรอ่ืนๆ  ท้ังในระยะก่อสร้ำงโครงกำร  และ
หลังกำรก่อสร้ำงโครงกำร  ดังน้ี

• เพื่อสำมำรถใช้ในกำรวำงแผนงำนด้ำนส่ิงแวดล้อมได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
• เพื่อพิจำรณำผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมและควำมรุนแรง อันเกิดจำกกำรพัฒนำโครงกำร
• เพ่ือให้บริษัทฯ สำมำรถก�ำหนดมำตรกำรป้องกันและแก้ไขผลกระทบที่อำจเกิดข้ึนได้อย่ำงเหมำะสม และใช้ในกำรคำดกำรณ์ประเด็นปัญหำ
ด้ำนสิ่งแวดล้อมท่ีส�ำคัญได้อย่ำงถูกต้อง
• ใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนกำรตัดสินใจในกำรลงทุนเพ่ือจัดกำรส่ิงแวดล้อม

• ช่วงการก่อสร้างโครงการ : เป็นช่วงเวลำที่ชุมชนผู้อยู่อำศัยโดยรอบโครงกำรมีควำมเป็นกังวลว่ำ กำรก่อสร้ำงโครงกำร จะก่อให้เกิดมลพิษ
ต่อสิ่งแวดล้อม  อำทิเช่น  มลพิษทำงอำกำศ  ฝุ่นละออง  เสียงดัง  กำรสั่นสะเทือน  น�้ำเสีย  ขยะ  รวมถึงควำมไม่ปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สิน จำกกำรก่อสร้ำงโครงกำร 
• หลังการก่อสร้างโครงการ : กำรอยู่อำศัยของลูกค้ำของโครงกำร อำจก่อให้เกิดผลกระทบด้ำนกำรคมนำคมและกำรจรำจร  กำรบดบัง
ทัศนียภำพต่อพ้ืนท่ีข้ำงเคียง  ปัญหำคุณภำพน�้ำในแหล่งน�้ำสำธำรณะ  และปัญหำขยะมูลฝอย  ทั้งน้ี เพื่อเป็นกำรป้องกันผลกระทบท่ีอำจ
เกิดข้ึน บริษัทฯ ได้ก�ำหนดมำตรกำรป้องกันและแก้ไขผลกระทบส่ิงแวดล้อม  ซ่ึงบริษัทฯ และผู้รับเหมำได้ยึดถือปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัด

    2. กำรศึกษำข้อมูลสภำพแวดล้อมปัจจุบันบริเวณพ้ืนท่ีใกล้เคียง
โครงกำร โดยครอบคลุมถึงสิ่งแวดล้อมทั้ง 4 ด้ำน คือ ทรัพยำกร
สิ่งแวดล้อมทำงกำยภำพ ทรัพยำกรสิ่งแวดล้อมทำงชีวภำพ คุณค่ำกำร
ใช้ประโยชน์ของมนุษย์ และคุณค่ำคุณภำพชีวิต โดยท�ำกำรรวบรวมข้อมูล
ที่เกี่ยวข้องจำกรำยงำนกำรศึกษำ และ/หรือ กำรส�ำรวจ เพื่อท�ำกำรศึกษำ
สภำพแวดล้อมในปัจจุบัน
        3. กำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม โดยท�ำข้อมูลและกิจกรรม
ของโครงกำร ประกอบกับสภำพแวดล้อมปัจจุบันบริเวณที่ตั้งโครงกำรและ
พ้ืนทีใ่กล้เคยีง มำศกึษำผลกระทบท่ีคำดว่ำจะเกิดขึน้ทัง้ในช่วงกำรก่อสร้ำง
และหลังกำรก่อสร้ำงโครงกำรทั้งผลกระทบในเชิงบวกและเชิงลบ
       4. กำรก�ำหนดมำตรกำรป้องกนั แก้ไข และลดผลกระทบส่ิงแวดล้อม 
และมำตรกำรติดตำมตรวจสอบคุณภำพสิ่งแวดล้อมที่เหมำะสม

        ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้ก�ำหนดมำตรกำรป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม ทั้งในช่วงกำรก่อสร้ำงโครงกำร  และหลังกำรก่อสร้ำงโครงกำร  ดังนี้
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องค์ประกอบทำงสิ่งแวดล้อม
และผลกระทบสิ่งแวดล้อมที่ส�ำคัญ

มำตรกำรป้องกันและแก้ไขผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม
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การขนส่ง
1) ฉีดพรมน�ำ้บริเวณพื้นที่ก่อสร้ำงและทำง เข้ำ-ออก พื้นที่
ก่อสร้ำง อย่ำงน้อยวันละ  2 ครั้ง เวลำเช้ำและเย็น หรือเพิ่ม
ควำมถี่ตำมควำมเหมำะสม และจัดให้มีบริเวณส�ำหรับล้ำง
ท�ำควำมสะอำดล้อรถก่อนออกจำกพื้นที่ก่อสร้ำง
2) รถบรรทุกวัสดุก่อสร้ำงต้องมีสิ่งปิดคลุม หรือผูกมัดในส่วน
บรรทุกเพ่ือป้องกันกำรฟุ้งกระจำยหรอืกำรตกหล่นของวสัดุ
3) ท�ำถนนชั่วครำวเพื่อหลีกเลี่ยงกำรปูแผ่นเหล็ก เพื่อลดเสียง
ดงัและป้องกนักำรกระแทกของรถขนส่งวสัดกุ่อสร้ำง 
4) จัดให้มีพนักงำนท�ำควำมสะอำดบริเวณทำงเข้ำ-ออกพื้นที่
โครงกำรเป็นประจ�ำทุกวนั 
5) มกีำรจัดระเบียบรถขนส่งวสัดุก่อสร้ำงต่ำงๆ ไม่ให้จอดรถ
รอบถนนสำธำรณะ

- ช่วงกำรก่อสร้ำงโครงกำร -
สรุปมาตรการป้องกันและแก้ ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมของ บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน)

ทรัพยากรสิง่แวดล้อมทางกายภาพ
1.1 สภาพภมิูประเทศ

 กำรก่อสร้ำงจะมีกำรขุดดนิเพือ่วำงระบบ
สำธำรณปูโภคใต้ดนิ และปรับระดับพืน้ท่ีให้
สูงจำกเดิมซึ่ งท�ำให ้สภำพภูมิประเทศ
เปลีย่นแปลงเพยีงเล็กน้อย

1.2 การชะลา้งพังทลายของดิน

      
 
   กำรก่อสร้ำงจะมีกำรขดุดิน เพือ่วำงระบบ
สำธำรณูปโภคใต้ดิน และท�ำฐำนรำกอำคำร 
โดยดินที่ขุดมำท้ังหมดจะใช้ในกำรปรับถม
และปรบัภมูสิถำปัตย์ของพ้ืนที ่อย่ำงไรก็ตำม
กองดินท่ีขุดไว้เพื่อรอกำรใช้ประโยชน์ อำจ
ส่งผลกระทบให้เกิดกำรพังทลำยของดิน
หรือกำรทรุดตัวของดิน โดยเฉพำะหำกกำร
ก่อสร้ำงด�ำเนินกำรในช่วงฤดูฝน

1.3 คุณภาพอากาศ

   กิจกรรมก่อสร้ำง จะต้องไม่เกนิมำตรฐำน
ฝุ่นละอองในบรรยำกำศที่ก�ำหนดไว้ 0.330 
มลิลิกรมั/ลกูบำศก์เมตร แต่ลมจะมผีลท�ำให้
เกิดกำรแพร่กระจำยของฝุ ่นละอองจำก
พื้นที่ก่อสร้ำง และกำรขนส่งวัสดุมำยังพื้นที่ 
โครงกำร มีส่วนให้เกิดกำรฟุ้งกระจำยของ
ฝุ่นละอองจำกวัสดุที่บรรทุก และกำรขับรถ
ขนส่งวัสดุ ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อคุณภำพ
อำกำศ ก่อให้เกิดควำมเดือดร้อน

1) กรควบคมุงำนและตรวจสอบกำรก่อสร้ำง 
ให้เป็นไปตำมแบบที่ได้รับอนุญำต
2) จัดให้มีเจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบกำรก่อสร้ำง
และกำรจัดระเบียบพ้ืนท่ีก่อสร้ำงให้มีควำม
เป็นระเบียบเรียบร้อยตลอดระยะเวลำ
ก่อสร้ำง

1) จัดเจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบกำรกองเก็บดิน 
ไม่ให้ส่งผลกระทบต่อพ้ืนท่ีข้ำงเคียง และ
ป้องกันไม่ให ้เศษดินทรำยชะล้ำงลงสู ่
ท่อระบำยน�้ำ โดยมีกำรตรวจสอบเป็น
ระยะตลอดช่วงกำรก่อสร้ำง

1) วิศวกรโครงกำร และผู ้ควบคุมงำน
ก่อสร้ำงตรวจสอบกำรด�ำเนินงำนของผู้รับ
เหมำก่อสร้ำงให้ปฏิบัติตำมมำตรกำรลด
ผลกระทบด้ำนฝุ่นละออง ทัง้จำกกำรก่อสร้ำง  
กำรจัดกำรเศษวัสดุและกำรขนส่งอย่ำง
เคร่งครัด
2) มีบริกำรรับฟังควำมคิดเห็น กำรรับฟัง 
เรื่องร้องเรียนจำกผู้อยู่อำศัยใกล้เคียง เพื่อ
รับทรำบปัญหำและด�ำเนินกำรแก้ไขต่อไป

1) ก่อสร้ำงอำคำรให้เป็นไปตำมแบบของโครงกำรและกฎหมำย 
ที่เกี่ยวข้อง
2) จัดระเบียบพ้ืนท่ีก่อสร้ำงและกองเก็บวัสดุให้เป็นระเบียบ
เรียบร้อย
3) จัดให้มีร้ัวทึบ สูงประมำณ 3 เมตร และร้ัวผ้ำใบ สูง
ประมำณ 3 เมตร หรือรั้วโลหะทึบชนิดสะท้อนเสียง (Metal 
Sheet ) โดยรอบพื้นที่ก่อสร้ำง ด้ำนหน้ำที่ใช้เป็นทำงเข้ำออก
พื้นที่โครงกำรจัดท�ำเป็นประตูผ้ำใบทึบท่ีสำมำรถปิดเปิดได้ 
หรือวิธีกำรอื่นที่เหมำะสม

1) หลีกเล่ียงกำรท�ำฐำนรำก และกำรวำงสำธำรณูปโภคใต้ดิน
ในช่วงฤดูฝนหรือวันที่ฝนตก เพื่อลดผลกระทบที่เกิดจำกกำร
ชะหน้ำดนิโดยน�ำ้ฝน
2) กำรขุดดนิท�ำฐำนรำกและวำงระบบสำธำรณูปโภคใต้ดินต้อง
มีกำรท�ำ Sheet Pile ตำมมำตรฐำนวิศวกรรมเพื่อป้องกันกำร
พังทลำยหรือกำรทรดุตวัของดิน
3) ดนิท่ีขุดได้จำกงำนเสำเข็มและฐำนรำก จะกองเก็บไว้ภำยใน
พ้ืนท่ีโครงกำร เพือ่ใช้ในกำรปรับระดบัของพ้ืนท่ีและปรับสภำพ              
ภมูสิถำปัตย์ของโครงกำร
4) กำรจัดท�ำระบบระบำยน�ำ้ฝนรอบพื้นที่โครงกำร โดยมีบ่อ
ตกตะกอนก่อนระบำยออกสู่ท่อระบำยสำธำรณะ เพื่อป้องกัน
กำรชะล้ำงของดินทรำยออกนอกพ้ืนท่ีก่อสร้ำง
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สิ่งแวดล้อม

มำตรกำรติดตำมตรวจสอบ
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องค์ประกอบทำงสิ่งแวดล้อม
และผลกระทบสิ่งแวดล้อมที่ส�ำคัญ

มำตรกำรป้องกันและแก้ไขผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม

มำตรกำรติดตำมตรวจสอบ
ผลกระทบสิ่งแวดล้อม

3) ตรวจวัดคุณภำพอำกำศในบรรยำกำศ
พำรำมิเตอร์วัด คือ ปริมำณฝุ่นละอองรวม 
(TSP) ฝุน่ละอองขนำดเลก็ (PM-10) ควำมเรว็ 
ลม และทิศทำงลม เป็นระยะ ตลอดระยะ
เวลำก่อสร้ำง

กิจกรรมการก่อสร้าง
1) กำรก่อสร้ำง รือ้ถอน ส่วนของอำคำรท่ีอยู่เหนอืระดับพืน้ดิน
เกนิ 10 เมตร ต้องควบคุมกำรใช้ผ้ำใบหรือวัสดุอ่ืนท่ีคล้ำยกัน
ก้ัน โดยยดึติดกบัน่ังร้ำนด้ำนนอก มีควำมสูงไม่น้อยกว่ำควำม
สูงของอำคำรท่ีด�ำเนินกำร และมีกำรรักษำให้อยู่ในสภำพดี
ตลอดระยะเวลำกำรก่อสร้ำง
2) จัดให้มีปล่องชั่วครำวหรือวิธีกำรอื่นที่เหมำะสมส�ำหรับทิ้ง
ส่ิงของหรือวัสดุก่อสร้ำง และป้องกันฝุ่นละอองอันเกิดจำก
กำรก่อสร้ำง
3) จัดท�ำรัว้ช่ัวครำว ซ่ึงมลัีกษณะทบึและแข็งแรง สูงประมำณ 3 
เมตรและร้ัวผ้ำใบ สูงประมำณ 3 เมตร ปิดก้ันตำมแนวเขตที่
ติดต่อกับพืน้ท่ีข้ำงเคียง
4) กำรเจำะ กำรตัด กำรขัดผิววัสดุที่ก่อให้เกิดฝุ่น โดยใช้
เคร่ืองจักรหรือ เคร่ืองยนต์ ต้องฉดีน�ำ้หรอืสำรเคมบีนผิวอย่ำง
ต่อเน่ือง เว้นแต่มกีำรตดิต้ังอุปกรณ์ท่ีแยกฝุ่นหรือกรองฝุน่ไว้แล้ว
5) กำรผสมคอนกรตี หรอืกำรกระท�ำใดๆ ท่ีก่อให้เกิดมลภำวะ
ทำงอำกำศต้องจัดท�ำในห้องทีมี่หลังคำ และมีผนงัปิดด้ำนข้ำง
อีก 3 ด้ำน หรอืในพ้ืนท่ีมีผ้ำคลุม หรอืกระท�ำด้วยวธิกีำรอืน่ท่ี
เหมำะสม

วัสดแุละการจดัการกองวสัดแุละเศษวสัดท่ีุเหลอืใช้
1) กำรกองเก็บวัสดกุ่อสร้ำง ต้องกระท�ำภำยใน พ้ืนท่ีก่อสร้ำง
ของโครงกำรเท่ำน้ัน โดยจดัให้มีอำคำรส�ำหรบัเก็บวัสดกุ่อสร้ำง 
ในส่วนท่ีเกบ็กลำงแจ้งต้องมกีำรปิดคลมุ หรอืควบคมุไม่ให้เกดิ
กำรฟุง้กระจำย
2) กำรขนย้ำยวสัดใุดๆ ท่ีก่อให้เกิดฝุ่น ต้องฉีดพรมด้วยน�ำ้ก่อน
กำรขนย้ำย

การด�าเนินการกับเศษวัสดท่ีุเหลอืใช้
1) เศษวัสดุเหลือใช้จำกกำรก่อสร้ำง ต้องจัดพื้นที่ส�ำหรับกอง
เก็บไว้ภำยในพื้นที่ก่อสร้ำงของโครงกำรเท่ำนั้น โดยจัดวำงให้
เรียบร้อย ไม่กีดขวำงทำงเดนิ รวมท้ังปิดคลุมเศษวสัดดัุงกล่ำว
ด้วยผ้ำคลมุ หรือใช้วัสดุอ่ืนใดปิดคลมุให้มิดชิดทัง้ด้ำนบนและ
ด้ำนข้ำงทัง้ 3 ด้ำน
2) มีกำรคัดแยกเศษวัสดุเพ่ือน�ำไปใช้ในกำรปรับถนนของ
โครงกำร

ร�ำคำญ และยังส่งผลกระทบต่อสุขภำพอนำมัย 
ของผู้อยู่อำศัยในพื้นที่ใกล้เคียง
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1.4 ระดับเสียงและความสั่นสะเทือน
 

      กิจกรรมก่อสร้ำงท�ำให้เกิดเสียงดังและ
ควำมสั่นสะเทือน ซึ่งเกิดขึ้นจำกกำรท�ำงำน
ของเค ร่ืองจักรเครื่องยนต ์ ท่ี ใช ้ ในกำร
ก่อสร้ำง โดยอำจส่งผลกระทบต่อผู ้พัก
อำศัยท่ีอยู่ใกล้เคียง

1) ติดตำมตรวจสอบกำรด�ำเนินงำนของ
ผู้รับเหมำให้ปฏิบัติตำมมำตรกำรป้องกัน
และลดระดับเสียงในพ้ืนท่ีก่อสร้ำงอย่ำง
เคร่งครัด 
2) จัดส่วนบริกำรรับฟังควำมคิดเห็นกำร
รับฟังเร่ืองร้องเรยีน และกำรตดิตำมสอบถำม 
ผู้อยู่อำศัยใกล้เคียง ถึงผลกระทบ เพื่อรับ
ทรำบปัญหำและกำรด�ำเนินกำรแก้ไข
3) ตรวจวดัควำมส่ันสะเทอืนบรเิวณใกล้เคียง 
โดยตรวจวัด 1 ครั้ง ในวันเริ่มงำนเสำเข็ม 
หลังจำกนั้นตรวจวัดทุก 1 เดือน

3) กำรขนย้ำยเศษวัสดุก่อสร้ำงและขยะมูลฝอยออกจำกพื้นที่
ก่อสร้ำงจะด�ำเนินกำรอย่ำงน้อยสัปดำห์ละ 1 ครั้ง หำกยังไม่
พร ้อมท่ีจะขนย้ำยต ้องจัดให ้มีถังหรือภำชนะรองรับที่
เหมำะสมอย่ำงเพยีงพอ ปิดมิดชดิ รวมทัง้ท�ำควำมสะอำดพ้ืนท่ี
วำงถงัอย่ำงต่อเน่ือง 

1) จัดท�ำรัว้ช่ัวครำวซ่ึงเป็นร้ัวทึบ หรือร้ัวโลหะทบึชนิดสะท้อน
เสยีง (Metal Sheet) สูงไม่น้อยกว่ำ 3 เมตร รอบพืน้ท่ี (ส่วนที่
เหนอืขึน้ไปให้ขงึด้วยผ้ำใบทึบสูงประมำณ 3 เมตร)
2) กำรก่อสร้ำงฐำนรำกของอำคำรให้ใช้เสำเข็มเจำะ เพือ่ลด
ผลกระทบด้ำนเสียงและควำมส่ันสะเทอืน
3) กำรผสมคอนกรีต หรือกำรกระท�ำใดๆ ที่ก่อเสียงดัง ต้อง
จัดท�ำในห้องทีม่หีลังคำ และมีผนงัปิดด้ำนข้ำงอีก 3 ด้ำน หรอื
ในพ้ืนท่ีท่ีมีผ้ำคลุม หรือด้วยวิธกีำรอืน่ท่ีเหมำะสม
4) กำรก่อสร้ำงให้เกิดเสียงดังและควำมส่ันสะเทอืน ให้ด�ำเนิน
กำรในวนัจนัทร์-เสำร์ เวลำ 8.00-17.00 น. (หยุดวนัอำทิตย์และ
วันหยุดนักขตัฤกษ์ส�ำคญั) ในกรณีท่ีต้องมกีำร ท�ำงำนเกินเวลำ
ที่ก�ำหนด ให้แจ้งก�ำหนดกำรให้ชุมชนใกล้เคียงได้รับทรำบ
ล่วงหน้ำ
5) กำรท�ำงำนในวันอำทิตย์ให้เป็นงำนเบำหรอืงำนท่ีจ�ำเป็นต้อง
ท�ำต่อเนือ่งท่ีไม่มีเสียงดังรบกวน เช่น งำนท�ำควำมสะอำด และ
กำรตรวจสอบงำนของผู้รบัเหมำ เป็นต้น
6) บ�ำรุงรักษำเครื่องจักรอุปกรณ์ที่ใช้ในกำรก่อสร้ำงให้อยู่ใน
สภำพดีอยู่เสมอ เพื่อลดกำรเกิดเสียงดังจำกกำรเสียดสีของ
เคร่ืองจักร หรอืกำรกระทบกระแทกของช้ินส่วนอุปกรณ์
7) มีกำรก้ันห้องภำยในโครงกำรเพ่ือใช้ส�ำหรับกิจกรรมกำร
ก่อสร้ำงที่อำจก่อให้เกิดผลกระทบด้ำนเสียงอย่ำงรุนแรง เช่น 
กำร ตัด เจยีร ไส และกลงึ เป็นต้น
8) จัดให้มีช่องทำงในกำรรับเร่ืองร้องเรียน มีข้ันตอนในกำรแก้
ปัญหำร้องเรียน และแจ้งผลกำรด�ำเนินกำรให้กับผู้ร้องเรียน
9) มีมำตรกำรชดเชยควำมเสียหำยที่เกิดจำกกำรก่อสร้ำง
โครงกำรและจดัให้มีทีมงำนซ่อมแซมฉกุเฉิน (ให้บรกิำรฟร)ี
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1) ติดตำมตรวจสอบคณุภำพน�ำ้ก่อนระบำย
สู่ท่อระบำยน�้ำสำธำรณะเดือนละ 1 ครั้ง 
ตลอดระยะเวลำก่อสร้ำง

1) วศิวกรและผู้ควบคมุงำนก่อสร้ำงควบคุม
ดูแลให้กำรก่อสร้ำงอำคำรเป็นไปตำมแบบ
และข้อก�ำหนดท่ีเก่ียวข้อง โดยให้อยู่ภำยใน
พื้นที่ก่อสร้ำง ไม่ลุกล�้ำที่ดินสำธำรณะหรือ
ทีด่นิบคุคลอืน่

1) ควบคุมคนงำนไม่ให้มีกำรทิ้งขยะมูลฝอยลงสู่ท่อหรือทำง
ระบำยน�ำ้
2) กำรเก็บกองดินให้จัดบริเวณเฉพำะ มคีนัล้อมรอบหรือมกีำร
ปิดคลุม
3) เม่ือก่อสร้ำงระบบระบำยน�ำ้หลักของโครงกำรแล้ว น�ำ้เสยี
จำกกิจกรรมก่อสร้ำงให้ระบำยลงสู่ระบบระบำยน�้ำหลักของ
โครงกำรซ่ึงจะมบ่ีอพกัน�ำ้เป็นระยะๆ มีกำรดักขยะก่อนระบำย
ลงสู่ระบบระบำยน�้ำสำธำรณะซึ่งจะไม่ส่งผลกระทบเพิ่มเติม
ต่อคุณภำพน�้ำ
4) จัดให้มีห้องน�้ำห้องส้วมเพียงพอส�ำหรับคนงำนในพ้ืนที่
ก่อสร้ำงพร้อมกำรบ�ำบัดน�้ำเสียที่เกิดข้ึนจำกห้องน�้ำห้องส้วม
ดังกล่ำวก่อนท่ีจะระบำยลงสูร่ะบบระบำยน�ำ้สำธำรณะ

 ด�ำเนินกำรให้เป็นไปตำมมำตรกำรด้ำนคุณภำพน�ำ้และ
มำตรกำรด้ำนขยะมูลฝอยเพ่ือไม่ให้ของเสีย ด�ำเนินกำรให้
เป็นไปตำมมำตรกำรด้ำนคุณภำพน�้ำและมำตรกำรด้ำนขยะ
มูลฝอยเพื่อไม่ให้ของเสียจำกกำรก่อสร้ำงมีผลกระทบต่อ
คุณภำพสิ่งแวดล้อม

1) กำรก่อสร้ำงอำคำรให้เป็นไปตำมแบบ และเป็นไปตำมข้อ
ก�ำหนดของผังเมือง รวมถึงกฎหมำยอื่นๆที่เกี่ยวข้อง
2) จัดกิจกรรมกำรก่อสร้ำงให้อยู่ภำยในขอบเขตพื้นที่ก่อสร้ำง 
โดยไม่ลุกล�้ำที่ดินสำธำรณะ หรือที่ดินบุคคลอื่น

1.5 คุณภาพน�้า

 รวบรวมน�้ำเสียเข้ำสู่ระบบบ�ำบัดน�้ำเสีย
ส�ำเร็จรูป และบ�ำบัด จนได้มำตรฐำนน�้ำทิ้ง
ก่อนระบำยลงสู่ระบบระบำยน�้ำสำธำรณะ 
ส่วนน�ำ้ทิง้จำกกำรก่อสร้ำง ในช่วงแรกจะปล่อย 
ซึมลงดิน และเม่ือวำงระบบระบำยน�้ำหลัก 
จึงใช้ระบบระบำยน�้ำหลัก ซึ่งจะผ่ำนกำรตก
ตะกอนก่อนระบำยลงสู ่ระบบระบำยน�้ำ
สำธำรณะ ผลกระทบต่อคุณภำพน�ำ้จึงอยู่ใน
ระดับต�ำ่หรือไม่ส่งผลกระทบ

2. ทรัพยากรสิ่งแวดล้อมทางชีวภาพ

 

3. คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์
3.1 การใช้ประโยชน์ที่ดิน ให้เป็นไปตามกฎ
ระเบียบและผังเมืองนั้นๆ

1) หลีกเล่ียงกำรขนส่งวัสดุก่อสร้ำงในช่วงเวลำเร่งด่วน 
(07.00-09.00 น.)
2) ควบคุมน�้ำหนักของรถบรรทุกวัสดุก่อสร้ำงไม่ให้เกิน
ข้อก�ำหนดหรือควำมสำมำรถของถนนที่รองรับ และเมื่อเข้ำ
เขตชุมชน ให้ใช้ควำมเร็วตำมที่กฎหมำยก�ำหนด

3.2 การคมนาคมและการจราจร
    พิจำรณำจำกค่ำ V/C Ratio ว่ำมี
ผลกระทบมำกหรือไม่
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3.3 ระบบสาธารณูปโภค 

    ควำมต้องกำรใช้ไฟฟ้ำในระหว่ำงก่อสร้ำง 
เช่น กำรใช้เพื่อกำรเชื่อม และงำนตัดโลหะ 
ซ่ึงมีปริมำณกำรใช้ไม่มำกนัก และใช้ใน
บำงช่วงของกำรก่อสร้ำงเท่ำนั้นจึงไม่ส่ง
ผลกระทบต่อกำรใช้ไฟฟ้ำของชุมชน ซึ่งจะ
รับไฟฟ้ำโดยต่อผ่ำนมิเตอร์ไฟฟ้ำช่ัวครำว
จำกกำรไฟฟ้ำนครหลวง / กำรไฟฟ้ำ
ส่วนภูมิภำค
     ส�ำหรับปริมำณกำรใช้น�ำ้ของคนงำนจะ
ให้ กำรประปำนครหลวงหรือกำรประปำ
ภูมิภำค มำติดตั้งมิเตอร์ชั่วครำว

1) จัดให้มีเจ้ำหน้ำที่ดูแลตรวจสอบอุปกรณ์
ไฟฟ้ำต่ำงๆ ในพ้ืนท่ีก่อสร้ำงให้อยู ่ใน
สภำพดี
2) ดูแลอุปกรณ์ในระบบประปำไม่ให้เกิด
กำรช�ำรุด ร่ัวไหล พร้อมท้ังแจ้งรำยกำร
ช�ำรุดแก่เจ้ำหน้ำท่ีเพ่ือด�ำเนินกำรแก้ไขโดย
เร่งด่วน

3) จัดระเบียบกำรขนส่งวัสดุก่อสร้ำง ไม่ให้มีกำรจอดรถรอ
ภำยนอกโครงกำร 
4) ก�ำหนดระเบียบกำรขนส่งวัสดุอุปกรณ์ กระท�ำอย่ำง
ระมัดระวัง ไม่ให้มีเศษวัสดุใดๆตกหล่นบนเส้นทำงสำธำรณะ 
รวมถึงมีกำรปรับปรุงเส้นทำงเข้ำ-ออก ให้อยู่ในสภำพดีตลอด
ระยะเวลำก่อสร้ำง 
5) จัดเจ้ำหน้ำที่อ�ำนวยกำรจรำจรบริเวณทำง  เข้ำ-ออกพื้นที่
ก่อสร้ำง เพ่ือลดปัญหำกำรกดีขวำงเส้นทำงจรำจร โดยเฉพำะ
ในช่วงเวลำเร่งด่วน
6) อบรมคนขับรถและเจ้ำหน้ำที่ควบคุมกำรจรำจร เพื่อช่วย
อ�ำนวยกำรจรำจรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
7) ติดตัง้ป้ำยสัญญำณจรำจรต่ำงๆ อำท ิ ป้ำยชะลอควำมเรว็ 
เขตก่อสร้ำง เป็นต้น ท้ังในพื้นท่ีก่อสร้ำง และเมื่อเข้ำใกล้
บรเิวณ ทำงเข้ำสู่พ้ืนท่ีก่อสร้ำง จัดให้มีป้ำยช่ือโครงกำร และ
แสดงลกูศรทศิทำงเข้ำอย่ำงชัดเจน
8) ประสำนงำน ท�ำควำมเข้ำใจกบัผูพั้กอำศัยบรเิวณใกล้เคียง 
พร้อมท้ังให้หมำยเลขโทรศัพท์ตดิต่อกลับ 
9) บริหำรจัดกำรกำรน�ำรถปูนเข้ำมำเทในช่วงฐำนรำก โดย
ก�ำหนดจ�ำนวนของรถให้เหมำะสม เพือ่ไม่ให้รถมำจอดรอมำก
เกนิควำมจ�ำเป็น ท้ังน้ี ต้องด�ำเนินกำรในช่วงวันหยุดและ/หรือ
หลีกเลี่ยงช่วงเวลำเร่งด่วน (7.00-9.00 น.)
ไฟฟ้า
1) กำรใช้ไฟฟ้ำภำยในพื้นท่ีก่อสร้ำง ต้องเป็นไปตำมกฎ
เกณฑ์และกำรอนุญำตของกำรไฟฟ้ำนครหลวง / กำรไฟฟ้ำ
ส่วนภูมิภำค
2) กำรติดต้ังอุปกรณ์ไฟฟ้ำต่ำงๆ ภำยในพื้นท่ีก่อสร้ำงต้อง
ถูกต้องตำมมำตรฐำน มกีำรรณรงค์กำรใช้ไฟฟ้ำอย่ำงประหยัด 
เช่น ปิดไฟหรือเครื่องใช้ไฟฟ้ำเมื่อเลิกใช้งำน
3) จัดให้มีช่ำงเทคนิคไฟฟ้ำควบคุมกำรปฏิบัติงำน

น�้าใช้
1) จัดให้มีกำรส�ำรองน�้ำใช้อย่ำงเพียงพอ โดยขออนุญำต
ติดต้ังมิเตอร์น�้ำประปำช่ัวครำวจำกกำรประปำนครหลวง
หรือกำรประปำภูมิภำค เพื่อมิให้มีกำรแย่งน�้ำใช้จำกชุมชน
หรือพื้นท่ีใกล้เคียง
2) จัดหำน�ำ้ดืม่ให้เพยีงพอกับควำมต้องกำรของคนงำนก่อสร้ำง 
3) รณรงค์ / ก�ำกับดูแลให้คนงำนใช้น�ำ้อย่ำงประหยัด ไม่เปิด
น�้ำท้ิงไว้หรือปล่อยให้เกิดกำรร่ัวไหลโดยมิได้มีกำรน�ำไปใช้
ประโยชน์
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- เมื่อก่อสร้ำงระบบระบำยน�ำ้แล้วเสร็จ ให้
ใช ้ในกำรระบำยน�้ำ และจัดเจ้ำหน้ำท่ี
ติดตำมตรวจสอบ ระบบระบำยน�้ำในพื้นที่
ก่อสร้ำง เมื่อพบกำรอุดตันต้องด�ำเนินกำร
ขุดลอกหรือท�ำควำมสะอำด

- จัดเจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบควำมสะอำดและ
ควำมเป ็นระเบียบเรียบร ้อยของพื้น ท่ี
ก่อสร้ำง พื้นท่ีกองเก็บวัสดุ โดยเฉพำะ
บริเวณจดุพักขยะ ไม่ปล่อยให้มีขยะตกค้ำง
และมีกำรท�ำควำมสะอำดพื้นท่ีเป็นประจ�ำ
เพื่อไม่ให้เป็นแหล่งเชื้อโรค

- จัดส่วนบริกำรรับฟังควำมคิดเห็น กำร
รับฟังเรื่องร ้องเรียน และกำรติดตำม
สอบถำมผู ้อยู ่ อำศัย ใกล ้ เ คียง ถึง
ผลกระทบเ พ่ือรับทรำบป ัญหำ และ
ด�ำเนินกำรแก้ไขต่อไป

1) ดนิท่ีขุดในพ้ืนท่ีก่อสร้ำง ระหว่ำงรอกำรใช้ประโยชน์ ต้องให้
มพ้ืีนท่ีกองโดยเฉพำะ อยู่ห่ำงจำกพืน้ท่ีข้ำงเคียงและท่อระบำย
น�ำ้ เพือ่มใิห้เกิดกำรชะล้ำงลงสู่ทำงระบำยน�ำ้
2) ดูแลไม่ให้เศษวัสดุท่ีเหลือจำกกำรก่อสร้ำงหรือที่ติดค้ำงมำ
กับรถขนส่งวสัดุ ตกลงบนถนน ทำงระบำยน�ำ้ หรือทีส่ำธำรณะ
ใดๆ อนัจะกดีขวำงกำรระบำยน�ำ้เดิมของชุมชน
3) ก่อสร้ำงระบบสำธำรณปูกำรท่ีส�ำคญัก่อนในระยะแรก ได้แก่ 
ระบบระบำยน�ำ้หลัก โดยจดัให้มีบ่อพกัน�ำ้เป็นระยะๆ และ
ตะแกรงกรองขยะ เพือ่ให้สำมำรถควบคุมจัดกำรระบำยน�ำ้จำก
พ้ืนท่ีก่อสร้ำงได้อย่ำงเหมำะสมและมีประสิทธิภำพ

1) จัดให้มีถังขยะแบบฝำปิดมดิชดิ ต้ังวำงไว้ตำมจุดต่ำงๆของ
พ้ืนที่ก่อสร้ำงเพ่ือให้สะดวกต่อกำรใช้งำนและจัดเตรียมให้
เพียงพอกับปริมำณขยะท่ีเกดิจำกคนงำน
2) กำรเก็บกองเศษวัสดุจะต้องมีพ้ืนท่ีส�ำหรบัจัดเก็บเฉพำะ เป็น
ระเบยีบ มีกำรกนัขอบเขตให้ชัดเจน หรอืมกีำรปิดคลมุตำม
ควำมเหมำะสม
3) จัดให้มีกำรขนย้ำยเศษวัสดุก่อสร้ำง ขยะออกจำกพ้ืนท่ี
ก่อสร้ำงสปัดำห์ละ 1 คร้ัง หำกยงัไม่พร้อมทีจ่ะขนย้ำยเศษวสัดุ
ดงักล่ำวจะต้องมกีำรปิดคลุมอย่ำงมิดชดิ เพือ่ป้องกันไม่ให้เป็น
แหล่งเพำะพันธุแ์มลงและสตัว์น�ำโรค
4) เศษวสัดกุ่อสร้ำงท่ีเหลอืจำกกำรใช้ประโยชน์ ให้ขำยให้กับ
ผูร้บัซือ้ส่วนท่ีไม่สำมำรถขำยหรือใช้ประโยชน์ได้ ต้องก�ำกับดแูล
ผูร้บัเหมำให้ตดิต่อส�ำนักงำนหรือเทศบำล เข้ำมำท�ำกำรจัดเก็บ
เป็นประจ�ำ สม�ำ่เสมอ 

1) ปฏิบัติตำมมำตรกำรเพ่ือลดผลกระทบจำกกำรก่อสร้ำงอย่ำง
เคร่งครดัตลอดระยะเวลำก่อสร้ำง เช่น มำตรกำรด้ำนคณุภำพ
อำกำศ เสยีงดัง ควำมส่ันสะเทือน กำรระบำยน�ำ้ และกำร
จรำจร เป็นต้น

3.4 การระบายน�้า

      ในช่วงแรกน�้ำเสียจำกกำรก่อสร้ำง และ
น�ำ้ฝนจะปล่อยให้ซึมลงดิน ต่อเมื่อก่อสร้ำง
ระบบท่อระบำยน�้ำ  จึงจะระบำยลงสู่ระบบ
ระบำยน�้ำหลัก ซึ่งจะผ่ำนบ่อตกตะกอน และ
ตะแกรงกรองขยะ ก่อนระบำยลงสู่ระบบ
ระบำยน�้ำสำธำรณะ ทั้งน้ีกำรก่อสร้ำงจะ
กระท�ำภำยในพื้นท่ีก่อสร้ำงเท่ำน้ัน จึงไม่
กีดขวำงทำงระบำยน�ำ้เดิมของชุมชน

3.5 การจัดการมูลฝอย

      มูลฝอยที่เกิดจำกคนงำน ผู้รับเหมำจะ
จัดให้มีถังขยะต้ังไว้บริเวณพ้ืนท่ีก่อสร้ำง 
แยกประเภทเป็นถังขยะเปียกและถงัขยะแห้ง 
โดยในแต่ละวันจะจัดให้มีคนงำนรับผิดชอบ
ในกำรจัดเก็บเพ่ือรอรถเก็บขนมูลฝอยเข้ำมำ
ท�ำกำรเก็บขนและน�ำไปก�ำจดัต่อไป  เศษวัสดุ
จำกกำรก่อสร้ำง เช่น เศษไม้ เศษอิฐ เศษปูน 
และเศษเหลก็ เป็นต้น อำจก่อให้เกิดอุบัติเหตุ
ระหว่ำงปฏิบัติงำนหรือเป็นแหล่งเพำะพันธ์
ของสัตว์น�ำโรคต่ำงๆ หำกสำมำรถจัดกำร
เศษวัสดุที่เกิดข้ึนได้ ผลกระทบจำกมูลฝอย
และเศษวัสดุก่อสร้ำง ที่เกิดจำกกำรก่อสร้ำง
โครงกำรจะอยู่ในระดับต�ำ่

4. คุณค่าต่อคุณภาพชีวิต
4.1 สังคมและเศรษฐกิจ
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 ระหว่ำงก่อสร้ำงจะมีคนงำนก่อสร้ำง
จ�ำนวนมำก ซึ่งจะจูงใจให้ผู้ค้ำขำยในพื้นที่
ใกล ้ เคียงเข ้ำมำขำยสินค ้ำหรืออำหำร
บริเวณใกล้เคียงพื้นท่ีก่อสร้ำง เป็นกำร
กระตุ ้นให ้ เกิดกำรใช ้จ ่ำยและเป ็นกำร
กระจำยรำยได้สู่ชุมชน ซึ่งถือเป็นผลกระทบ
ทำงด้ำนบวก
   ระยะก่อสร้ำง จำกกำรสอบถำมกลุ่ม
ตัวอย่ำงส่วนใหญ่มีควำมกังวลในปัญหำกำร
จรำจรหนำแน่นมำกข้ึน, กำรเปล่ียนแปลง
กำรด�ำเนินชีวติ, ควำมเดือดร้อนจำกเสียงดัง, 
ฝุน่ละอองในระยะก่อสร้ำง, ปัญหำอำชญำกรรม
และยำเสพติดมำกขึ้น

2) กำรก่อสร้ำงที่ก่อให้เกิดเสียงดังและควำมสั่นสะเทือน ให้
ด�ำเนินกำรในวันจันทร์-วันเสำร์ เวลำ 8.00-17.00 น. (หยุด
วันอำทิตย์และวันหยุดนักขัตฤกษ์ส�ำคัญ) ในกรณีที่ต้องมีกำร
ท�ำงำนเกินเวลำที่ก�ำหนด ให้แจ้งก�ำหนดกำรให้ชุมชน
ใกล้เคียงได้รับทรำบล่วงหน้ำ 
3) จัดให้มีห้องส�ำหรับท�ำงำนที่ก่อผลกระทบด้ำนเสียงอย่ำง
รุนแรง เช่น กำรตัด กำรเจียร กำรไส เพื่อป้องกันเสียง
4) กำรท�ำงำนในวันอำทิตย์ให้เป็นงำนเบำหรืองำนที่จ�ำเป็น
ต้องท�ำต่อเนื่องที่ไม่มีเสียงดังรบกวน เช่น งำนท�ำควำม
สะอำด และกำรตรวจสอบงำนของผู้รับเหมำ เป็นต้น
5) ก�ำหนดระเบียบปฏิบัติ ข้อบังคับให้คนงำนก่อสร้ำงยึดถือ
และปฏิบัติตำม และมีกำรควบคุมดูแลอย่ำงเคร่งครัด ใน
กรณีที่มีกำรฝ่ำฝืนต้องมีกำรลงโทษ
6) จัดท�ำทะเบียนประวัติคนงำนพร้อมรูปถ่ำย และให้คนงำน
ติดบัตรประจ�ำตัวตลอดเวลำกำรปฏิบัติงำน
7) ไม่ใช้แรงงำนต่ำงชำติที่ผิดกฎหมำย
8) ติดตั้งป้ำยสัญลักษณ์ชั่วครำว อำทิ ป้ำยชะลอควำมเร็ว 
เขตก่อสร้ำง เป็นต้น บริเวณพื้นที่ก่อสร้ำง และเมื่อเข้ำใกล้
ทำงเข้ำสู่พื้นท่ีก่อสร้ำง พร้อมท้ังจัดให้มีป้ำยช่ือโครงกำร 
และแสดงลูกศรทิศทำงเข้ำอย่ำงชัดเจน
9) จัดให้มีช่องทำงในกำรรับฟังควำมคิดเห็นหรือร้องเรียนใน
กรณีที่อำจได้รับผลกระทบจำกกำรก่อสร้ำง เช่น ติดตั้งกล่อง
รับควำมคิดเห็นมีหมำยเลขโทรศัพท์ส�ำหรับติดต่อ
10) ผู้รับเหมำต้องมีมำตรกำรด้ำนชุมชนสัมพันธ์เพื่อให้เกิด
ควำมเข้ำใจและลดควำมวิตกกังวลของผู้ที่อยู่อำศัยข้ำงเคียง  
เช่น ประสำนงำนท�ำควำมเข้ำใจหรือแจ้งให้ทรำบแผนกำร 
ก่อสร้ำงที่อำจมีผลกระทบ กำรเย่ียมเยือนเพ่ือนบ้ำนเพ่ือ
สอบถำมถึงผลกระทบที่อำจได้รับ พร้อมทั้งแก้ไขปัญหำและ
แจ้งผลกำรแก้ไขปัญหำตำมเรื่องร้องเรียน เป็นต้น
11) จัดให้มีทีมงำนซ่อมบ�ำรุงฉุกเฉินในกรณีที่กำรก่อสร้ำง
ก่อให้เกิดควำมเสียหำยต่อทรัพย์สินของผู้อยู่อำศัยข้ำงเคียง 
(ให้บริกำรฟรี)
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-

-

- ก่อสร้ำงโครงกำรให้เป็นไปตำมแบบท่ีได้รบัอนุญำต โดยมี
ควำมสูงของอำคำร พ้ืนท่ีใช้สอย ค่ำ FAR และค่ำ OSR เป็นไป
ตำมกฎหมำย

  ปลูกต้นไม้และหญ้ำคลุมดนิในบริเวณพืน้ท่ีว่ำงของโครงกำร 
ท่ีมไิด้มีกำรปูรำดพืน้ผิว เพือ่ลดกำรชะล้ำงพังทลำยของหน้ำดิน

1) ดแูลถนนหรอืทำงเข้ำ-ออก ภำยในโครงกำรให้มสีภำพดไีม่
ช�ำรดุ และสะอำด เพือ่ป้องกันกำรกระจำยตวัของฝุ่นเมือ่มกีำร
ใช้ถนน
2) ปลูกต้นไม้และจัดพืน้ท่ีสีเขยีวในพืน้ท่ีโครงกำรเพือ่เป็นแนว
กันฝุ่นละออง
3) จ�ำกัดควำมเร็วรถท่ีว่ิงในโครงกำรไม่เกนิ 30 กม./ชม. และ
ขอควำมร่วมมอืให้ดับเคร่ืองยนต์ เม่ือต้องจอดรออยู่ในโครงกำร 
เป็นเวลำนำน
4) ออกแบบอำคำรทีจ่อดรถให้มีควำมสูงระหว่ำงชัน้ 2.55-3.65 
เมตร เพ่ือให้เกิดกำรระบำยอำกำศได้ตำมธรรมชำติอย่ำง
มีประสิทธิภำพ

1. ทรัพยากรสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ
1.1 สภาพภูมิประเทศ

       กำรก่อสร้ำงโครงกำรได้ปรับระดับของ
พื้นที่ให้สูงขึ้น มีผลท�ำให้สภำพภูมิประเทศ
เปล่ียนแปลงไปเล็กน้อย อย่ำงไรก็ตำม 
ลักษณะกิจกรรมยังมีควำมสอดคล้องกับ
พื้นที่ใกล้เคียง 

1.2 การชะลา้งพังทลายของดิน

   พื้นท่ีโครงกำรจะเป็นอำคำรพักอำศัย 
ถนน และพ้ืนท่ีสีเขียว ท�ำให้พ้ืนท่ีปกคลุม
ผิวดินมำกขึ้น เป็นผลให้กำรชะล้ำงพังทลำย
ของดินลดลง

1.3 คุณภาพอากาศ

    กำรจรำจรภำยในโครงกำรอำจก่อให้เกิด
มลพิษทำงอำกำศ ซ่ึงได้แก่ ฝุ่นละออง 
นอกจำกนี้ ยังมีก๊ำซคำร์บอนมอนอกไซด์ 
(CO) ที่ระบำยจำกรถยนต์ ทั้งนี้จะต้อง
ประเมินปริมำณก๊ำซคำร์บอนมอนอกไซด ์
(CO) จำกรถยนต์

- หลังกำรก่อสร้ำงโครงกำร -
สรุปมาตรการป้องกันและแก้ ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมของ บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน)

-1) ควบคุมควำมเร็วของรถภำยในโครงกำร โดยตดิป้ำยจ�ำกัด
ควำมเร็วหรือท�ำถนนเนิน ป้องกันกำรใช้ควำมเร็วและมีป้ำย
ขอควำมร่วมมือ งดกำรใช้เสียงแตรรถและกำรเร่งเครื่องยนต์
ท่ีก่อให้เกิดเสียงรบกวน

1.4 ระดับเสียงและความสั่นสะเทือน
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   กำรพักอำศัยและกิจกรรมภำยใน
โครงกำรจะไม่ส่งผลกระทบด้ำนระดับเสียง
และควำมสั่นสะเทือน เนื่องจำกเป็นกำรอยู่
อำศัยตำมปกติ และคำดว่ำภำยในโครงกำร
จะมีเพียงรถยนต์ส่วนบุคคลเท่ำนั้น ไม่มี
กำรใช้รถบรรทุกหนัก

1.5 คุณภำพน�้ำ/น�้ำเสีย
   

   น�ำ้เสียเกดิจำกกจิกรรมกำรอุปโภคภำยใน
โครงกำร จะมีกำรบ�ำบัดน�้ำเสียด้วยระบบ
บ�ำบัดน�้ำเสียของโครงกำรจนได้มำตรฐำน
น�ำ้ทิ้ง โดยน�้ำเสียที่บ�ำบัดส่วนหนึ่งจะถูกน�ำ
มำใช ้ประโยชน์ในกำรรดน�้ำต ้นไม ้ของ
โครงกำร และที่เหลือจะรวบรวมผ่ำนบ่อดัก
ขยะ ก่อนระบำยลงสู่ท่อระบำยน�ำ้สำธำรณะ

1.6 การระบายอากาศและความร้อน

    ในกำรก�ำหนดแบบแปลนกำรก่อสร้ำง มี
กำรเว้นระยะร่น ระยะห่ำง ซึ่งเป็นมำตรกำร
ลดผลกระทบตั้งแต่แรก แต่อำจมีผลกระทบ
จำกกำรใช้เคร่ืองปรับอำกำศของผู้พักอำศัย 
นอกจำกนี้ กำรจรำจรในโครงกำรอำจท�ำให้
เกิดกำรระบำยควำมร้อนสู ่บรรยำกำศได้
เช่นกัน

-

1) ติดตำมตรวจสอบและจัดท�ำบันทึกกำร
ท�ำงำน กำรตรวจสอบ และกำรซ่อมบ�ำรุง 
ระบบบ�ำบัดน�้ำเสียหรือกำรก�ำหนดกำร
ดูแลรักษำของระบบตลอดระยะเวลำ
ด�ำเนินกำร
2) ติดตำมตรวจสอบกำรท�ำงำนของปั๊ม
ระบบท่อส่งน�้ำ สภำพ ทั่วไปของถังเก็บน�ำ้ 
เพื่อป้องกันกำรช�ำรุดและกำรรั่วไหลของ
น�ำ้แก่ ผู้มีหน้ำที่รับผิดชอบเพื่อด�ำเนินกำร
แก้ไขโดยเร่งด่วน ตลอดระยะเวลำด�ำเนิน
กำร
3) บันทึกกำรตรวจสอบปริมำณกำร ใช้น�ำ้
ทุกเดือน ซึ่งสำมำรถบอกถึงประสิทธิผล
ของมำตรกำรด้ำนกำรประหยัดกำรใช้น�้ำ
และบอกถึงควำมผิดปกติ กรณีที่อำจเกิด
กำรรั่วไหลจำกท่อใต้ดิน
4) จัดให้มีกำร ตรวจสอบคุณภำพน�ำ้ก่อน
บ�ำบัดและหลังกำรบ�ำบัดอย่ำงน้อยเดือน
ละ 1 ครั้ง ตลอดระยะเวลำด�ำเนินกำร

-

ร่วมมือ งดกำรใช้เสียงแตรรถและกำรเร่งเครื่องยนต์ที่ก่อให้
เกิดเสียงรบกวน
2) ปลูกต้นไม้และจัดพื้นท่ีสีเขียวภำยในพ้ืนที่โครงกำรและ
ตำมแนวเขตรั้ว เป็นแนวกันชนลดผลกระทบด้ำนเสียง

1) น�ำ้เสียที่เกิดจำกกิจกรรมกำรพักอำศัยในโครงกำรทั้งหมด
ต้องผ่ำนกำรบ�ำบัดด้วยระบบ บ�ำบัดน�้ำเสียแบบ Activated 
Sludge จนมีค่ำอยู่ในเกณฑ์มำตรฐำน ก่อนที่จะระบำยลงสู่
ท่อระบำยน�ำ้สำธำรณะ
2) น�ำ้เสียจำกห้องครัวต้องผ่ำนกำรดักไขมันโดยบ่อดักไขมัน 
ก่อนส่งไปยังระบบบ�ำบัดน�้ำเสียโครงกำร
3) น�ำ้เสียจำกห้องพักขยะต้องผ่ำนกำรบ�ำบัดก่อนระบำยลง 
สู่ระบบระบำยน�้ำสำธำรณะ
4) เฝ้ำระวังกำรเพิ่มข้ึนของปริมำณกำกไขมันและมีกำร
จัดกำรโดยกำรตักกำกไขมันทุก 1 สัปดำห์ หรืออำจเพิ่ม
ควำมถ่ีตำมปริมำณกำกท่ีเพ่ิมขึ้น น�ำไปตำกแดดเพ่ือลด
ปริมำตร และน�ำใส่ถุงพลำสติกด�ำ มัดปำกถุงให้แน่น น�ำไป
พักในห้องพัก ขยะรวม เพื่อรอกำรเก็บขนโดยเทศบำล
5) เฝ้ำระวังกำรเพิ่มขึ้นของกำกตะกอนส่วนเกินและสูบออก
จำกระบบทุก 30 วัน หรือเพิ่มควำมถี่ตำมปริมำณที่เพิ่มขึ้น
6) จัดให้มีเจ้ำหน้ำที่ประจ�ำหรือจัดจ้ำงบริษัทเอกชนเพื่อดูแล
รักษำระบบบ�ำบัดน�้ำเสีย ระบบปั๊มสูบน�ำ้และระบบ ระบำย
น�้ำภำยในพ้ืนที่ โครงกำรให ้สำมำรถท�ำงำนได ้อย ่ำงมี
ประสิทธิภำพ

1) จัดให้มีพื้นที่สีเขียวภำยในโครงกำรตำมแบบภูมิสถำปัตย์ 
โดยปลูกไม้ยืนต้นและดูแลพื้นที่สีเขียว ภำยในโครงกำรให้อยู่
ในสภำพสมบูรณ์ตลอดเวลำ เพื่อลดควำมร้อน
2) ก�ำหนดควำมเร็วของรถที่ว่ิงภำยในโครงกำรและห้ำม
รถยนต์ที่จอดในพ้ืนที่โครงกำรติดเคร่ืองยนต์ท้ิงไว้หำกต้อง
จอดรอเป็นเวลำนำน
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ผลกระทบสิ่งแวดล้อม

-

-

-

-

1) โครงกำรได้ออกแบบตัวอำคำรให้มีระยะห่ำงและระยะร่น
ตำมแบบท่ีได้รับอนุญำตและมำกกว่ำท่ีกฎหมำยก�ำหนด ซ่ึง
กำรเว้นช่วงระยะถอยร่นนี้เป็นกำรช่วยกำรระบำยอำกำศและ
ลดผลกระทบจำกกำรบดบังลมของตัวอำคำรได้
2)  แจ้งให้ผู้พักอำศัยอยู่ในระยะประมำณ 300 เมตร จำกที่
ต้ังโครงกำร ที่ได้รับผลกระทบจำกกำรบดบังแสงหรือลม 
สำมำรถแจ้งเจ้ำของโครงกำรได้ตั้งแต่กำรก่อสร้ำงอำคำรแล้ว
เสร็จจนถึงภำยหลังกำรจัดตั้งนิติบุคคลแล้วเป็นเวลำ 1 ปี
3) ส�ำหรับกรณีท่ีพิสูจน์ได้ว่ำ กำรบดบังแสงของอำคำร
โครงกำรก่อให้เกิดผลกระทบ โครงกำรจะจัดให้มีกำรชดเชย
ตำมควำมเหมำะสม

-

    ก่อสร้ำงโครงกำรให้เป็นไปตำมข้อก�ำหนดผังเมือง และ
กฎหมำยอื่นๆที่เกี่ยวข้อง

1) เปิดทำงเข้ำ-ออก ตำมมำตรฐำนกรมทำงหลวง
2) ปำดมุมทำงเท้ำให้กว้ำงขึ้นเพื่อสะดวกในกำรเลี้ยวรถเข้ำ
โครงกำร
3) จัดให้มีป้ำยบอกเส้นทำง กำรจรำจรภำยในโครงกำร
อย่ำงชัดเจน
4) จัดให้มีป้ำยเตือนผู้ใช้รถภำยในโครงกำรให้ระมัดระวัง
กำรเกิดอุบัติเหตุ
5) จัดให้มีเจ้ำหน้ำที่รักษำควำมปลอดภัยดูแลอ�ำนวยควำม
สะดวกในกำรจดัระเบียบท่ีจอดรถ กำรจรำจร ตลอด 24 ชั่วโมง
6) ติดตั้งจุดรับแลกบัตรเข้ำ-ออก

1.7 การบดบังแสงและทิศทางลม

     กำรออกแบบและวำงผังอำคำรโครงกำร 
อำจมีผลให้เกิดกำรบดบังแสงและทิศทำงลม
ในบำงเวลำหรือบำงฤดูกำล โดยทิศทำงและ
ระยะเงำท่ีพำดผ่ำนฤดูร ้อนและฤดูหนำว 
กำรทอดผ่ำนเงำของตัวโครงกำร เป็นต้น

2. ทรัพยากรสิ่งแวดล้อมทางชีวภาพ

  แล้วแต่กรณีเช่น สภำพพื้นที่ก่อนด�ำเนิน
โครงกำรเป็นพื้นที่ว่ำงเปล่ำ ถูกทิ้งรกร้ำง 
กำรพัฒนำโครงกำรจึงไม่ส่งผลกระทบต่อ
ทรัพยำกรสิ่งแวดล้อมทำงชีวภำพ

3. คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์
3.1 การใช้ประโยชน์ที่ดิน

  ตรวจสอบกำรใช้ประโยชน์ที่ดินตำม ข้อ
ก�ำหนดผังเมือง และกฎหมำยอืน่ๆท่ีเก่ียวข้อง

3.2 การคมนาคมและการจราจร

 
     เมื่อเปิดด�ำเนินโครงกำร จะมีปริมำณรถ
เพิม่ข้ึน อำจมผีลกระทบต่อปรมิำณกำรจรำจร
บนถนนโครงข่ำยใกล้เคียงส่งผลให้ค่ำ V/C 
Ratio สูงขึ้น
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3.3 ระบบสำธำรณูปโภค

  ควำมต้องกำรใช้สำธำรณูปโภคของโครงกำร 
ได้แก่ น�ำ้ใช้และไฟฟ้ำ ซึ่งมีปริมำณกำรใช้ที่
ค ่อนข้ำงมำกและต้องรับจำกหน่วยงำน
บริกำรสำธำรณะ อำจจะส่งผลกระทบต่อ
กำรใช้ของผู้ใช้เดิมที่อยู่ใกล้เคียงโครงกำร

-

1) จัดให้มีเจ้ำหน้ำที่คอยดูแลตรวจสอบ
อุปกรณ์ไฟฟ้ำต่ำงๆในโครงกำร ให้อยู่ใน 
สภำพดี หำกมีกำรช�ำรุดเสียหำย ต้องรีบ
ด�ำเนินกำรซ่อมแซมแก้ไขโดยเร็ว
2) จัดเจ้ำหน้ำที่ดูแลตรวจสอบอุปกรณ์ใน
ระบบประปำไม่ให้เกิดกำรช�ำรุด รั่วไหล 
และแจ้งรำยกำรช�ำรุด แก่ผู้ดูแลโครงกำร 
เพื่อด�ำเนินกำรแก้ไขโดยเร่งด่วน
3) บันทึกปริมำณกำรใช้น�้ำรำยเดือน เพื่อ
ตรวจสอบประสิทธิผลของมำตรกำรด้ำน
กำรประหยัดน�ำ้

โครงกำรไว้บริเวณด้ำนในพื้นท่ีโครงกำร ห่ำงจำกริมถนน
สำธำรณะให้มำกท่ีสุด เพือ่ไม่ให้เกดิปัญหำรถท้ำยแถวกีดขวำง
เส้นทำงจรำจรภำยนอก
7) จดัให้มสัีญญำณไฟเรยีกรถแท็กซีเ่ข้ำมำรบัผู้โดยสำรภำยใน
โครงกำร
8) จัดให้มีจ�ำนวนที่จอดรถอย่ำงเพียงพอไม่ต�่ำกว่ำกฎหมำย
ก�ำหนด 
9) ประชำสัมพันธ์ให้ผู้พักอำศัยใช้รถด้วยควำมระมัดระวัง 
โดยเฉพำะกำรเข้ำ-ออกโครงกำร และรณรงค์ให้ใช้บริกำรรถ
ขนส่งมวลชนสำธำรณะ

ไฟฟ้า
1) ก�ำหนดมำตรกำร กำรใช้ไฟฟ้ำอย่ำงประหยัดตั้งแต่เริ่มต้น
โครงกำร ออกแบบกำรตดิต้ังหลอดไฟ โคมไฟ ซ่ึงเป็นลักษณะ
ประหยัด พลังงำน เช่น หลอดผอม หลอดตะเกียบ เป็นต้น
2) มีมำตรกำรเสริม ที่น�ำมำใช้ประหยัดพลังงำน เช่น กำร
ควบคมุกำรปิดไฟแสงสว่ำงท่ีไม่จ�ำเป็น กำรออกแบบให้สำมำรถ
ใช้ประโยชน์จำกแสงอำทิตย์ในส่วนต่ำงๆให้มำกที่สุด
3) มีกำรรณรงค์ ส่งเสริมให้ ผู้พักอำศัยมีควำมเข้ำใจในวิธี
และประโยชน์จำกกำรประหยัดพลงังำน มมีำตรกำรจงูใจต่ำงๆ 
4) ติดตั้งไฟฟ้ำส�ำรองส�ำหรับใช้งำนกรณีฉุกเฉิน
5) มกีำรออกแบบอำคำรและติดต้ังวัสดุอุปกรณ์ ภำยในอำคำร 
เพื่อส่งเสริมอนุรักษ์พลังงำน

น�้าใช้
1) ภำยในโครงกำรจัดให้มี กำรส�ำรองน�้ำใช้ (รวมน�้ำ
ดับเพลิง) เพื่อมิให้เกิดผลกระทบ ในกรณีที่ผู้พักอำศัยมีกำร
ใช้น�้ำพร้อมๆ กันจ�ำนวนมำก
2) ตรวจสอบระบบท่อส่งน�้ำ ปั๊มน�ำ้ และถังเก็บน�ำ้ให้อยู่ใน
สภำพดี ไม่ช�ำรุด หำกมีกำรแจ้งเหตุ ต้องรีบด�ำเนินกำร
ซ่อมแซมแก้ไขโดยเร็ว 
3) รณรงค์ให้มีกำรใช้น�้ำอย่ำงประหยัด ในส่วนของผู้พัก
อำศัย และส�ำหรับโครงกำรควรน�ำน�ำ้ทิ้งที่ผ่ำนกำรบ�ำบัดแล้ว 
มำใช้ประโยชน์ เพื่อเป็นรูปแบบของกำรใช้น�ำ้อย่ำงประหยัด
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-โครงการ
1) พื้นที่ใช้สอยหลักทั้งหมดได้รับแสงจำกธรรมชำติ หรือมี
ช่องแสงไม่ต�ำ่กว่ำ 15% ของพื้นที่นั้น
2) มีพื้นที่ใช้สอยหลักมำกกว่ำ 90% มีช่องระบำยอำกำศ
ทั้ง 2 ด้ำน
3) ใช้หลอดประหยัดพลังงำน และ/หรือหลอดฟลูออเรส
เซนต์ 100%
4) จัดพนักงำนเดินตรวจและปิดไฟบริเวณท่ีไม่จ�ำเป็น (เช่น 
รปภ.)
5) ติดสติ๊กเกอร์และขอควำมร่วมมือให้ใช้บันไดแทนลิฟท ์
เมื่อขึ้นลงไม่เกิน 2 ชั้น ส�ำรวจ และซ่อมวำล์วน�้ำและท่อน�ำ้ไม่
ให้มีรอยรั่ว มีระบบน�ำน�้ำทิ้งกลับมำใช้ใหม่ เช่น น�ำกลับมำ
รดน�ำ้ต้นไม้

ผู้อยู่อาศัย
1) เลือกซื้อเครื่องใช้ไฟฟ้ำที่ได้มำตรฐำน และมีฉลำกแสดง
ประสิทธิภำพเบอร์ 5
2) ปิดเครื่องใช้ไฟฟ้ำในห้องทุกครั้งเมื่อออกจำกห้องพัก
3) ถอดปลั๊กเครื่องใช้ไฟฟ้ำหลังใช้งำน เสร็จแล้วทุกครั้ง
4) วำงตู้เย็นให้ห่ำงจำกผนังอย่ำงน้อย 15 เซนติเมตร เพื่อ
ระบำยควำมร้อนได้ดี
5) หม่ันละลำยน�้ำแข็งในช่องแข็ง เพ่ือป้องกันไม่ให้น�้ำแข็ง
หนำเกิน 5 มิลลิเมตร
6) ปิดก๊อกน�ำ้ให้สนิทหลังใช้งำนเสร็จ ไม่เปิดก๊อกน�ำ้ทิ้งไว้
7) ใช้บันไดแทนลิฟท์ เมื่อขึ้นลงไม่เกิน 2 ชั้น
8) ดูแลต้นไม้และพื้นที่สีเขียวให้สมบูรณ์อยู่ตลอดเวลำ

โครงการ
1) ติดตั้งเคร่ืองปรับอำกำศแบบแยกส่วน (Spilt Type) เพื่อ
เป็นกำรหมุนเวียนอำกำศภำยในพ้ืนท่ีต่ำงๆ และเลือกใช้
เครื่องปรับอำกำศเบอร์ 5 และไม่ใช้สำร CFC

3.4 การอนุรักษ์พลังงาน

       โครงกำรมีมำตรกำรควบคุมดูแลและ
อนุรักษ์พลังงำน ทั้งในส่วนของผู้อยู่อำศัย
และส่วนของโครงกำรอย่ำงชัดเจน
1. ระบบสำธำรณูปโภคและสำธำรณูปกำร           

2. ระบบปรับอำกำศ
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3.5 การระบายน�้า
    

  เมื่อโครงกำรพัฒนำขึ้น มีผลให้สภำพ
พื้นที่เปลี่ยนแปลงไปเป็นอำคำรพักอำศัย 
ถนน ที่จอดรถ และพื้นที่สีเขียว ท�ำให้ฝน
ไหลนอง มีอัตรำกำรระบำยเพิ่มขึ้น 

3.6 การจัดการมูลฝอย

 

  มลูฝอยท่ีเกดิขึน้จำกผู้พักอำศัยในโครงกำร 
มีทั้งส่วนที่เป็นขยะแห้ง ขยะเปียก และขยะ
อันตรำย จ�ำเป็นต้องมีกำรรวบรวมและจัด
เก็บอย่ำงเหมำะสม เพ่ือไม่ให้เกิดเป็นผลก
ระทบก่อให้เกิดกลิ่นเหม็นและเป็นแหล่ง
เพำะพันธุ์ของสัตว์น�ำโรค

-

ติดตำมตรวจสอบและซ่อมบ�ำรุงเส้นท่อ 
บ่อพักและอุปกรณ์ต่ำงๆเป็นประจ�ำทุก
เดือน เพื่อให ้พร ้อมใช ้งำนได ้อย ่ำงมี
ประสิทธิภำพ พร้อมตรวจสอบระบบท่อ
ระบำยน�้ำให้อยู่ในสภำพดี ไม่อุดตัน โดย
เฉพำะในช่วงฤดูฝน

-

2) โครงกำรมีกำรปลูกต้นไม้รอบๆ อำคำร 
3) จัดจ้ำงพนักงำนท�ำควำมสะอำดเคร่ืองปรับอำกำศให้กับ
โครงกำรเป็นประจ�ำ
ผู้อยู่อาศัย
1) ปิดเครื่องปรับอำกำศทุกครั้งที่จะไม่อยู่ในห้อง
2) ตั้งอุณหภูมิเครื่องปรับอำกำศที่ 25 องศำเซลเซียส 
3) ท�ำควำมสะอำดเครื่องปรับอำกำศในห้องพักของตน 
ผู้อยู่อาศัย
1) ใช้ระบบขนส่งสำธำรณะให้มำกที่สุด
2) ดับเครื่องยนต์ทุกครั้งเมื่อต้องจอดรถนำนๆ
1) จัดให้มีเจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบระบบระบำยน�ำ้และบ่อพักน�ำ้
ของโครงกำรเป็นประจ�ำ 
2) ติดตำมตรวจสอบกำรท�ำงำนของระบบระบำยน�้ำและ
อุปกรณ์ต่ำงๆ เป็นประจ�ำทุกเดือน และ/หรือ ตำมคู่มือประจ�ำ 
อุปกรณ์นั้นๆ เพื่อให้พร้อมใช้งำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ

1) จัดให้มีห้องพักมูลฝอย โดยแบ่งเป็นห้องพักขยะและห้อง
พักขยะแห้ง สำมำรถรองรับปริมำณขยะมูลฝอยได้ไม่
น ้อยกว่ำ 3 วัน
2) จัดให้มีถัง/ภำชนะรองรับขยะแบบมีฝำปิด แยกประเภท
ถังขยะเปียกและถังขยะแห้ง/ขยะอันตรำย
3) ก่อนกำรขนย้ำยมูลฝอยต้องมีกำรมัดปำกถุงให้แน่น 
ตรวจสอบไม่ให้มีกำรหกหรือรั่วไหล ยกใส่รถเข็น และล�ำเลียง
ไปยังห้องพักขยะรวมของโครงกำร อย่ำงน้อยวันละ 1 ครั้ง 
4) จัดให้มีเจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบและดูแลควำมสะอำดบริเวณ
ห้องพักมูลฝอยทุกครั้งที่มี กำรขนย้ำยมูลฝอย
5) จัดให้มีอุปกรณ์ป้องกันอันตรำยและก�ำหนดให้พนักงำน
ขนย้ำยมลูฝอยสวมใส่อปุกรณ์ป้องกันอนัตรำยทีโ่ครงกำรจดัไว้ให้ 
6) ภำยในห้องพักขยะรวมจะต้องมีรำงระบำยน�้ำเชื่อมต่อกับ
ระบบบ�ำบัดน�้ำเสียของโครงกำร เพื่อท�ำกำรบ�ำบัดจนได้
มำตรฐำนน�้ำทิ้งก่อนระบำยออกสู่ท่อระบำยน�้ำสำธำรณะ
7) มีระเบียบ ข้อตกลง และรณรงค์ ตลอดจนสร้ำงแรงจูงใจ 
ให้ผู้พักอำศัยท�ำกำรแยกขยะมูลฝอยและผูกมัดให้แน่น ก่อน
ทิ้งลงในถังขยะให้ถูกประเภทที่จัดไว้ 
8) ติดตำมกำรเข้ำเก็บขนมูลฝอยของเทศบำลให้มำด�ำเนิน
กำรจัดเก็บอย่ำงสม�ำ่เสมอ

3. ระบบขนส่ง
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4. คุณค่าต่อคุณภาพชีวิต
4.1 สภาพสังคมและเศรษฐกิจ

-

1) ปฏิบัติตำมมำตรกำรลดผลกระทบด้ำนคุณภำพอำกำศ 
เสียง และกำรจรำจรอย่ำงเคร่งครัด ก�ำหนดกฎ ระเบียบ ใน
กำรพักอำศัย เพื่อควำมเป็นระเบียบภำยในโครงกำร
2) ประชำสัมพันธ์ให้ผู ้ที่อยู ่อำศัยในพ้ืนท่ีใกล้เคียงทรำบ
กิจกรรมต่ำงๆของโครงกำร หรือแจ้งเรื่องร้องเรียน โดยใช้
ช่องทำงกำรสื่อสำร เช่น กำรแจ้งโดยตรงที่นิติบุคคล
3) จัดให้มีกำรตรวจสอบสอดส่องและดูแลกำรเข้ำ-ออก เพื่อ
ไม่ให้บุคคลภำยนอกแฝงเข้ำมำโดยไม่ได้รับอนุญำต
4) จัดเจ้ำหน้ำที่รักษำควำมปลอดภัยให้ทั่วถึงพื้นที่โครงกำร
ตลอด 24 ชั่วโมง
5) ติดตั้งป้ำยสัญญำณ จรำจร ป้ำยเตือนต่ำงๆ เช่น ป้ำย
ห้ำมจอด ขอควำมร่วมมือให้ดับเครื่องยนต์ ขณะจอดรถเป็น
ระยะเวลำนำน ห้ำมใช้เสียงแตรโดยไม่จ�ำเป็น เป็นต้น 
6) จัดให้มีพนักงำนที่จะดูแลและด�ำเนินกำรต่ำงๆ ในส่วน
กลำง
7) จัดระบบกำรจรำจรภำยในโครงกำรเพื่อให้เกิดควำม
สะดวกในกำรจรำจร 
8) ประสำนงำนกับสถำนีต�ำรวจในพื้นที่ เพื่อขอควำมร่วมมือ
ให้เจ้ำหน้ำที่ตรวจในพ้ืนท่ีโครงกำรและพ้ืนที่ใกล้เคียงเป็น
ประจ�ำ

1) จัดให้มีช่องทำงส�ำหรับกำรติดต่อส่ือสำรหรือรับฟังควำม
คิดเห็นจำกผู้พักอำศัยในโครงกำรและบุคคลภำยนอกที่อำจ
ได้รับผลกระทบ
2) ติดตั้งป้ำย ช่ือโครงกำรพร้อมหมำยเลขโทรศัพท์ด้ำน
หน้ำโครงกำรและจัดให้ฝ่ำยประชำสัมพันธ์เป็นผู ้รับฟัง
ควำมคิดเห็นท่ีมีต่อโครงกำร และรับเรื่องร้องเรียนต่ำงๆ ท่ี
เกิดขึ้น
3) มีกำรบันทึกรำยละเอียดกำรร้องเรียน เช่น ชื่อผู้ร้องเรียน 
หมำยเลขโทรศัพท์ติดต่อ รำยละเอียดเรื่องร้องเรียน และกำร
ตอบสนองหรือกำรด�ำเนินกำรแก้ไขตำมเรื่องร้องเรียน พร้อม
รำยงำนผลแก้ไขให้ผู้ร้องเรียนทรำบ

เมื่อเปิดด�ำเนินกำรเต็มโครงกำร จะเกิดเป็น
ชุมชนที่มีขนำดใหญ่ในพื้นที่บริเวณนี้ ท�ำให้
สภำวะเศรษฐกิจ กำรซื้อขำยและกำรบริกำร
ในชุมชนขยำยตัว เพื่อรองรับควำมต้องกำร
ที่จะเพิ่มขึ้น ถือเป็นผลกระทบทำงด้ำนบวก
ที่จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมอำชีพค้ำขำย
และกำรบริกำรของชุมชนที่อยู่ในพื้นท่ีใกล้
เคียง แต่ส�ำหรับชุมชนที่มีอยู่เดิมอำจจะเกิด
ควำมวิตกกังวลเก่ียวกับปัญหำท่ีจะตำมมำ 
โดยเฉพำะปัญหำกำรจรำจรติดขัด ปัญหำ
มลพิษทำงอำกำศ/ฝุ่นละออง ปัญหำควำม
ไม่ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน รวมถึง
ปัญหำกำรบังแสงและทิศทำงลม

4.2 การมีส่วนร่วมของประชาชน

      ในระยะด�ำเนินกำร กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย
มีควำมวิตกกังวลในปัญหำกำรจรำจรติดขัด 
ปัญหำมลพิษทำงอำกำศ/ฝุ่นละออง ปัญหำ
มลพิษทำงเสียงและควำมสั่นสะเทือน 
ป ัญหำควำมไม ่ปลอดภั ย ในชี วิ ตและ
ทรัพย์สิน และปัญหำกำรบังแสงและทิศทำง
ลม

ติดตำมเรื่องร ้องเรียน ข ้อเสนอแนะ 
ข้อคิดเห็นจำกผู้อยู่อำศัยและชุมชนใกล้
เคียง โดยท�ำกำรสรุปกำรรับเรื่องร้องเรียน
ทั้งจำกภำยในและภำยนอกโครงกำร
ทุกเดือน เพื่อประเมินประสิทธิผลของกำร
ปฏิบัติตำมมำตรกำรลดผลกระทบฯ
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4.3 ด้านสุขภาพ
4.3.1 การใช้รถ

  ในระยะด�ำเนินกำร โครงกำรจะท�ำให้
ปริมำณกำรจรำจรบนถนนเพ่ิมขึ้น อำจจะ
ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสภำพกำรจรำจร
บริเวณด้ำนหน้ำโครงกำร รวมถึงอุบัติเหตุที่
อำจเพิ่มขึ้นได้ นอกจำกนี้ กำรใช้รถใช้ถนน
ท�ำให้เกิดกำรระบำยมลสำรจำกเคร่ืองยนต ์
เช่น ก๊ำซคำร์บอนมอนอกไซด์ ฝุ่นละออง
และเขม่ำควัน เป็นต้น ซึ่งอำจส่งผลกระทบ
ต่อสุขภำพได้ ถ้ำมีปริมำณและระยะเวลำ
กำรระบำยมลพิษมำก 

4.3.2 น�้าเสียจากโครงการ

 
  หำกโครงกำรไม่มีกำรบ�ำบัดน�้ำเสียให้
เป็นไปตำมมำตรฐำนน�้ำท้ิง อำจก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อคณุภำพของแหล่งรองรับน�ำ้ทิ้ง 

4.3.3 มูลฝอยจากโครงการ

  มูลฝอยท่ีเกดิจำกกำรด�ำเนนิโครงกำร หำก
ไม ่ มี ก ำ ร จัดกำร ให ้ ถู กต ้ อ งตำมห ลัก
สุขำภิบำล จะก่อให้เกิดควำมสกปรก ส่ง
กลิ่นเหม็น เป็นแหล่งอำหำรและแหล่งเพำะ
พันธุ์ของสัตว์น�ำโรค

-

-

-

1) จัดให้มีพื้นที่สีเขียวและมีไม้ยืนต้น ซ่ึงมีควำมสำมำรถ
ดูดซับคำร์บอนไดออกไซด์
2) รณรงค์ให้รถยนต์ดับเคร่ืองยนต์ ขณะจอดรถเป็นระยะ
เวลำนำน 
3) ปฏิบัติตำมมำตรกำรด้ำนคุณภำพอำกำศ เพ่ือเป็นกำร
ป้องกันฝุ่นละออง ได้แก่ ดูแลถนนในโครงกำรให้มีสภำพดี 
ไม่ช�ำรุดและสะอำด รวมท้ัง กำรปลูกต้นไม้และจัดพ้ืนท่ี
สีเขียวให้เป็นไปตำมข้อก�ำหนด 
4) ปฏิบัติตำมมำตรกำรด้ำนมลพิษทำงเสียง ได้แก่ กำร
ควบคุมควำมเร็ว และมิให้มีกำรเร่งเครื่องของรถยนต์ที่วิ่งใน
โครงกำร 

1) มีระบบบ�ำบัดน�้ำเสียแบบ Activated Sludge 
2) ปฏิบัติตำมมำตรกำรด้ำนคุณภำพน�้ำ โดยมีกำรติดตำม
ตรวจสอบคุณภำพน�้ำก่อนและหลังบ�ำบัดเป็นประจ�ำทุกเดือน

1) ต้องมีกำรคัดแยกขยะ ได้แก่ ขยะเปียก ขยะแห้ง และขยะ
อันตรำย อย่ำง ชัดเจน จำกนั้นจึงรวบรวมไปไว้ท่ีห้องพัก
ขยะแต่ละประเภท โดยใส่ภำชนะที่เหมำะสม 
2) ปฏิบัติตำมมำตรกำรด้ำนกำรจัดกำรขยะมูลฝอย เช่นจัด
ให้มีภำชนะรองรับให้เพียงพอ มีฝำปิดมิดชิด บริเวณห้องพัก
ขยะรวมต้องมีกำรล้ำงท�ำควำมสะอำดเป็นประจ�ำ โดยน�้ำเสีย
ที่เกิดจำกกำรล้ำงต้องส่งเข้ำระบบบ�ำบัดน�้ำเสีย
3) จัดให้มีอุปกรณ์ป้องกันด้ำนสุขภำพอนำมัยและควำม
ปลอดภัยที่ เหมำะสม ส�ำหรับพนักงำนท�ำควำมสะอำด
และเก็บรวบรวมมูลฝอย เช่น ถุงมือและผ้ำปิดจมูก รวม
ถึงผ้ำกันเปื้อน
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-

-

1) ตรวจสอบอุปกรณ์ ระบบป้องกัน
อั ค คี ภัยท่ีติดตั้งในโครงกำรตำมคู ่มือ
ประจ�ำของแต่ละอุปกรณ์ให้อยู่ในสภำพดี
และพร้อมใช้งำนอย่ำงสม�ำ่เสมอ
2) ตรวจสอบระบบจ่ำยไฟฟ้ำส�ำรองให้อยู่
ในสภำพท่ีพร ้อมใช ้งำน โดยท�ำกำร
ตรวจสอบอย่ำงน้อยทุก 3 เดือน

จัดเจ้ำหน้ำท่ีคอยดูแลและบ�ำรุงรักษำพื้นท่ี
สีเขียวในโครงกำรให้ร่มร่ืนสวยงำมตลอด
ช่วงด�ำเนินกำร

ท�ำควำมสะอำดเครื่องปรับอำกำศ โดยรณรงค์ให้ผู้พักอำศัย
ดูแลท�ำควำมสะอำดเคร่ืองปรับอำกำศของตน รวมถึงกำร
ท�ำควำมสะอำดเครื่องปรับอำกำศส่วนกลำง

1) จัดให้มีระบบแจ้งเตือน ระบบป้องกัน และระงับอัคคีภัย
ไม่น้อยกว่ำที่กฎหมำยก�ำหนด 
2) ตรวจสอบประสิทธิภำพของเคร่ืองมือและอุปกรณ์
ดับเพลิงอย่ำงสม�่ำเสมอทุกๆ 3 เดือน
3) ติดป้ำยแนะน�ำวิธีกำรใช้อุปกรณ์ในกำรป้องกันอัคคีภัย
เพ่ือให้ผู้พักอำศัยทรำบและมีกำรสำธิตวิธีกำรใช้งำนเพื่อให้
เข้ำใจ สำมำรถใช้งำนได้อย่ำงทันทีและปลอดภัย

1) กำรออกแบบอำคำรและสัดส่วนกำรใช้ประโยชน์พื้นที่เป็น
ไปตำมข้อก�ำหนด ผังเมือง 
2) จัดภูมิสถำปัตย์ให้สวยงำม โดยจัดท�ำพื้นท่ีสีเขียวและ
ปลูกไม้ยืนต้นให้ร่มเงำ
3) ดูแลและบ�ำรุงรักษำพื้นที่สีเขียวในโครงกำรให้คงควำม
ร่มรื่นสวยงำมตลอดช่วงด�ำเนินกำร
4) ปลูกต้นไม้ยืนต้นตำมแนวรั้วของโครงกำร

   อย่ำงไรก็ตำม ผู้ที่อำจได้รับผลกระทบ
ทำงสุขภำพโดยตรงจะประกอบด้วยบุคคล 2 
กลุ่ม คือ พนักงำนที่ท�ำหน้ำที่เก็บรวบรวม
ขยะของโครงกำรและพนักงำนเก็บขนขยะ
ของหน่วยงำนท้องถิ่น ผลกระทบที่อำจได้รับ 
เช่น กลิ่นเหม็น เชื้อโรค กำรบำดเจ็บจำก
สิ่งของมีคม 

4.3.4 ระบบปรับอากาศ

   ระบบปรับอำกำศที่ไม่สะอำด มีกำรสะสม
ของเช้ือโรคจนเป็นแหล่งแพร่กระจำยเชื้อ
โรค โรคทำงเดินหำยใจสู่ผู้พักอำศัย โดย
เฉพำะเด็กและผู้ป่วยที่เป็นโรคภูมิแพ้จะมี
ควำมไวต่อกำรได้รับผลกระทบดังกล่ำว

4.4 ระบบป้องกัน/ระงับอัคคีภัย

   อำคำรพักอำศัยที่มีผู้พักอำศัยจ�ำนวนมำก 
กิจกรรมของผู้พักอำศัย เช่น กำรใช้เครื่องใช้
ไฟฟ้ำ กำรปรุงอำหำร โดยไม่ระมัดระวังหรือ
ประมำท อำจก่อให้เกิดปัญหำเกี่ยวกับระบบ
ไฟฟ้ำหรืออัคคีภัยได้

4.5 ทัศนียภาพและสุนทรียภาพ

 
  เมื่อก่อสร้ำงโครงกำรแล้วเสร็จ ท�ำให้
ทัศนียภำพของพื้นท่ีเปล่ียนแปลงไปและ
มีผลต่อทัศนียภำพของพื้นที่



การใชทรัพยากร
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การใช้ทรัพยากร
     บริษัทฯ แสดงเจตจ�ำนงและความมุ่งม่ันในการด�ำเนินการด้านการอนุรักษ์พลังงาน โดยได้ก�ำหนดนโยบายอนุรักษ์พลังงาน ตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายการอนุรักษ์พลังงาน ซึ่งสอดคล้องกับสถานภาพการใช้พลังงานและเหมาะสมกับอาคารควบคุม รวมถึงแผนงานหรือมาตรการด้านพลังงานไฟฟา้
และน�้ำประปาก่อนท�ำการก่อสร้าง ระหวา่งก่อสร้าง และหลังการก่อสร้าง เพื่อลดผลกระทบด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม ดังนี้
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บริษัทฯ มีมาตรการการควบคุมการใช้น�ำ้ 
และน�้ำประปา ดังนี้ 

• มีการประชาสัมพันธ์ให้ปิดก๊อกน�้ำทุกคร้ังที่
ไม่ใช้งานและช่วยสอดส่องดูแลหลังเลิกงานใน
อาคารส�ำนักงาน 

• การน�ำระบบน�้ำหมุนเวียนมาใช้เพ่ือรดน�้ำ
ต้นไม้ในส่วนกลางของโครงการ 

• การใช้ระบบน�้ำหยดในการรดน�้ำต้นไม้ ช่วยประหยัดการใช้น�้ำมากกวา่ระบบการให้น�้ำอื่นๆ 
สามารถควบคุมการเปิดปิดน�้ำได้ ซึ่งมีประสิทธิภาพการใช้น�้ำสูงกวา่การปล่อยน�้ำท่วมขัง

  เช่น โครงการในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ประหยัดน�้ำได้ 1,891 ลูกบาศก์เมตรต่อปี
• การบ�ำบัดน�้ำเสีย โครงการมีการตรวจ
วิเคราะห์คุณภาพน�้ำ เดือนละ 1 ครั้งตลอด
ระยะเวลาก่อสร้าง

การจัดการน�้ำ

• มีการบ�ำรุงรักษาระบบน�้ำประปา และระบบบ�ำบัดน�้ำเสีย เพื่อให้มีประสิทธิภาพในการท�ำงาน
ที่ดีอยู่เสมอทั้งอาคารส�ำนักงานและโครงการก่อสร้าง รวมทัง้ลดการสญูเสยีน�ำ้จากความเสยีหายของ
อปุกรณ์  นอกจากน้ี หลังจากมีการจัดต้ังนิติบุคคลอาคารชุด บริษัทฯจะจัดส่งทีมส�ำรวจไป
ตรวจสอบและบ�ำรุงรักษาความสมบูรณ์ของเคร่ืองจักรอย่างสม�่ำเสมอ เพื่อเป็นการเตรียมความ
พร้อมของเครื่องจักรทุกๆ 6 เดือน  1 ปี  และ 2 ปี

จ�ำนวน 27 โครงการ 
ประหยัดน�ำ้ได้ 

78,220 ลูกบาศก์เมตร
ต่อปี
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โครงการก่อสร้าง

หมายเหตุ : *การค�ำนวณเปรียบเทียบการใช้พลังงานและผลประหยัดจาก
เว็บไซต์ ASIA LAMP INDUSTRY CO.,LTD.

ปี 2559 ใช้หลอดไฟแอลอีดี บริเวณโครงการอาคารสูงจ�ำนวน 22 
โครงการ  14,694 หลอด  

 

• มีการประชาสัมพันธ์ให้ปิดสวิตซ์ไฟฟ้าทุกครั้งที่ไม่ใช้งาน
และหลังเลิกงานในอาคารส�ำนักงาน

อาคารจอดรถ(ส�ำนักงาน)

• มีแผนการบ�ำรุงรักษา/ท�ำความสะอาดระบบไฟฟา้ภายในอาคาร 
และอุปกรณ์ใช้ไฟฟ้าอย่างสม�ำ่เสมอ เพือ่ให้สามารถท�ำงานได้อย่าง
เต็มประสิทธิภาพ ปลอดภัย ลดการใช้ไฟฟ้าจากการซ่อมแซม 
รวมถึงป้องกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นในระบบไฟฟา้และความ
สูญเสียเชิงธุรกิจ

บริษัทฯ มีมาตรการการควบคุมการใช้ไฟฟ้า ดังนี้ 

• เปล่ียนมาใช้หลอดไฟแอลอีดี (LED : Light Emitting Diode) เพ่ือ
ประหยัดพลังงานไฟฟ้า ซ่ึงเป็นหลอดไฟที่มีขนาดเล็ก ก�ำลังต�่ำ มีอายุ
การใช้งานท่ียาวนานท่ีสุด (50,000-100,000 ช.ม.) และความร้อนต�่ำ 
จึงช่วยลดค่าไฟฟ้าลงได้ถึง 2 เท่าของค่าไฟฟ้าจากหลอดปกติ 

     เปรียบเทียบการใช้จ�ำนวนหลอดไฟแอลอีดี ติดตั้งในอาคารจอด
รถส�ำนักงานกับจ�ำนวนหลอดไฟฟลูออเรสเซนต์ก่อนเปล่ียน

การจัดการพลังงานไฟฟ้า 

อาคารจอดรถส�ำนักงาน

หลอดไฟLED 
792 หลอด

หลอดไฟฟลู
ออเรสเซนต ์
2,376 หลอด

จ�ำนวนหลอด
ไฟฟ้าท่ีประหยัด
ได้ 1,584 หลอด

ประหยัด
พลังงานได้

(ล้านkWh) 0.18* ประหยัดพลังงานได้ 3.35* ล้านกิโลวัตต์ต่อชั่วโมงต่อปี
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Indicator

Profile Disclosures

1. Strategy and Analysis

2. Organizational Profile

Statement from the most senior decision-maker of 

the organization. 

- Full Refer to Annual Report 

on Content : �Chairman 

of the Board�s Statement�

Refer to Annual Report 

on Content : 

�Corporate Profile�

Refer to Annual Report 

on Content : �General 

Information and 

Announcement�  and 

�Corporate Profile�

1.1

Description of key impacts, risk, and opportunities. 31-37 Full1.2

Name of the organization.  4 Full2.1

Primary brands, products, and/or services. 4-9 Full2.2

Location of organization�s headquarters - Full2.4

Refer to Annual Report 

on Content : 

�Corporate Profile�

Number of countries where the organization operates, 

and names of countries with either major operations or 

that are specifically relevant to the sustainability issues 

covered in the report.

- Full2.5

Refer to Annual Report 

on Content : �General 

Information and 

Announcement�

Nature of ownership and legal form. - Full2.6

Refer to Annual Report 

on Content : 

�Corporate Profile�

Markets served (including geographic breakdown, 

inside cover sectors served, and types of customers/

beneficiaries).

- Full2.7

Refer to Annual Report 

on Content : 

�Corporate Profile�

Scale of the reporting organization. - Full2.8

Refer to Annual Report 

on Content : 

�Corporate Profile�

Significant changes during the reporting period 

regarding size, structure, or ownership.

- Full2.9

Awards received in the reporting period. 12-17 Full2.10

Operational structure of the organization, including 

main divisions, operating companies, subsidiaries, 

and joint ventures.

- Full2.3

Description Page NoteDisclosure
Sustainable

Development Goals

การแสดงขอมูลตามดัชนีชี้วัด GRI 4



ÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÍÂ�Ò§ÂÑè§Â×¹ 2559 121

การแสดงขอมูลตามดัชนีชี้วัด GRI 4

Refer to Annual Report 

on Content : 

�Performance Review�

Indicator

3. Report Parameters

4. Governance, Commitments, and Engagement

Reporting period (e.g., fiscal/calendar year) for 

information provided. 

21-23 Full3.1

Date of most recent previous report (if any). 22 Full3.2

Reporting cycle (annual, biennial, etc.) 18 Full3.3

Process for defining report content. 18 Full3.5

Boundary of the report (e.g., countries, divisions, 

subsidiaries, leased facilities, joint ventures, suppliers).

18-23 Full3.6

State any specific limitations on the scope or boundary 

of the report

18-23 Full3.7

Basis for reporting on joint ventures, subsidiaries, leased 

facilities, outsourced operations, and other entities that 

can significantly affect comparability from period to 

period and/or between organizations.

18-23 Full3.8

Data measurement techniques and the bases of 

calculations, including assumptions and techniques 

underlying estimations applied to the compilation of 

the Indicators and other information in the report

18-23 Full3.9

Explanation of the effect of any re-statements of 

information provided in earlier reports, and the reasons 

for such re-statement (e.g., mergers/acquisitions, 

change of base years/periods, nature of business, 

measurement methods).

- Full3.10

Significant changes from previous reporting periods in 

the scope, boundary, or measurement methods applied 

in the report.

18-23 Full3.11

Table identifying the location of the Standard 

Disclosures in the report.

Governance structure of the organization, including 

committees under the highest governance body 

responsible for specific tasks, such as setting strategy or 

organizational oversight.

120 Full

26-30 Full

3.12

4.1

Contact point for questions regarding the report or 

its contents.

18 Full3.4

Description Page NoteDisclosure
Sustainable

Development Goals
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Indicator

Indicate whether the Chair of the highest governance 

body is also an executive officer.

- Full Refer to Annual Report 

on Content : 

�Corporate Governance�

4.2

For organizations that have a unitary board structure, 

state the number and gender of members of the 

highest governance body that are independent and/

or non-executive members.

- Full Refer to Annual Report 

on Content : 

�Corporate Governance�

4.3

Mechanisms for shareholders and employees to provide 

recommendations or direction to the highest 

governance body.

- Full Refer to Annual Report 

on Content : 

�Corporate Governance�

4.4

Linkage between compensation for members of the 

highest governance body, senior managers, and 

executives (including departure arrangements), and 

the organization�s performance (including social and 

environmental performance).

- Full Refer to Annual Report 

on Content : 

�Corporate Governance�

4.5

Processes in place for the highest governance body to 

ensure conflicts of interest are avoided.

- Full

- Full

Refer to Annual Report 

on Content : 

�Corporate Governance�

4.6

Process for determining the composition, qualifications, 

and expertise of the members of the highest governance 

body and its committees, including any consideration of 

gender and other indicators of diversity.

Refer to Annual Report 

on Content : 

�Corporate Governance�

4.7

- FullInternally developed statements of mission or values, 

codes of conduct, and principles relevant to economic, 

environmental, and social performance and the status 

of their implementation.

Refer to Annual Report 

on Content : 

�Corporate Governance�

4.8

- FullProcedures of the highest governance body for overseeing 

the organization�s identification and management of 

economic, environmental, and social performance, 

including relevant risks and opportunities, and adherence 

or compliance with internationally agreed standards, 

codes of conduct, and principles.

Refer to Annual Report 

on Content : 

�Corporate Governance�

4.9

- FullProcesses for evaluating the highest governance body�s 

own performance, particularly with respect to economic, 

environmental, and social performance.

Refer to Annual Report 

on Content : 

�Corporate Governance�

4.10

Description Page NoteDisclosure
Sustainable

Development Goals
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Performance Indicators

Refer to Annual Report 

on Content : 

�Corporate Governance�

Indicator

Explanation of whether and how the precautionary 

approach or principle is addressed by the organization.

- Full4.11

Refer to Annual Report 

on Content : 

�Corporate Governance�

Externally developed economic, environmental, and 

social charters, principles, or other initiatives to which 

the organization subscribes or endorses.

- Full4.12

Refer to Annual Report 

on Content : 

�Corporate Governance�

Memberships in associations (such as industry associations) 

and/or national/international advocacy organizations.

- Full4.13

List of stakeholder groups engaged by the organization. 26-30 Full4.14

Basis for identification and selection of stakeholders with 

whom to engage.

Full4.15

Approaches to stakeholder engagement, including 

frequency of engagement by type and by stakeholder 

group.

Full4.16

Key topics and concerns that have been raised through 

stakeholder engagement, and how the organization has 

responded to those key topics and concerns, including 

through its reporting.

18-23

26-30

Full4.17

Direct economic value generated and distributed, 

including revenues, operating costs, employee 

compensation, donations and other community 

investments, retained earnings, and payments to 

capital providers and governments.

- Full Refer to Annual Report 

on Content : 

�Performance Review�

EC 1

Financial implications and other risks and opportunities 

for the organization�s activities due to climate change.

- Full Refer to Annual Report 

on Content : 

�Corporate Profile� � 

Internal Control and 

Risk Management

EC 2

Description Page NoteDisclosure
Sustainable

Development Goals

Indicator Description Page NoteDisclosure
Sustainable

Development Goals

Economic

26-30

26-30
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Indicator

Coverage of the organization�s defined benefit 

plan obligations.

- Full Refer to Annual Report 

on Content : 

�Performance Review�

EC 3

Significant financial assistance received from government. - Full Refer to Annual Report 

on Content : �Thailand�s 

Economic Condition� 

and �Housing Market 

Condition 

EC 4

Initiatives to provide energy-efficient or renewable 

energy based products and services, and reductions in 

energy requirements as a result of these initiatives.

47-60 FullEN 6

Description Page NoteDisclosure
Sustainable

Development Goals

Environmental

Biodiversity

Initiatives to reduce indirect energy consumption and 

reductions achieved.

FullEN 7

Energy

Location and size of land owned, leased, managed

in, or adjacent to, protected areas and areas of high 

biodiversity value outside protected areas.

90-94

95-114

FullEN 11

Description of significant impacts of activities, products, 

and services on biodiversity in protected areas and areas 

of high biodiversity value outside protected areas.

FullEN 12

Habitats protected or restored. 95-114 FullEN 13

47-60

90-94

95-114
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Indicator

Extent of impact mitigation of environmental impacts 

of products and services.

FullEN 27

Description Page NoteDisclosure
Sustainable

Development Goals

Effluents and Waste

Effluents and Waste

Monetary value of significant fines and total number of 

non-monetary sanctions for non-compliance with 

environmental laws and regulations.

FullEN 29

Total number and rates of new employee hires and 

employee turnover by age group, gender and region.

FullLA 1

Benefits provided to full-time employees that are not 

provided to temporary or part-time employees, by 

significant locations of operation.

64 FullLA 2

Return to work and retention rates after parental leave, 

by gender.

63 FullLA 3

Minimum notice periods regarding operational changes, 

including whether these are specified in collective 

agreements.

62-70 FullLA 4

Percentage of total workforce represented in formal joint 

management�worker health and safety committees 

that help monitor and advice on occupational health 

and safety programs.

87 FullLA 5

Type of injury and rates of injury, occupational diseases, 

lost days, and absenteeism, and total number of 

work-related fatalities, by region and by gender.

87 FullLA 6

Workers with high incidence or high risk of diseases 

related to their occupation.

87 FullLA 7

Labor/Management Relation

Occupational Health and Safety

Social : Labor Practices and Decent Work

Employment

95-114

95-114

63
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Indicator

Health and safety topics covered in formal agreements 

with trade unions.

87 FullLA 8

Average hours of training per year per employee by 

gender, and by employee category.

84 FullLA 9

Description Page NoteDisclosure
Sustainable

Development Goals

Training and Education

Deversity and Equal Opportunity

Equal Remuneration for Women and Men

Supplier Assessment for Labor Practices

Human Rights

Investment

Programs for skills management and lifelong learning that 

support the continued employability of employees and 

assist them in managing career endings.

82-85 FullLA 10

Percentage of employees receiving regular performance 

and career development reviews, by gender and by 

employee category.

84 FullLA 11

Composition of governance bodies and breakdown of 

employees per employee category according to gender, 

age group, minority group membership, and other 

indicators of diversity.

62-70 FullLA 12

Ratio of basic salary and remuneration of women to 

men by employee category, by significant locations 

of operation.

FullLA 13

Significant actual and potential negative impacts for 

labor practices in the supply chain and actions taken.

FullLA 15

Total number and percentage of significant investment 

agreements and contracts that include human rights 

clauses or that underwent human rights screening.

FullHR 1

62-70

62-70

62-70
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Indicator

Total hours of employee training on human rights policies 

or procedures concerning aspects of human rights that 

are relevant to operations, including the percentage 

of employees trained.

82-85 FullHR 2

Total number of incidents of discrimination and corrective 

actions taken.

62-70

82-87

FullHR 3

Description Page NoteDisclosure
Sustainable

Development Goals

Non-discrimination

Operations and suppliers identified in which the right to 

exercise freedom of association and collective bargaining 

may be violated or at significant risk, and measures taken 

to support these rights.

40 FullHR 4

Freedom of Association and Collective Bargaining

Operations and suppliers identified as having significant 

risk for incidents of child labor, and measures taken to 

contribute to the effective abolition of child labor.

62-70 FullHR 5

Operations and suppliers identified as having significant 

risk for incidents of forced or compulsory labor, and 

measures to contribute to the elimination of all forms of 

forced or compulsory labor.

40

62-70

82-87

FullHR 6

Child Labor

Forced or Compulsory Labor

Percentage of security personnel trained in the 

organization�s human rights policies or procedures 

that are relevant to operations.

62-70

82-87

FullHR 7

Total number of incidents of violations involving 

rights of indigenous peoples and actions taken.

62-70

82-87

FullHR 8

Security Practices

Indigenous Right
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Indicator

Percentage of operations with implemented local 

community engagement, impact assessments, and 

development programs.

95-114 FullSO 1

Description Page NoteDisclosure
Sustainable

Development Goals

Society

Local Communities

Anti-corruption

Public Policy

Anti-competitive Behavior

Operations with significant actual or potential negative 

impacts on local communities.

95-114 FullSO 2

Total number and percentage of operations assessed 

for risks related to corruption and the significant risks 

identified.

41-44 FullSO 3

Communication and training on anti-corruption policies 

and procedures.

41-44 FullSO 4

Confirmed incidents of corruption and actions taken. 41-44 FullSO 5

Total value of political contributions by country and 

recipient/beneficiary.

41-44 FullSO 6

Compliance

Total number of legal actions for anti-competitive 

behavior, anti-trust, and monopoly practices and 

their outcomes.

41-44 FullSO 7

Product Responsibility

Customer Health and Safety

Monetary value of significant fines and total number of 

non-monetary sanctions for non-compliance with laws 

and regulations.

95-114 FullSO 8

Percentage of significant product and service categories 

for which health and safety impacts are assessed for 

improvement.

47-60 FullPR 1
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Indicator

Total number of incidents of non-compliance with 

regulations and voluntary codes concerning the 

health and safety impacts of products and services 

during their life cycle, by type of outcomes.

47-60 FullPR 2

Type of product and service information required by 

the organization�s procedures for product and service 

information and labeling, and percentage of significant 

products and service categories subject to such 

information requirements.

47-60 FullPR 3 

Sale of banned or disputed products. 90-94 FullPR 6

Description Page NoteDisclosure
Sustainable

Development Goals

Product and Service Labeling

Marketing Communications
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