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จุดเริ่มต้นที่มุ่งมั่นในการก่อตั้ง “ศุภาลัย” เพื่อก้าวสู่บริษัทพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ชั้นน�ำในไทย โดยมีเป้าหมายให้เป็นองค์กรท่ีมีการ

พัฒนาอย่างยั่งยืนในการด�ำเนินธุรกิจ ด้วยการเป็นบริษทัธรรมาภิบาลและตระหนักถึงความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียทกุฝ่าย ตามวิสัยทัศน์ 

S P L ที่ย่อมาจากชื่อภาษาอังกฤษ SUPALAI ซึ่งมีความหมายที่ตระหนักและให้ความส�ำคัญกับผู้เกี่ยวข้องทุกส่วน คือ 

S Superiority	 หมายถึง	 เน้นความเป็นเลิศในด้านสินค้า บริการและการจัดการที่ดี

P Profitability	 หมายถึง	 เน้นก�ำไรส�ำหรับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ลูกค้า ผู้ถือหุ้น พนักงาน ผู้รับเหมา คู่ค้า และสังคม

L Longevity	 หมายถึง	 ประกอบธุรกิจอย่างต่อเนื่อง บนพื้นฐานของความมั่นคง

ด้วยการยึดมั่นวิสัยทัศน์ S P L นับตั้งแต่ก่อตั้งบริษัทฯ จึงท�ำให้ “ศุภาลัย” ก�ำหนดนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม ควบคู่กับการ

ด�ำเนินธุรกิจตลอดระยะเวลากว่า 25 ปีที่ผ่านมา อันเป็นที่มาของค�ำขวัญที่ว่า “ศุภาลัย ใส่ใจ สร้างสรรค์สังคมไทย” 

โดยมุง่มัน่สร้างสรรค์บ้านทีด่ีในสงัคมคณุภาพ เน้นแนวคดิ Green Design ด้วยการเลอืกใช้นวตักรรมการประหยดัพลงังาน เป็นมติรกบั

ส่ิงแวดล้อม ใช้ประโยชน์ของพลงังานธรรมชาต ิเพ่ือให้ผูอ้าศยัอยูส่บาย ร่มเยน็เป็นสขุ และประหยดัพลงังาน ทีร่บัรองคณุภาพจากกรมพฒันา

พลังงานทดแทนและอนุรักษ์พลังงาน กระทรวงพลังงาน โดย “ศุภาลัย” ได้รับรางวัล “บ้านจัดสรรอนุรักษ์พลังงานดีเด่น ปี 2557” จ�ำนวน 

4 รางวัล อีกทั้งยังได้รับรางวัลบริษัทจดทะเบียนที่มีผลการด�ำเนินงานยอดเยี่ยม, รัษฎากรพิพัฒน์, บริษัทพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ยอดเยี่ยม 

ของไทย และโครงการอสังหาริมทรัพย์ดีเด่น ฯลฯ 

นอกจากนียั้งได้จดักจิกรรมต่างๆ ทัง้สมัมนาในหวัข้อท่ีหลากหลาย การเจรญิสตสิมาธ ิการพฒันาภูมทัิศน์ในศาสนสถาน การสานสายใย 

ในครอบครัว การลงทุน เป็นต้น เพื่อเผยแพร่ความรู้สู่ประชาชน ลูกค้า พนักงาน และสังคม โดยไม่คิดค่าใช้จ่ายๆ ใดทั้งสิ้น ตลอดจนการดูแล 

พนักงานภายในองค์กรให้มีสวัสดิการที่ดี และมีความสุขในการท�ำงานอย่างแท้จริง 

กว่า 25 ปี ศุภาลัยยึดหลักการด�ำเนินธุรกิจ โดยมุ่งมั่นสร้างสรรค์นวัตกรรมที่อยู่อาศัย พร้อมกับพัฒนาสังคม ศุภาลัยให้เป็นสังคมที่

อบอุ่น มีคุณภาพ และจะยังคงมุ่งมั่นก�ำกับดูแลบริษัทฯ โดยยึดหลักความสุจริต ธรรมาภิบาล จริยธรรม ควบคู่กับความถูกต้องตามกฎหมาย 

เพื่อน�ำศุภาลัยก้าวไปสู่การเติบโตอย่างยั่งยืน 

สดุท้าย ผมขอขอบคณุผูม้ส่ีวนได้เสยีกบัศภุาลยัทกุภาคส่วน ทัง้ลกูค้า คูค้่า ผูถ้อืหุน้ และพนกังาน ฯลฯ ทีร่่วมแรงร่วมใจให้ภารกจิทีม่า 

จากเจตนารมย์ความรับผิดชอบต่อสังคม ส�ำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี อันเป็นแรงขับเคลื่อนส�ำคัญสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืนขององค์กรต่อไป

สารจากประธานกรรมการบริหาร
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มีหลายคนถามว่า “ศุภาลัย” มีวิธีการบริหารจัดการอย่างไร 

เพื่อเป็นองค์กรที่เติบโตและพัฒนาอย่างยั่งยืน

“ศุภาลัย” ใช้วิธีบริหารที่คล่องตัว ยืดหยุ่น โดยไม่ยึดติดรูป

แบบเดิม ๆ พร้อมเปิดสู่มุมมองใหม่ที่กว้างกว่า คิดและสร้างสรรค์

ทัง้ในเชงิวทิยาศาสตร์และคณุค่าทางศลิป์เพือ่พัฒนาสูส่ิง่ทีด่กีว่าเสมอ  

บนพืน้ฐานของความถกูต้องตามกฎหมาย มาตรฐานวิชาชพีทีด่ ีตลอดจน 

มาตรฐานสากล ISO 9001 : 2008 และสัญญาที่ตกลงกับลูกค้า 

ประกอบกับศีลธรรม จรรยา มารยาท ที่ดีด้วย

กระบวนการท�ำงานของศุภาลัยน�ำเอาระบบมาตรฐานสากล 

ISO: 9001 เวอร์ชั่น 2008 มาเป็นเคร่ืองมือในการบริหารงาน 

มี Plan-Do-Check-Act วางแผน ท�ำงาน ติดตาม แล้วผลหรือ

ปัญหาที่เกิดขึ้น ก็น�ำมาปรับปรุงแก้ไข เพื่อให้พนักงานท�ำงานเป็น

มาตรฐานเดยีวกนั ซึง่จะเกดิการพฒันาท�ำงานได้เร็วขึน้ ถกูต้อง ตรง

ความต้องการลูกค้ามากขึ้นและที่ส�ำคัญคือ สามารถตรวจสอบทุก

กระบวนการท�ำงานได้ นอกจากนี้ยังเพิ่มเรื่องการดูแลเอกสารของ

ลูกค้าให้มากขึ้น การควบคุมคุณภาพงานของผู้รับเหมา ผู้รับจ้าง  

ทีป่รกึษา ตลอดจนซพัพลายเออร์ต่าง ๆ  ให้เข้มข้นมากข้ึน รวมถงึการ 

พฒันาความรูค้วามสามารถของพนกังานให้เหมาะกบัแต่ละต�ำแหน่ง

งานยิ่งขึ้น ซึ่งก่อนที่จะมี ISO ศุภาลัยเป็นบริษัทแรกที่น�ำระบบ QC 

สติ๊กเกอร์มาติดในองค์ประกอบส�ำคัญๆ ของบ้านก่อนส่งมอบและมี

ใบรับประกันให้ลูกค้าด้วย 

ตัวอย่างบางส่วนของการบริหารจัดการแบบล�้ำสมัยแบบ  

“ศุภาลัย” 

1. การตั้งชื่อ “ศุภาลัย” 

“ศุภาลัย” เป็นนวัตกรรมการตั้งชื่อใหม่ ซึ่งไม่มีใครใช้มาก่อน 

เป็นค�ำสนธิมาจาก “ศุภ + อาลัย” โดย 

“ศุภ” 	 แปลว่า 	 ดีงาม เจริญ เป็นมงคล 

“อาลัย”	 แปลว่า 	 ที่อยู่อาศัย 

เมื่อน�ำมารวมกัน “ศุภาลัย” แปลว่า สถานที่อยู่อันเป็นมงคล

ก่อนท่ีจะตั้งชื่อ “ศุภาลัย” ได้ดูจากชื่อเดิม ๆ ที่บริษัท

พัฒนาที่ดินตั้งไว้หลายหลาก บางชื่อใช้ภาษาต่างประเทศ บางแห่ง

เป็นตัวเลข บางบริษัทชื่อยาวถึง 5 พยางค์ จึงได้ใช้วิธีคิด “ชื่อ” โดย

เริ่มจากการคิด “หลักเกณฑ์” การตั้งชื่อก่อนว่า บริษัทฯ ต้องการ

อย่างไร และคนส่วนใหญ่ชอบแบบไหน เพื่อให้ได้ชื่อที่คนอื่นๆ ชอบ

และบริษัทฯ พอใจหลักเกณฑ์การตั้งชื่อ ท่ีก�ำหนดไว้ คือ เป็นชื่อ

ไทย เพราะเป็นบริษัทไทย ไม่เกิน 3 พยางค์ เพื่อให้คนจ�ำได้ง่าย 

ความหมายดี และมีความหมายเกี่ยวกับที่ดิน-อาคาร ท�ำให้คนอ่าน

ชื่อแล้วรู้ว่าบริษัทฯ ท�ำอะไร ทั้งนี้ชาวต่างชาติเรียกง่าย และออก

เสียงฟังไพเราะด้วย ที่แน่นอนไม่ซ�้ำกับคนอื่นๆ เลือกใช้ค�ำที่มาจาก 

บาล-ีสนัสกฤต เพราะค�ำราชาศพัท์ต่างๆ มกัเป็นค�ำบาลหีรอืสนัสกฤต 

ซึ่งฟังดูดี และหรูกว่า 

	 ทิศทาง นโยบาย และการมีส่วนร่วมของ	
คณะกรรมการและผู้นำ�องค์กร

รู้จักศุภาลัย : องค์กรที่มีนวัตกรรมและการจัดการล้ำ�สมัยสู่	
	 	 	 ความยั่งยืน
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ตัวย่อภาษาอังกฤษ S P L ที่มาจาก SUPALAI มีความหมาย  

คือ 

	 S Superiority 	หมายถึง 	ความเป็นเลศิในด้านสนิค้า การบรกิาร 

และการจัดการ

	 P Profitability	 หมายถึง	 ก�ำไร ผลตอบแทน โดยเน้นก�ำไร

ส�ำหรับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง คือ 

ลูกค้า พนักงาน ผู้รับเหมา สังคม

ผู้ถือหุ้น

	 L Longevity	 หมายถึง	 ความยั่งยืน ถาวร 

นอกจากนี้ “ศุภาลัย” ยังใช้เป็นชื่อน�ำหน้าโครงการต่างๆ 

ทั้งหมด เช่น ศุภาลัย เลค, ศุภาลัย ปาร์ค, ศุภาลัย เพลส, ศุภาลัย 

วิลล์, ศุภาลัย พรีเมียร์ ฯลฯ ซึ่งการใช้ชื่อในทุกโครงการ ถือเป็นการ

ประชาสัมพันธ์ ท�ำให้คนรู้จัก “ศุภาลัย” ได้เร็วและมากขึ้น

2. การบริหารความเสี่ยง

บรษิทัฯ น�ำระบบการบรหิารความเสีย่งเข้ามาใช้ในการด�ำเนนิ

ธรุกจิ เนือ่งจากสภาพแวดล้อมมกีารเปลีย่นแปลงอยูต่ลอด ซึง่อาจส่ง

ผลกระทบต่อการด�ำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายการ

พัฒนาอย่างยั่งยืนได้ บริษัทฯ จึงด�ำเนินการจัดการความเสี่ยงด้วย 

ขั้นตอนท่ีเป็นระบบและมั่นใจได้ว่า บริษัทฯ สามารถควบคุม 

ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

3. การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน

บรษิทัฯ ให้ความส�ำคญัในการบรหิารจดัการห่วงโซ่อปุทาน โดย

พจิารณาแนวทางทัง้กระบวนการ ตัง้แต่ต้นน�ำ้ กลางน�ำ้ และปลายน�ำ้ 

เพื่อให้ทุกกระบวนการของการด�ำเนินงานระหว่างบริษัทฯ และผู้มี

ส่วนได้เสยีภายในเครอืข่ายห่วงโซ่อปุทาน สามารถเชือ่มกนัได้อย่าง

มปีระสทิธภิาพ ถอืเป็นการร่วมกนัพฒันาให้เกดิความยัง่ยนืทัง้ระบบ 

และส่งผลดีต่อลูกค้า สังคมและสิ่งแวดล้อม

4. การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของโครงการ 

“ศุภาลัย” เป็นบริษัทพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ โดยพัฒนาที่ดิน

แต่ละพื้นท่ีให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมและความต้องการของ

ลกูค้า ซึง่เป็นการพฒันาอสงัหารมิทรพัย์ประเภทท่ีอยูอ่าศยั ทัง้ บ้าน

เดี่ยว ทาวน์เฮ้าส์ บ้านแฝด อาคารชุดและอาคารส�ำนักงานให้เช่า 

ในท�ำเลทั่วเขตกรุงเทพมหานคร ปริมณฑล รวมถึงต่างจังหวัด จึง

มีข้อมูลสะสมต่างๆ ที่หลายหลาก ท�ำให้ลดเวลาการวิเคราะห์ความ

เป็นไปได้ของโครงการได้มาก และเป็นข้อมูลของจริงที่เชื่อถือได้

ประกอบกับ “ศุภาลัย” ได้พัฒนา MODEL การวิเคราะห์การลงทุน

ของโครงการท่ีกระชับ รัดกุม จึงท�ำให้สามารถวิเคราะห์ความเป็น

ไปได้ของโครงการและการลงทุนได้ในเวลาสั้นๆ ที่ละเอียดรอบคอบ

และความเสี่ยงน้อย
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5. การตลาด

“ศุภาลัย” พัฒนากลยุทธ์ด้านราคา โดยน�ำหลักการเงินเข้ามา

ช่วยการตลาด โดยเปิดโอกาสให้ลูกค้าเลือกซื้อห้องชุดได้โดยช�ำระ 

เงนิเรว็-ช้า ต่างๆ กนั ตามก�ำลงัความสามารถของแต่ละคน ลกูค้าพอใจ

ที่มีโอกาสเลือกมากขึ้นและซื้อมากขึ้น บริษัทฯ ประสบความส�ำเร็จ 

อย่างดีเยี่ยมในเทคนิคดังกล่าว

สืบเนื่องจากวิกฤตเศรษฐกิจที่เกิดข้ึนในปี 2540 ท�ำให้เกิด

กระแสการสร้างบ้านเสรจ็ก่อนขาย เพ่ือให้ลกูค้ามัน่ใจว่าซือ้บ้านแล้ว

ได้บ้าน “ศุภาลัย” ได้เลือกใช้วิธีขายบ้าน ทั้งบ้านสร้างเสร็จ และบ้าน

สั่งสร้าง แต่จะขายบ้าน สร้างใกล้เสร็จ เป็นส่วนใหญ่ เพื่อให้ลูกค้า

ได้เห็นบ้านในระหว่างสร้าง และมีความมั่นใจว่าบ้านจะสร้างเสร็จ

ตามก�ำหนด เพราะเหลืองานอีกไม่มาก กรณีนี้บริษัทฯ จะสามารถ

ควบคุมต้นทุน และเวลาการก่อสร้างได้ดี ไม่ผิดข้อตกลงกับลูกค้า  

มคีวามเส่ียงทีสิ่นค้าจะค้างสตอ็กน้อย และประหยดัค่าใช้จ่ายดอกเบีย้

มากกว่า

กรณีทีลู่กค้าอยากจะซ้ือ บ้านสร้างเสร็จ เพราะจะรีบย้ายเข้าอยู่

ก็มีสินค้าขายด้วย หรือลูกค้าบางคนอยากจะจองท�ำเลที่ถูกใจ แต่จะ

ย้ายเข้าอยู่ในปีถัดไปโดยใช้วิธี บ้านสั่งสร้าง ใหม่ก็ได้

อกีทัง้วธิกีารสือ่สารการตลาด ทัง้การโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ 

ให้ประชาชนรู้จักโครงการ ก็เป็นไปในรูปแบบการให้ข้อมูลที่ตรงไป

ตรงมาและชัดเจน บางครั้งก็เป็นข้อมูลในเชิงการให้ความรู้แก่ลูกค้า 

อาทิ ในเรื่องบ้านประหยัดพลังงาน ซึ่งเป็นการเสริมสร้างความเชื่อ

มั่นและความน่าเชื่อถือที่ลูกค้ามีต่อ “ศุภาลัย” ต่อไปในอนาคต

6. การออกแบบ

“ศุภาลัย” เป็นบริษัทที่ได้รับรางวัล “บ้านประหยัดพลังงาน” 

จากกระทรวงพลังงานมากท่ีสุด และเป็นบริษัทจดทะเบียนบริษัท

เดียวที่ได้รับการติดฉลากบ้านประหยัดพลังงาน ซึ่งท�ำให้บ้านที่อยู่

อาศยัเยน็สบายขึน้กว่าเดมิ แถมยงัประหยดัค่าไฟฟ้าได้ 26-30% โดย

ออกแบบบ้านและอาคารให้สอดรบักบั Green Design มาตัง้แต่ก่อน

ปี 2548 กล่าวคือ ออกแบบให้โล่งโปร่ง สว่าง มีฉนวนกันความร้อน 

มชีายคาท่ียืน่กนัแดด ปลกูต้นไม้กนัแดดให้อยูส่บาย ครวักจ็ะเป็นครวั

ที่โล่งโปร่ง ระบายอากาศได้ดี รวมถึงการใช้อิฐมวลเบา กระจกเขียว  

ท�ำให้บ้านเย็นขึ้น และต้องเป็น Green Product คือไม่สร้างมลพิษ

และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

ในเรือ่งของรปูแบบกเ็น้นความคงทน อยูน่าน สวยนาน ควบคู่

กบัประโยชน์ใช้สอย ห้องน�ำ้กแ็ยกส่วนเปียกส่วนแห้งออกจากกนั ใน

ห้องนอนใหญ่ก็ท�ำ Walk-in Closet ท�ำให้ประหยัดพลังงาน ลดพื้นที่

ติดแอร์ลง นอกจากน้ี ยังออกแบบบ้านให้ส่งเสริมความสัมพันธ์ใน

ครอบครัว โดยท�ำบันไดอยู่กลางบ้าน เดินไปจุดไหนก็ใกล้ ทุกคนจะ

เจอกันง่าย และมีพื้นที่ให้สมาชิกครอบครัวท�ำกิจกรรมร่วมกัน

คอนโดฯ ของ “ศุภาลัย” ในหลายๆ แห่ง ได้เอาส่วนที่มีกลิ่น

และส่วนท่ีต้องการแสงแดดเพือ่ฆ่าเชือ้โรค อย่างห้องครวัและห้องน�ำ้

ออกไปไว้ริมอาคาร ใช้การระบายอากาศด้วยวิธีธรรมชาติ ไม่ต้อง

พ่ึงพาพัดลมดูดอากาศ หรือการก้ันห้องส่วนหน่ึงเป็น Air Space 

กั้นระหว่างภายนอกอาคารกับสว่นปรบัอากาศภายในอาคาร เพือ่ท�ำ

หน้าที่เป็นฉนวนกันความร้อนท�ำให้ประหยัดพลังงาน
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การจัดผงั Landscape การตกแต่งภายใน จะเน้นการประหยดั

พลังงาน เช่น การใช้วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ที่ไม่เป็นมลภาวะต่อ 

สิง่แวดล้อมและสนบัสนุนการประหยดัพลงังาน สวนหรือ Landscape 

การปลูกต้นไม้ต่างๆ ก็ช่วยให้บ้านลดการดูดซับความร้อนได้

อาคารส�ำนักงาน ศุภาลัย แกรนด์ ทาวเวอร์ ก็เป็นอีกตัวอย่าง

หนึง่ของนวตักรรมการออกแบบที่โดดเด่น ซ่ึงไม่มีใครท�ำมาก่อน โดย

รูปแบบอาคารจะเป็นรูปวงรี ซึ่งเป็นรูปทรงที่ลู่ลม (Aerodynamic) 

พื้นที่ผนังรอบอาคารลดลง เมื่อเทียบกับอาคารสี่เหลี่ยมทั่วไป ท�ำให้

ประหยดัค่าก่อสร้างและลดความร้อนทีจ่ะเข้าสูอ่าคาร ท�ำให้ประหยดั

พลังงานไฟฟ้า

นอกจากนี้ “ศุภาลัย” ยังได้สร้างสรรค์ผลงานออกแบบจ�ำนวน

มากที่ทรงคุณค่าทางศิลปกรรมซึ่งแตกต่างไม่เหมือนใคร ท�ำให้เพิ่ม

คุณค่าของสถาปัตยกรรม และก่อให้เกิดความภาคภูมิใจแก่ผู้เป็น

เจ้าของ

7. วิศวกรรมคุณค่า (Value Engineering)

“ศุภาลัย” ท�ำวิศวกรรมคุณค่า (Value Engineering) หรือ VE 

เพือ่ให้ได้รปูแบบอาคารทีเ่หมาะสมเกดิประสทิธผิลและประสทิธภิาพ

ส�ำหรบัทกุฝ่ายทีเ่กีย่วข้อง ทัง้ลกูค้า ผูอ้ยูอ่าศยั ผูอ้อกแบบ ผูก่้อสร้าง 

ผู้ขายวัสดุ-อุปกรณ์และตัวเราผู้ประกอบการ รวมไปถึงสังคม ชุมชน

รอบข้างโครงการ

“ศภุาลยั” เป็นผูป้ระกอบการรายแรกๆ ทีส่ามารถท�ำให้เกิดความ

ร่วมมือกันระหว่างผู้ออกแบบ ผู้ผลิต-จ�ำหน่ายคอนกรีต ผู้รับเหมา 

ก่อสร้าง ท�ำให้อาคารสูงของศุภาลัย เป็นอาคารที่ใช้คอนกรีตก�ำลัง

อัดสูง (High Strength Concrete) ในราคาตลาดเป็นรายแรกๆ ของ

ไทย (โดยทั่วไปเมื่อก่อน คอนกรีตก�ำลังอัดสูงขายแบบ สั่งเฉพาะ 

ราคาแพงมาก ใช้กับอาคารสูงมากๆ หรืออาคารพิเศษเท่านั้น เช่น 

อาคารใบหยก) การใช้คอนกรีตก�ำลังอัดสูงท�ำให้อาคารแข็งแรง  

เสาโครงสร้างขนาดเล็กลง ลูกค้าได้ประโยชน์จากพื้นที่ใช้สอยดีขึ้น  

เพราะขนาดของเสาใหญ่ที่เกะกะลดลง ก่อสร้างรวดเร็วและ 

ประหยัดขึ้น

	 “ศภุาลยั” ได้พฒันาการออกแบบให้ลดการพึง่พาเครือ่งจักร 

ถังเก็บน�้ำดาดฟ้า จะมีการก�ำหนดต�ำแหน่งและความสูงที่เหมาะสม 

ท�ำให้ไม่จ�ำเป็นต้องใช้ป๊ัมน�ำ้ ส�ำหรบัเพิม่แรงดนัในช่วงชัน้บนสดุและ

ท�ำให้ห้องเครื่องลิฟต์ไม่ร้อน โดยไม่ต้องติดตั้งฉนวนกันความร้อน

หรอืเครือ่งปรบัอากาศและยงัได้แรงดนัน�ำ้ทีส่ม�ำ่เสมอกว่า เครือ่งจกัร 

ทีม่ีค่าใช้จ่ายในการลงทนุซือ้ ต้องเสียค่าไฟ คา่บ�ำรุงรักษาและมอีายุ

การใช้งาน แต่การออกแบบโดยไม่พึ่งพาเครื่องจักรในแบบของ 

ศุภาลัย สามารถใช้งานได้ตลอด โดยไม่มีค่าใช้จ่าย เป็นต้น

การท�ำ Value Engineering (VE) ท�ำให้อาคารของศุภาลัยฯ มี

ความสมบูรณ์ในองค์รวม มีความสมดุลของทุกระบบ อยู่อาศัยแล้ว

สบาย ประหยัดและสวยงานคงทน เกิดเป็นมาตรฐานของศุภาลัย 

เป็นสูตรเฉพาะของศุภาลัยเอง รวบรวมข้อมูลเพ่ือพัฒนาโครงการ 

อยูเ่สมอ ปรบัปรงุข้อมลูตลอด ยกเลกิข้อมลูท่ีล้าหลงั ยคุสมยัเปลีย่นไป 

รสนิยมความต้องการของลูกค้าก็เปลี่ยนไป ต้องพัฒนาตัวเองอยู่

เสมอเพื่อให้ถูกรสนิยมหรือความต้องการของลูกค้าตลอดไป

8.การก่อสร้าง

“ศภุาลยั” ใช้วธิกีารจดัจ้างผูร้บัเหมาทัง้ “รายใหญ่” “รายกลาง” 

และ “รายเล็ก” ประกอบกัน แทนที่จะจัดจ้างเฉพาะผู้รับเหมา  

“รายใหญ่” เพราะผูร้บัเหมาแต่ละประเภทจะมข้ีอด-ีข้อเสยีต่างๆ กนัไป 

โดยผูเ้หมารายใหญ่ส่วนใหญ่จะมเีงนิทุนสงูกว่า เครือ่งมอืมากกว่าแต่

ราคาจะสูงกว่าและยืดหยุ่นได้น้อยกว่า ส่วนผู้รับเหมารายกลาง-เล็ก  

จะมีเงินทุนน้อยกว่าเครื่องมือน้อยกว่า แต่มีความคล่องตัวและราคา

ถูกกว่า จึงได้พิจารณาจัดให้ผู้รับเหมารับงานต่างๆ กันไปตามความ

เหมาะสม โดยบริษัทฯ จะสนับสนุนทางการเงินแก่ผู้รับเหมาราย

กลาง-เลก็ โดยการจ่ายเงนิเรว็ จดัซือ้วสัดกุ่อสร้างให้บางส่วน เป็นต้น

ผู้รับเหมาทุกรายจะต้องท�ำงานภายใต้ระบบมาตรฐานการ

ควบคุมงานแบบ ISO 9001:2008 และระบบ Q.C. ของ “ศุภาลัย” 

เพื่อให้ได้มาตรฐานในระดับเดียวกัน

“ศุภาลัย” ให้ความส�ำคัญกับรายละเอียดของงานก่อสร้าง 

โครงการศภุาลยัท�ำ Shop drawing งานระบบไฟฟ้าประปา ให้ช่างท�ำงาน 

ตามแบบเพ่ือให้งานออกมาได้มาตรฐานเหมือนกันทุกหลังในแบบ

บ้านและมาตรฐานวัสดุเดียวกัน 
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นอกจากนี้บริษัทฯ ยังมีการจัดท�ำมาตรฐานงานก่อสร้างให้

ผู้รับเหมาและผู้ควบคุมงานใช้เป็นบรรทัดฐานในการก่อสร้างและ

การควบคุมงาน เพื่อให้บ้านผ่านการควบคุมและตรวจสอบจนได้

มาตรฐานของศุภาลัยทุกหลัง อีกทั้งยังรวบรวมรายละเอียดการ

ก่อสร้างและการตรวจสอบคณุภาพบ้านแต่ละหลงัไว้ในทีเ่ดยีวกนั โดย

จัดท�ำเป็นเล่มเพื่อสะดวกและง่ายต่อการทวนสอบอีกด้วย

“ศุภาลัย” ได้มีการพัฒนาในเรื่องระบบการก่อสร้างและการ

เลือกใช้วัสดุต่างๆมาโดยตลอด อย่างโครงหลังคาเดิมใช้เหล็ก 

รูปพรรณทาสี ตอนหลังมีการพัฒนาการท�ำโครง TRUSS ซึ่งใช้

เหลก็ท่ีมคีณุสมบตัดิกีว่า กนัสนมิดกีว่าและใช้เหลก็น้อยลง ประหยดั

ทรัพยากรได้ ซึ่งเป็นรายแรกๆ ที่น�ำมาใช้ในการก่อสร้างโครงการ

และยังมีการน�ำคอนกรีตมวลเบา G4 ที่กันเสียง กันไฟและกันความ

ร้อนได้ตามมาตรฐานมาใช้กบังานก่อสร้างบ้าน ซึง่เป็นองค์ประกอบ

ที่ส�ำคัญอย่างหนึ่งของบ้านประหยัดพลังงานที่ทางบริษัทฯ ได้รับ

รางวัลบ้านประหยัดพลังงานจาก

กรมพัฒนาพลังงานทดแทนและ

อนุรักษ์พลังงาน

	 รวมไปถึงการจัดท�ำ

คู่มือการดูแลบ้านให้แก่ลูกบ้าน

ทุกคน ในคู่มือนี้จะมีค�ำแนะน�ำ

ว่าเมื่อเข้าไปอยู่แล้ว ควรจะดูแล

บ้านอย่างไร เหล่านีเ้ป็นนวัตกรรม

เกี่ยวกับการก่อสร้างที่ตั้งใจท�ำ

อย่างจริงจังเพื่อประโยชน์ของ

ลูกค้าของ “ศุภาลัย”

9. การจัดซื้อ

“ศุภาลัย” ใช้วธีิการซ้ือทีด่นิ โดยยดืหยุน่ตามความประสงค์และ

ความจ�ำเป็นของผูข้าย เช่น ผูข้ายบางคนต้องการราคาสงูแต่ไม่เกีย่ง

ทีจ่ะรบัเงนิช้าบ้าง กรณน้ีีอาจจะท�ำเป็นตัว๋อาวลั ผูข้ายบางคนต้องการ

รับเงินเร็วแต่ยอมขายราคาถูกได้ จะใช้วิธีนัดโอนเร็วและจ่ายเงินสด

ซึ่งท�ำให้ซื้อที่ดินได้ง่ายขึ้น เป็นต้น

10. การบริหารลูกหนี้

หลังวิกฤตเศรษฐกิจในปี 2540 ลูกค้าของ “ศุภาลัย” ส่วนหนึ่ง

มีปัญหาไม่สามารถรับโอนกรรมสิทธิ์ตามสัญญาได้ บริษัทฯ ได้ใช้วิธี

ยืดหยุ่นเพื่อให้ลูกค้ากระทบกระเทือนน้อยที่สุด คือ

	 1.	 ลูกค้าที่สมาชิกครอบครัวเสียชีวิต หรือป่วยหนัก บริษัทฯ 

จะคืนเงินดาวน์ ให้ท้ังหมดโดยไม่คิดค่าปรับ หรือค่า 

เสียหายใดๆ

	 2.	 ลกูค้าทีส่มาชกิในครอบครวับางคนตกงาน ท�ำให้กูเ้งนิจาก

ธนาคารไม่ได้ บรษัิทฯจะแนะน�ำให้ยกเลกิสญัญาแปลงเดมิ 

และคงเงินดาวน์ไว้จนกว่าสถานการณ์ดีขึ้น ค่อยกลับมา 

ซื้อใหม่

	 3.	 ลูกค้าท่ีรายได้ต่อเดือนลดลง ท�ำให้ไม่มั่นใจว่าจะผ่อนคืน

เงินกู้กับธนาคารได้หรือไม่ บริษัทฯจะแนะน�ำให้ย้ายไปยัง

แปลงที่ดินและบ้านที่ราคาถูกลง

11. การประชุม	

บริษัทต่างๆ ในปัจจุบัน มักนิยมใช้วิธีการประชุมเพื่อร่วมกัน

แก้ไขปัญหา ตัดสินใจ ฯลฯ มีจ�ำนวนมากที่ประชุมบ่อยครั้งเกินไป 

นัดประชุมจ�ำนวนคนมากเกินไป หรือประชุมด้วยเร่ืองเล็กน้อยเกิน

ไป ซึ่งไม่สมควรแก่การนัดประชุม ซึ่งถ้าคิดเป็นเวลาที่เสียไปไม่คุ้ม

กับผลที่ได้ เช่น ถ้านัดประชุมจ�ำนวนคน 30 คน เป็นเวลา 3 ชั่วโมง 

จะเป็นเวลารวมถึง 90 ชั่วโมง ซึ่งเท่ากับคนหนึ่งท�ำงานเป็นเวลา 11 

วันเศษ เป็นต้น

บางครัง้การลงมติในทีป่ระชมุโดยถอืคะแนนเสยีงเท่ากนั หนึง่

คนต่อหนึง่เสยีง โดยท่ีพืน้ฐานความรูป้ระสบการณ์ไม่เท่ากนั กท็�ำให้

มติเบี่ยงเบนไปจากสิ่งที่ควรจะเป็น

บริษัทชั้นน�ำของโลกแห่งหนึ่งในกรุงเทพฯ มีห้องประชุมถึง 

14 ห้อง จากจ�ำนวนพนักงานประมาณ 300 คน โดยจัดห้องประชุม

แยกกระจายตามขั้นต่างๆ ขณะเดียวกับที่บางบริษัทลดจ�ำนวนห้อง

ประชุมที่แยกตามชั้นต่างๆ ลง และรวมไว้ในชั้นเดียวกัน จะท�ำให้

ลดค่าสถานที่ ค่าอุปกรณ์ที่ต้องใช้ เป็นต้น วิธีนี้ยังอาจออกแบบให้

ยืดหยุ่นเปิดทะลุขยายเป็นห้องใหญ่ได้ด้วย
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12. การบริหารการเงิน

“ศุภาลัย” ได้รับการจัดอันดับจากทริสเรทติ้งคงอันดับเครดิต

องค์กร และหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิไม่มีหลักประกันของบริษัท ศุภาลัย 

จ�ำกัด (มหาชน) เป็นระดับ “A” จาก “A-“ โดยอันดับเครดิตที่เพิ่ม

ขึ้นสะท้อนถึงผลการด�ำเนินงานของบริษัทที่ปรับตัวดีขึ้นตามคาด

และฐานรายได้ที่คาดว่าจะขยายตัว ทั้งนี้ การพิจารณาอันดับเครดิต

ยังค�ำนึงถึงผลงานของบริษัทที่ได้รับการยอมรับในตลาดพัฒนาที่

อยู่อาศัยในประเทศไทย แบรนด์สินค้าที่ได้รับการยอมรับในตลาด

ที่อยู่อาศัยระดับราคาปานกลาง และฐานะทางการเงินที่แข็งแกร่ง 

ของบริษัทฯ ด้วย

13. การบริการหลังการขาย

“บริการหลังการขาย” เป็นเรื่องที่ส�ำคัญ ซึ่งนิยามนี้ครอบคลุม

ตั้งแต่การบริการ การซ่อมบ�ำรุงบ้าน สาธารณูปโภค และรวมถึงการ

ดูแลชุมชน แนวคิดตลอดจนนโยบายที่ส่งต่อลงไปให้กับทุกฝ่ายที่

ได้สัมผัสกับลูกบ้านคือ จะต้องใส่จิตวิญญาณ ต้องใส่ใจ แล้วก็ต้อง  

“อนิงัขงัขอบ” ในการบรกิารหลงัการขาย เมือ่ลกูค้าร้องเรยีนมา ต้อง

เข้าถงึทกุกระบวนการจนลกูค้าเกดิความพงึพอใจ ปัญหาทุกอย่างได้

รับการแก้ไข 

สิ่งที่ “ศุภาลัย” ส�ำรวจและเน้นย�้ำมาก เริ่มจากกิริยามารยาท 

ความสภุาพ รูจ้กัยิม้ รูจ้กัยกมอืไหว้ รูจ้กันอบน้อมรบัฟัง และ “ใส่ใจ” 

อดทนอดกล้ัน รบัเป็นธรุะ ค�ำแนะน�ำลกูค้า ตรงต่อเวลา ความรวดเรว็

ในการให้บริการ 

นอกจากปลูกฝังทัศนคติให้แก่พนักงานแล้ว ผู้บริหารก็ต้อง

ท�ำตัวให้เป็นตัวอย่างด้วย ซ่ึงผูบ้ริหารทกุคนของ ศภุาลยัต้องไปตรวจ

งานที่โครงการโดยเฉลีย่อย่างน้อยเดอืนละครัง้ ไปดวู่ามอีะไรเกดิขึน้ 

มีปัญหาอะไร แล้วก็น�ำข้อมูลกลับมาเพื่อแก้ไขและพัฒนาต่อไป

นอกจากนี้ “ศุภาลัย” ได้ตั้งหน่วยงาน Supalai’s Smart 

Center ซึ่งมีหน้าที่ให้ข้อมูลทั่วไปของบริษัทฯ และรับเรื่องร้องเรียน

จากลูกค้าทุกโครงการ ให้มีการบันทึกเรื่องร้องเรียนหรือเร่ืองแจ้ง

ซ่อม แล้วส่งออนไลน์ไปยังโครงการที่รับผิดชอบ โดยข้อมูลเหล่านี้

จะถูกบันทึกไว้เป็นสถิติ 

ขณะเดียวกันระบบก็จะ

ท�ำหน้าที่ติดตามความ

คบืหน้าว่าได้มกีารเข้าไป

แก้ไขตามที่ลูกค้าร ้อง

เรียนมาหรือไม่ ก็ท�ำให้

ลูกค้าพึงพอใจมากขึ้น

14. การบริการลูกค้า

“ศภุาลยั” มกีารพฒันานวตักรรมด้านระบบการบรกิารลกูค้ามา

อย่างต่อเนือ่ง ด้วยเจตนาท่ีต้องการให้ลกูค้าสะดวกสบายในการมาซือ้

โครงการที่อยู่อาศัยของศุภาลัย เช่น ระบบการจองแบบออนไลน์ ที่

น�ำมาใช้ในการเปิดจองโครงการใหม่ ระบบทีพ่ฒันานีจ้ะช่วยให้ลกูค้า

สามารถดูผังยูนิตที่มีคนอื่นจองไปแล้วได้ทันท่วงที เป็นการตัดยูนิต

จองแบบออนไลน์ ท�ำให้การบริการชัดเจนและรวดเร็วขึ้น

นอกจากนี้ศุภาลัยก็ยังมีนวัตกรรมด้านระบบการช�ำระเงินที่

หลากหลาย การผ่อนดาวน์คอนโดฯ หรือบ้านสมัยก่อน ต้องเดิน

ทางมาจ่ายเงินที่โครงการหรือส�ำนักงานขาย ซึ่งอาจจะไม่สะดวก 

จึงพัฒนานวัตกรรมด้านระบบการช�ำระเงินขึ้น เช่น ให้เคาน์เตอร์

ธนาคารทุกที่เป็นที่รับช�ำระเงินดาวน์ของบริษัทได้, ลูกค้าสามารถ

ช�ำระเงินผ่านตู้เอทีเอ็มได้ และท�ำบัตร Supalai VIP Card ให้ ซึ่ง

หลังบัตรมีบาร์โค้ดและแถบแม่เหล็ก เมื่อลูกค้ายื่นบัตร เลเซอร์ที่ตู้

เอทีเอ็มจะอ่านให้โดยลูกค้าไม่ต้องคีย์อะไรเลยนอกจากจ�ำนวนเงิน

ท่ีต้องการช�ำระ หรือแม้แต่การหักยอดจากบัญชีธนาคาร และหัก

ยอดจากบัตรเครดิต ซึ่งได้ไปเจรจากับธนาคาร ให้ลดค่าธรรมเนียม

ในการหักยอดจากบตัรเครดติและบรษัิทฯ กร็บัผดิชอบจ่ายให้ เหล่านี้

คอืนวตักรรมด้านการช�ำระเงนิที ่“ศภุาลยั” รเิริม่เป็นคนแรก แล้วหลงั

จากที่ศุภาลัยท�ำ ธนาคารก็น�ำไปเผยแพร่ให้ผู้ประกอบการรายอื่นๆ

ตัวอย่างข้างต้นเป็นแนวทางการจัดการที่ชี้ให้เห็นว่า การ

บรหิารจดัการบนพืน้ฐานจรยิธรรม และจรรยาบรรณโดยใช้นวตักรรม

การจดัการล�ำ้สมยันัน้ ไม่ได้มผีลท�ำให้ก�ำไรของบรษิทัฯ ลดลงอย่างที่

หลายคนคดิ ขณะเดยีวกนัจะเหน็ได้ว่าการจดัการสามารถพฒันาสูส่ิง่

ที่ดีกว่าได้เสมอ ถ้าไม่หยุดนิ่งและพร้อมที่ปรับตัว และเปลี่ยนแปลง

โดยไม่ยึดติดกับทฤษฎีเดิม ๆ หรือสิ่งที่คุ้นเคยอยู่แล้วจะสามารถ

สร้างนวัตกรรมการจัดการใหม่ๆ ได้ไม่สิ้นสุดเปรียบประดุจท้องฟ้าที่

ไร้ขอบเขต และนอกเหนอืจากความยัง่ยนืขององค์กรแล้ว นวตักรรม

ดังกล่าวมานี้สร้างผลประโยชน์และความพึงพอใจให้แก่ผู้เกี่ยวข้อง 

(Stakeholder) ในทกุภาคส่วน อนัเป็นแรงขบัเคลือ่นอนัส�ำคญัทีน่�ำพา 

ศุภาลัย ไปสู่องค์กรที่มีความยั่งยืนตลอดไป
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ปรัชญา SPL คือ วิสัยทัศน์ หลักการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
ของศุภาลัย

SPL ย่อมาจากชื่อ Supalai เป็นแนวปรัชญาการด�ำเนินธุรกิจ

ที่เน้นความเป็นเลิศของสินค้า การบริการ การบริหารจัดการ การ

สร้างความพึงพอใจสู่ผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) ในทุกภาคส่วน 

และการประกอบธุรกิจอย่างต่อเนื่องบนพื้นฐานของความมั่นคง 

แล้วนัน้ ปรชัญา ของบรษัิทฯ แสดงถงึ วิสยัทศัน์ การวางกลยทุธ์ด้าน

การบรหิารจดัการเพือ่การพฒันาอย่างยัง่ยนืขององค์กร ควบคูไ่ปกบั

ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม กล่าวคือ

แนวปรัชญาของศุภาลัย 

S	 Superiority ความเป็นเลศิ : เน้นความเป็นเลศิในด้านสนิค้า 

บริการและการจัดการที่ดี ความเป็นเลิศในการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์

ที่มีคุณภาพ การบริหารจัดการ และการบริการที่สร้างความพึงพอใจ

สูงสุดต่อลูกค้า ซึ่งเป็นปัจจัยส�ำคัญน�ำพาให้ศุภาลัย ด�ำรงความเป็น

บรษิทัชัน้น�ำในธรุกจิพฒันาอสงัหารมิทรพัย์ และมผีลประกอบการที่

เติบโตอย่างต่อเนื่อง

P	 Profitability ก�ำไรผลตอบแทน : เน้นก�ำไรส�ำหรับทุกฝ่าย

ที่เกี่ยวข้อง คือ ศุภาลัย มีนโยบายการบริหารจัดการที่สร้างก�ำไรผล

ตอบแทน ความพึงพอใจ อันน�ำมาซึ่งความสุขให้แก่ผู้มีส่วนได้เสีย 

(Stakeholders)

ลูกค้า : ได้ก�ำไรเป็นเงิน หรือ ก�ำไรชีวิต

พนักงาน : ได้เงินเดือน โบนัส สวัสดิการที่ดีและความมั่นคง

ผู้รับเหมา/คู่ค้า : ได้ราคาเป็นธรรม

สังคม : ได้ประโยชน์จากการพัฒนาโครงการของบริษัท 

ผู้ถือหุ้น : ได้เงินปันผลตามสมควรจากการถือหุ้น

L	 Longevity ความยัง่ยนืถาวร : ประกอบธรุกจิอย่างต่อเนือ่ง

บนพื้นฐานของความมั่นคง และเข้าร่วมในตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย

การขยายความว่า ปรัชญา Longevity ความยั่งยืน ถาวร นั้น

เกีย่วข้องและเชือ่มโยงถงึวสิยัทศัน์การพฒันาอย่างยัง่ยนื ได้อย่างไร 

เพือ่ความเข้าใจท่ีชดัเจนจงึขอหยบิยก หลกัเกณฑ์ส่วนหนึง่ของ ISO 

26000 มาตรฐานว่าด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจ ดังนี้

“CSR เป็นเรื่องของการที่องค์กรตอบสนองต่อประเด็น

เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยมุ่งท่ีการให้ประโยชน์กับคน 

ชุมชน และสังคม นอกจากน้ันยังเป็นเร่ืองของบทบาทขององค์กร

ธุรกิจในสังคม และความคาดหวังของสังคมที่มีต่อองค์กรธุรกิจ โดย

จะต้องท�ำด้วยความสมัครใจ และผูบ้ริหารจะต้องมบีทบาทเกี่ยวข้อง

กับกิจกรรมต่างๆ โดยสามารถวัดผลได้ใน 3 มิติ คือ การวัดผลทาง

เศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดล้อม อันจะน�ำไปสูก่ารพฒันาอย่างยัง่ยนื”

ปรัชญาศุภาลัยเป็นแนวทางการบริหารจัดการองค์กรมีมานับ

ตั้งแต่ก่อตั้งบริษัท เมื่อเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2532 ซึ่ง เป็นเวลากว่า 

25 ปี ที่ บริษัทฯ มีวิสัยทัศน์และการด�ำเนินงาน การพัฒนาอย่าง

ยัง่ยนื ในรปูแบบของการด�ำเนนิธรุกจิท่ีใส่ใจต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม 

อันเป็นที่มาของค�ำขวัญ “ศุภาลัย ใส่ใจ สร้างสรรค์สังคมไทย” และ

ผลประจักษ์ที่สังคมรับรู้โดยทั่วไป ก็คือ การเติบโตอย่างมั่นคงและ

ต่อเน่ืองและด�ำรงความเป็นบริษัทพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ชั้นน�ำของ

ประเทศไทยในปัจจุบัน
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นโยบายว่าด้วยความรับผิดชอบต่อชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม

บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน) ยึดมั่นและให้ความส�ำคัญ

ในการด�ำเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อชุมชน สังคม และ 

สิ่งแวดล้อม เพื่อให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนในด้านเศรษฐกิจ สังคม 

และสิ่งแวดล้อม ด้วยการค�ำนึงถึงผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง ท้ังใน

พื้นที่ตั้งโครงการและสังคมโดยรวม เพื่อเป็นการคืนประโยชน์ให้แก่

ชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อมให้คงอยู่อย่างยั่งยืน ทั้งนี้ นโยบาย

ดังกล่าวได้รวมถึงการด�ำเนินกิจการของบริษัทย่อย และบริษัทร่วม 

ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท คร้ังที่ 12/2555 เมื่อวันท่ี  

18 ธันวาคม 2555 ซึ่งมีแนวปฏิบัติ ดังนี้ บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน)

	 1.	 บริษัทฯ พึงปลูกฝังจิตส�ำนึกในเรื่องความรับผิดชอบต่อชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อมให้กับคณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน

ทุกคน

	 2.	 บริษัทฯ พึงเลือกใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติเท่าท่ีจ�ำเป็น โดยก่อให้เกิดผลกระทบต่อความเสียหายของชุมชน สังคม  

สิ่งแวดล้อม และคุณภาพชีวิตของประชาชนให้น้อยที่สุด และสนับสนุนการลดการใช้พลังงานและทรัพยากร 

	 3.	 บรษิทัฯ ให้ความร่วมมอืในการด�ำเนนิงานตามมาตรฐาน หรอืข้อตกลงในเรือ่งต่างๆ ทีจ่ดัท�ำขึน้ เพือ่ช่วยป้องกนั หรอืลดผลกระทบ 

ด้านสิ่งแวดล้อม

	 4.	 บริษัทฯ จัดท�ำโครงการและกิจกรรม เพื่อพัฒนาชุมชนในพื้นที่ตั้งโครงการและสังคมโดยรวม และมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

การอนุรักษ์ธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม รวมถึงการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน

	 5.	 บริษัทฯ สื่อสารและเสริมสร้างความเข้าใจในการด�ำเนินงานให้แก่ชุมชนในพื้นที่ตั้งโครงการ และพร้อมรับฟังความคิดเห็น เพื่อให้ 

การด�ำเนินงานประสบความส�ำเร็จ และสร้างประโยชน์แก่ชุมชน

	 6.	 บริษัทฯ สร้างความเข้าใจกับผู้มีส่วนได้เสีย โดยการสื่อสารให้ทราบถึงข้อมูลในการด�ำเนินงานและความรับผิดชอบขององค์กรต่อ

ชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม 
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	 7.	 บริษัทฯ มุ ่งที่จะท�ำความเข ้าใจสื่อสารกับสังคมถึง

สถานะและข้อเท็จจริงในการด�ำเนินงานของบริษัทฯ 

ความรบัผดิชอบของบรษิทัฯ ต่อชมุชม สงัคม และสิง่แวดล้อม  

โดยไม่ปกปิดข้อเทจ็จรงิทีอ่าจเปิดเผยได้และให้ความร่วมมอื 

ในการให้ข้อมูลกับนักลงทุน ผู้ถือหุ้น และผู้สนใจท่ัวไป

อย่างทันสถานการณ์ 

	 8.	 บริษัทฯ สนับสนุนโครงการและกิจกรรมต่างๆ ของภาครัฐ 

และสังคมที่เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

โดยพิจารณาประโยชน์ของส่วนรวมเป็นส�ำคัญ รวมท้ัง 

ค�ำนึงถึงการให้ความช่วยเหลือในยามที่เกิดภัยพิบัติทาง

ธรรมชาติ 

	 9.	 บริษัทฯ ส่งเสริมและสนับสนุนให้กรรมการ ผู้บริหาร และ

พนักงาน เข้าร่วมในกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม 

ของบริษัทฯ

	 10.	บริษัทฯ สนับสนุนกิจกรรมสาธารณประโยชน์ที่เป็น

ประโยชน์ต่อชุมชน การพัฒนา หรือปรับปรุงสภาพ

แวดล้อมองค์การสาธารณกุศล ตลอดจนมีการสนับสนุน

กิจกรรมท้องถิ่น

	 11.	บรษิทัฯ มส่ีวนร่วมทางสังคมในการให้การสนับสนุนทางการ

เงิน หรือสิ่งของแก่กิจกรรมที่ธ�ำรงไว้ซึ่งขนบธรรมเนียม

ประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงาม ตลอดจนปฏิบัติตนเป็น

ศาสนิกชนที่ดีในการให้อุปถัมภ์กิจกรรมทางศาสนาอย่าง

สม�่ำเสมอ

	 12.	บริษัทฯ ให้การสนับสนุนกิจกรรมทางด้านการศึกษา การ

พัฒนาความรู้ทางวิชาชีพ ความสามารถทางด้านกีฬา 

ตลอดจนการช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาส 

	 13.	บริษัทฯ ให้การสนับสนุนและความช่วยเหลือต่อสังคมและ

ชุมชน ตลอดจนการช่วยเหลือผู้ประสบภัยต่างๆ อย่าง

สม�่ำเสมอ 

	 14.	บริษัทฯ ส่งเสริมสนับสนุนการออกแบบ วิจัย และพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ เพื่อการอนุรักษ์พลังงาน และสิ่งแวดล้อม

	 15.	บริษัทฯ รณรงค์สร้างจิตส�ำนึกด้านสิ่งแวดล้อม และ

ทรัพยากรธรรมชาติ ผ่านกิจกรรมท่ีพนักงานมีส่วนร่วม

อย่างต่อเนื่อง

	 16.	บริษัทฯ ให้การสนับสนุนการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมแก่สังคม 

และองค์กรต่างๆ รวมท้ังด�ำเนนิการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร

ด้านสิ่งแวดล้อม เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ และความเข้าใจ 

อันดีต่อการจัดการสิ่งแวดล้อมบริษัทฯ 

	 17.	บริ ษัทฯ ปลูกฝ ังแนวคิดเรื่องความรับผิดชอบต ่อ 

สิ่งแวดล้อมแก่พนักงาน เพ่ือให้เกิดความเข้าใจถึงความ

ส�ำคัญของการดูแลสิ่งแวดล้อม โดยจัดให้มีการฝึกอบรม

พนักงานในด้านสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง 
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	รางวัลเกียรติยศ แนวทางสู่การพัฒนา	
อย่างยั่งยืน

2532

2533

2534

2535

การด�ำเนินงานและรางวัลแห่งเกียรติยศ

26 มิถุนายน 2532 ก่อตั้งบริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด

บริจาคที่ดิน 15 ไร่ ในโครงการ”ศุภาลัย บุรี”  

เพื่อก่อสร้างโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัยรังสิต

เปิดโครงการอาคารชุดแห่งแรก“ศุภาลัย เพลส”  

สุขุมวิท 39

เปิดโครงการรีสอร์ทแห่งแรก  

“โรงแรมศุภาลัย ป่าสัก รีสอร์ท”

เปิดโครงการแรก “ศุภาลัย เลค 1”

จดทะเบียนเป็น 

บรษิทั ศภุาลยั จ�ำกดั (มหาชน)



SUSTAINABILITY REPORT 201514

2536

2537

2538

2539

2540

- บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน)  

	 จดทะเบียนเข้าสู่ตลาดหลักทรัพย์ 

	 แห่งประเทศไทย

- ย้ายส�ำนักงานใหญ่จากอาคารมั่นคง 

	 ถนนบรรทัดทองมาที่อาคาร 

	 ศุภาลัย เพลส ถนนสุขุมวิท 39

เปิดโครงการใหญ่ อาคารสูง 3 

อาคารบนถนนพหลโยธิน  

“ศุภาลัย ปาร์ค พหลโยธิน”

สร้างสรรค์ “บทเพลงศุภาลัย”  

ขับร้องโดย คุณมณีนุช เสมรสุต

วางศิลาฤกษ์โครงการ  

“ศุภาลัย แกรนด์ ทาวเวอร์”

รัฐบาลประกาศลดค่าเงินบาท  

บริษัทฯ ขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยน 

กว่า 800 ล้านบาท
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2542

2544

2545

2546

2547

เข้าระบบการปรับโครงสร้างหนี้ CDRAC

ก�ำหนดนโยบายคุณภาพเพื่อการเข้าสู่ระบบ ISO

รับการรับรองคุณภาพมาตรฐาน ISO 9001 : 1994

- ได้รับการรับรองคุณภาพมาตรฐาน ISO 9001 : 2000

- บริษัทฯ ได้รับประกาศเกียรติคุณ ผู้ประกอบธุรกิจ	

	 ที่รักษาสิทธิผู้บริโภคด้านโฆษณา : โฆษณาสินค้า	

	 และบริการที่เป็นธรรมต่อผู้บริโภค จากคณะกรรมการ	

	 คุ้มครองผู้บริโภค ส�ำนักนายกรัฐมนตรี

- สถาบัน TRIS จัดอันดับ 

	 ความน่าเชื่อถือในระดับ BBB

- เปิดโครงการอาคารสูงขนาดใหญ่ 	

	 4 อาคารบนโค้งนํ้าที่สวยที่สุด ริม	

	 ฝั่งเจ้าพระยา “ศุภาลัย คาซา ริวา”
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2548

2549

2550

- เปิด 2 โครงการคอนโดมิเนียมใจกลางเมือง  

	 “ซิตี้โฮม รัชดาฯ”และ “ซิตี้โฮม สุขุมวิท” ทั้ง  

	 2 โครงการ ได้สร้างปรากฏการณ์ใหม่ให้กับวงการ	

	 ด้วยการขายหมด ปิดโครงการได้ภายในงาน 		

	 Grand Opening

- เปิดตัวหน่วยงาน Supalai’s Smart Center เพื่อ		

	 บริการให้ข้อมูล และรับเรื่องร้องเรียนจากลูกค้า		

	 อย่างมีระบบ 

- รับการรับรองมาตรฐานสากล ISO 9001 : 2000 

	 ในส่วนของอาคารสูง 

-	รับรางวัล “บ้านจัดสรรอนุรักษ์พลังงานดีเด่น” 

	 แบบบ้านศุภพัฒน์ (ใหม่) และแบบบ้านศุภธารินทร์ 

 	โดยกรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษ์		

	 พลังงาน กระทรวงพลังงาน

- เป็นบริษัทแรกและบริษัทเดียวที่ได้รับรางวัลดีเด่น	

	 จากการประกวด “บ้านจัดสรรอนุรักษ์พลังงาน ปี 	

	 2548” จัดโดยกระทรวงพลังงานได้รับ 2 รางวัลทั้ง	

	 แบบบ้าน “ศุภิวัฒน์” และแบบบ้าน “ศุภกรัณย์”

- สถาบัน TRIS จัดอันดับความน่าเชื่อถือในระดับ 		

	 BBB+ 

-	เปิดตัวโครงการล�ำดับที่ 27 โครงการศุภาลัย 		

	 สุวรรณภูมิ คฤหาสน์หรูระดับสูงสุดแห่งหนึ่งของ	

	 ศุภาลัยและในท�ำเลนั้น 

- ย้ายที่ท�ำการส�ำนักงานใหญ่มาที่อาคาร “ศุภาลัย 	

	 แกรนด์ ทาวเวอร์” ถนนพระราม 3 

- ปรับปรุงนโยบายคุณภาพให้สอดคล้องเจตนารมณ์ 	

	 ISO 9001 : 2000 เพื่อเน้นพัฒนาคุณภาพให้ดีขึ้น	

	 อย่างต่อเนื่อง
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- เปิดตัวโครงการ Supalai Service Excellence 

	 มุ่งสู่การบริการที่เป็นเลิศ 

- รับรางวัลและประกาศเกียรติคุณ “ผู้ประกอบการ		

	 ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ที่ดี” ประจ�ำปี 2550-2551 	

	 ของส�ำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 		

	 (สคบ.) ส�ำนักนายกรัฐมนตรี 

- รับรางวัล “บ้านจัดสรรอนุรักษ์พลังงานดีเด่น” 		

	 แบบบ้านศุภนุช (พิเศษ) และแบบบ้านศุภดรัล 		

	 (ใหม่) โดยกรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษ์	

	 พลังงานกระทรวงพลังงาน

- ร่วมกับธนาคารกรุงเทพ จ�ำกัด (มหาชน) และ		

	 ธนาคารนครหลวงไทย จ�ำกัด (มหาชน) สร้าง		

	 นวัตกรรมให้บริการรับช�ำระเงินครบวงจร 

- รบัรางวลั Living in Thailand Award of Excellence 	

	 2008 ประเภท Best Designed Property จาก		

	 นิตยสาร Living in Thailand 

- รับ “ฉลากรับรองอาคารอนุรักษ์พลังงาน ปี 2552” 

 	จากกรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษ์		

	 พลังงาน จ�ำนวน 5 แบบบ้าน ได้แก่ บ้านศุภพัฒน์ 

 	(ใหม่) ได้รับฉลากระดับดีมาก บ้านศุภดรัล (ใหม่) 

 	บ้านศุภวรรณา บ้านศุภิวัฒน์ และบ้านศุภนุช 		

	 (พิเศษ) ได้รับฉลากระดับดี 

- คุณวารุณี ลภิธนานุวัฒน์ ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ	

	 สายงานการเงิน และบัญชี บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด 	

	 (มหาชน) ได้รับรางวัล CFO ขวัญใจนักวิเคราะห์ 	

	 ประจ�ำปี 2552 หมวดธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และ		

	 วัสดุก่อสร้างจากสมาคมนักวิเคราะห์หลักทรัพย์ 

- ปี พ.ศ.2552 บริษัท หาดใหญ่นครินทร์ จ�ำกัด 		

	 ได้รับรางวัล ประกาศเกียรติคุณจรรยาบรรดีเด่น		

	 หอการค้าไทย ประจ�ำปี 2552 โดยหอการค้าไทย
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- สถาบัน TRIS จัดอันดับความน่าเชื่อถือในระดับ 	

	 A-stable 

-	รับการรับรองระบบมาตรฐาน ISO 9001 : 2008  

	 จากบริษัท บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคชั่น(ประเทศไทย)  

	 จ�ำกัด (BVC) 

- รับโล่รางวัลและใบประกาศเกียรติคุณ “บริษัท		

	 จดทะเบียนที่มีผลการด�ำเนินงานยอดเยี่ยม		

	 ประจ�ำปี 2010”(Best Performance Awards) 		

	 จากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยในงาน SET 

 	Award 2010 ซึ่งเป็นบริษัทจดทะเบียนฯ เพียง		

	 บริษัทเดียวที่ได้รับรางวัลในกลุ่มที่มีมูลค่าหลัก		

	 ทรัพย์ตามราคาตลาดสูงกว่า10,000 ล้านบาท 

- รับรางวัล “Best Under A Billion Award” จาก		

	 นิตยสาร Forbes Asia โดย บมจ.ศุภาลัย เป็น 1 	

	 ใน 200 บริษัทที่ได้รับรางวัล จากการพิจารณา 

	 คัดเลือกบริษัทจดทะเบียนในภูมิภาคเอเชียกว่า 		

	 13,000 บริษัทและเป็น 1 ใน 9 บริษัทจดทะเบียน 

	 ไทยที่ได้รับรางวัลนี้ โดยวัดจากผลการท�ำก�ำไร 		

	 อัตราการเติบโต ภาระหนี้สิน และโอกาสทางธุรกิจ	

	 ในอนาคต 

- รับโล่รางวัลและใบประกาศเกียรติคุณ  

	 “ผู้ประกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ที่ดี” ประจ�ำปี 	

	 2552–2553ของส�ำนักงานคณะกรรมการคุ้มครอง	

	 ผู้บริโภค (สคบ.)ส�ำนักนายกรัฐมนตรี ในโครงการ	

	 อสังหาริมทรัพย์ติดดาว 

- รับรางวัล “งานออกแบบชุมชนเมืองดีเด่น ประจ�ำ	

	 ปี 2552” (Urban Design Awards 2009) ระดับ		

	 วิชาชีพและองคก์ร ประเภทโครงการวางผังแม่บท	

	 กลุ่มอาคาร ในรางวัลชมเชย ของโครงการศุภาลัย 	

	 คาซาริวา จากสมาคมสถาปนิกชุมชนเมืองไทย
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- รับรางวัล Thailand Property Awards 2011 		

	 ประเภท Best Affordable Condo development 

 	(Bangkok) ในโครงการศุภาลัย ปาร์ค แยกติวานนท์ 	

	 และศุภาลัย พรีเมียร์ รัชดาฯ-นราธิวาส-สาทร 		

	 จากนิตยสาร Property Report 

- รับโล่ประกาศเกียรติคุณโครงการอสังหาริมทรัพย์	

	 ดีเด่น พ.ศ. 2554 ในโครงการศุภาลัย ปาร์ค 		

	 ราชพฤกษ์-เพชรเกษม จากศูนย์ข้อมูลวิจัย และ		

	 ประเมินค่าอสังหาริมทรัพย์ไทย บริษัท เอเจนซี่ ฟอร ์	

	 เรียลเอสเตท แอฟแฟร์ส จ�ำกัด 

- รับรางวัล “บริษัทพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ยอดเยี่ยม 

	 ของไทยประจ�ำปี 2554” (Top 10 Developers 		

	 Awards 2011) จาก BCI Asia 

- รับมอบ “ฉลากรับรองอาคารอนุรักษ์พลังงาน ปี 2554” 

 	จากกรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษ์		

	 พลังงาน กระทรวงพลังงาน

- บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย  

	 มียอดขายเกิน 20,000 ล้านบาท 

- รับรางวัล “รัษฎากรพิพัฒน์” หรือ “ผู้เสียภาษี		

	 คุณภาพประจ�ำปี พ.ศ. 2554” โดยกรมสรรพากร 	

	 กระทรวงการคลัง 

-	รับโล่ประกาศเกียรติคุณโครงการ “รวมแรงไทย 		

	 รักษานํ้าใสทุกคูคลอง” จากนายกรัฐมนตรี
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- รับประกาศเกียรติคุณโครงการอสังหาริมทรัพย์ 

	 ดีเด่น พ.ศ. 2555 ในโครงการศุภาลัย พาร์ควิลล์ 

	 ร่มเกล้า-สุวรรณภูมิ ประเภท “บ้านเดี่ยว”และ		

	 โครงการศุภาลัย ปาร์ค แยกติวานนท์ ประเภท 

 	“อาคารชุด” จากศูนย์ข้อมูลวิจัยและประเมินค่า		

	 อสังหาริมทรัพย์ไทย บริษัท เอเจนซี่ ฟอร์  

	 เรียลเอสเตท แอฟแฟร์ส จ�ำกัด 

- รับรางวัล BCI Asia Top 10 Developers Awards 	

	 2012 จาก บริษัท บีซีไอ เอเชีย คอนสตรัคชั่น 		

	 อินฟอร์เมชั่น จ�ำกัด และ Future Arc Journal 		

	 จ�ำนวน 4 โครงการ ได้แก่ ศุภาลัย พรีเมียร์ อโศก 

 	ศุภาลัย ปาร์ค แคราย-งามวงศ์วาน ศุภาลัย ปาร์ค 	

	 เอกมัย-ทองหล่อ และซิตี้ รีสอร์ท รัชดาฯ-ห้วยขวาง

- บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย  

	 มีก�ำไรสุทธิสูงสุดมูลค่าเกิน 2,000 ล้านบาท 

-	บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย  

	 มีสินทรัพย์รวมมูลค่าเกิน 30,000 ล้านบาท 

- รับรางวัล “ผู้ประกอบธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ที่ดี 		

	 ประจ�ำปี 2554-2555” ของส�ำนักงานคณะกรรมการ	

	 คุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.)ส�ำนักนายกรัฐมนตรี ใน	

	 โครงการอสังหาริมทรัพย์ติดดาว สคบ. โดย บมจ.	

	 ศุภาลัย ได้รับรางวัลจ�ำนวน 4 โครงการ ได้แก่ 

	 ศุภาลัย สุวรรณภูมิ ศุภาลัย ปาร์ค ศรีนครินทร์ 		

	 ศุภาลัย ปาร์คแยกติวานนท์ และ ศุภาลัย ริเวอร์ เพลส 	

	 ซึ่งศุภาลัยได้รับรางวัลนี้ติดต่อกันเป็นครั้งที่ 3 

-	รับรางวัล “BV สัญลักษณ์แห่งความมั่นใจ ใน		

	 มาตรฐานระดับสากล” จากบริษัท บูโร เวอริทัส  

	 เซอทิฟิเคชั่น (ประเทศไทย)จ�ำกัด (BVC)
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- บริษัทฯ มีมูลค่าตามราคาตลาดโดยรวมของ 

	 หลักทรัพย์(Market Capitalization) มูลค่ารวมเกิน 	

	 45,000ล้านบาท 

- สถาบัน TRIS จัดอันดับความน่าเชื่อถือในระดับ A 

- รับโล่รางวัลและใบประกาศนียบัตร BCI Asia 		

	 Top10 Developer Awards 2014 บริษัท บีซีไอ 	

	 เอเชียคอนสตรีคชั่น อินฟอร์เมชั่น จ�ำกัด และ 		

	 Futre Arc journal ซึ่งศุภาลัยได้รับรางวัลนี้ติดต่อ 	

	 เป็นครั้งที่ 4 

- รับมอบใบประกาศนียบัตร “รางวัลผู้ประกอบธุรกิจ	

	 ที่มีศูนย์รับเรื่องและแก้ไขปัญหาให้แก่ผู้บริโภค 

	 ดีเด่นประจ�ำปี 2557” (Consumer Protection 		

	 Thailand Call Center Award 2014 จากส�ำนักงาน	

	 คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 

- นางอัจฉรา ตั้งมติธรรม รองประธานกรรมการบริหาร 	

	 รับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์อันเป็นที่		

	 สรรเสริญยิ่งดิเรกคุณาภรณ์ ชั้น “จุตตถดิเรก 

	 คุณาภรณ์” (จ.ภ.) ต่อหน้าพระบรมฉายาลักษณ์		

	 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว

-	รับโล่รางวัลและใบประกาศนียบัตร BCI Asia Top 	

	 10 Developers Awards 2013 จาก บริษัท บีซี		

	 ไอ เอเชีย คอนสตรัคชั่น อินฟอร์เมชั่น จ�ำกัด 

	 และ Future Arc Journal ซึ่งศุภาลัยได้รับรางวัลนี้	

	 ติดต่อกันเป็นครั้งที่ 2 

- ได้รับพระราชทานปริญญาบัตรวิทยาศาสตร์		

	 ดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขานวัตกรรมการพัฒนา	

	 อสังหาริมทรัพย์ 

-	คุณประทีป ตั้งมติธรรม ประธานกรรมการบริหาร 	

	 รับโล่รางวัลเกียรติยศ “บุคคลดีเด่นแห่งปี 2555 		

	 สาขาศิลปวัฒนธรรม” จากสมาคมแห่งสถาบัน 

	 พระปกเกล้า 

-	บริษัทฯ เป็น 1 ใน 87 บริษัท ที่ได้รับคะแนนใน		

	 ระดับดีเลิศ (Excellent) โดยมีผลการประเมินการ	

	 ก�ำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทยประจ�ำปี 		

	 2556 จากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ 

	 บริษัทไทย (IOD)
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- บริษัทฯ ได้รับคะแนนการประเมินการก�ำกับดูแล		

	 กิจการบริษัทจดทะเบียนไทยประจ�ำปี 2558 อยู่		

	 ในระดับ ดีเลิศ (Excellent) จากสมาคมส่งเสริม		

	 สถาบันกรรมการบริษัทไทย 

- บริษัทฯ ได้รับการจัดอันดับผลประเมิน ASEAN 

 	Corporate Governance Scorecard ปี 2556/2557 	

	 เป็น 1 ใน 17 บริษัทจดทะเบียนไทย ที่ได้คะแนน	

	 อยู่ในเกณฑ์มากกว่าหรือเท่ากับ 90 คะแนน  

	 โดยได้รับคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 95.48 คะแนน 

- บริษัทฯ ได้รับรางวัล “SET AWARDs 2014” 		

	 ประเภทบริษัทจดทะเบียนด้านการรายงาน 

	 บรรษทัภบิาลดเียีย่ม ประจ�ำปี 2557  

	 (Top Corporate Governance Report Awards) 

	 ซึ่งจัดขึ้นโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

2558

- รับโล่รางวัลและใบประกาศนียบัตร BCI Asia 		

	 Top 10 Developers Awards 2015 จาก  

	 บริษัท บีซีไอ เอเชีย คอนสตรัคชั่น อินฟอร์เมชั่น 	

	 จ�ำกัด และ Future Arc Journal ซึ่งศุภาลัยได้รับ		

	 รางวัลนี้ติดต่อกันเป็นครั้งที่ 5 โดยการคัดเลือก 

	 จากผลงานการก่อสร้างที่มีความโดดเด่น ทั้งยัง		

	 เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

- รับรางวัล “บ้านจัดสรรอนุรักษ์พลังงานดีเด่น  

	 ปี 2557” จากกรมพัฒนาพลังงานทดแทนและ 

	 อนุรักษ์พลังงาน กระทรวงพลังงาน จ�ำนวน 4 		

	 รางวัล ได้แก่ แบบบ้านศุภลักขณา แบบบ้านศุภนัช 	

	 แบบบ้านศุภด�ำรง และแบบบ้านศุภวัฒนา 

- บริษัทฯ ได้รับคัดเลือกให้อยู่ในรายชื่อ Thailand 	

	 Sustainability Investment 2015 หรือรายชื่อ 		

	 “หุ้นยั่งยืน” จากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
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- บริษัทฯ ได้รับคะแนนการประเมินการก�ำกับดูแล		

	 กิจการบริษัทจดทะเบียนไทยประจ�ำปี 2558  

	 อยู่ในระดับ ดีเลิศ (Excellent) จากสมาคมส่งเสริม	

	 สถาบันกรรมการบริษัทไทย 

- บริษัทฯ ได้รางวัล Best Under A Billion Award 	

	 จาก Forbes Asia ณ Sunway Resort Hotel 		

	 and Spa ประเทศมาเลเซีย จากการพิจารณาคัด		

	 เลือกบริษัทจดทะเบียนในภูมิภาคเอเชีย โดยวัดผล 

	 จากผลการท�ำก�ำไร, อัตราการเติบโตที่ต่อเนื่อง 		

	 และโอกาสทางธุรกิจในอนาคต 

- รับโล่ประกาศเกียรติคุณรางวัลศูนย์รับเรื่องและ		

	 แก้ไขปัญหาให้แก่ผู้บริโภคดีเด่น ประจ�ำปี 2558 

	 จากส�ำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 		

	 และสถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ โดยรับรางวัล	

	 ดังกล่าวเป็นปีที่ 2 ติดต่อกัน 

- บริษัทฯ รับโล่รางวัลบริษัทจดทะเบียนด้านผล		

	 การด�ำเนินงานดีเด่น ประจ�ำปี 2015 (Outstanding 	

	 Company Performance Awards) และรางวัล 

	 ผู้บริหารสูงสุดดีเด่น ประจ�ำปี 2015 (Outstanding 	

	 CEO Awards) ในงาน SET Awards 2015
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ด้วยแนวความคิดของการสร้างสรรค์ที่อยู่อาศัยที่มีคุณภาพ 

การสร้างบ้านที่ “อยู่เย็นเป็นสุข” และตระหนักในการรักษ์โลก บริษัท 

ศุภาลยั จ�ำกดั (มหาชน) จงึอยู่ในกลุม่ผูป้ระกอบการทีริ่เร่ิมสร้างสรรค์

ออกแบบบ้านประหยดัพลงังาน จนเป็นทีย่อมรบัของผูบ้รโิภค โดยมี

รายละเอียดขั้นตอนแนวคิดและการสร้างสรรค์ ดังนี้

แนวคิด การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและประหยัดพลังงาน  

(Save our World, Save your Money)

ทีม่าของปัญหาในการค�ำนงึถงึเรือ่งการประหยดัพลังงาน
ของ ศุภาลัย

•	 ค่าไฟฟ้าที่สูงขึ้นทุกปี

•	 สภาวะโลกร้อนและภัยธรรมชาติ

นวัตกรรมทางธุรกิจและสังคม

สัดส่วนการใช้พลังงานในบ้านพักอาศัย

ระบบปรับอากาศท�ำงานหนักอันเนื่องมาจาก

1.พฤติกรรมผู้อยู่อาศัย

2.สภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อความร้อนเข้าสู่อาคาร

3.การไม่ค�ำนึงถึงหลักออกแบบในเขตร้อนชื้น

4.การเลือกใช้วัสดุไม่เหมาะสม

ตัวงานสถาปัตยกรรมน้ัน สามารถส่งเสริมการลดความร้อน

เข้าสู่อาคารได้



SUPALAI PUBLIC COMPANY LIMITED 25

Supalai Green Design Concept

แนวคิดการออกแบบเพื่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและประหยัด

พลังงานที่บมจ.ศุภาลัย  ได้น�ำมาใช้ในโครงการบ้านจัดสรรและ

อาคารชุดพักอาศัยของบริษัทฯนั้น ได้มีมาตั้งแต่เริ่มก่อตั้งบริษัทฯ 

ในปี พ.ศ. 2532 ภายใต้แนวคิด save our world, save your 

money การออกแบบเน้นให้บ้านมีความเย็นและอยู่สบายโดยวิถี

ทางธรรมชาติ (Passive Cooling) และได้พัฒนาการออกแบบจน

เป็นแนวคิดหลัก ขณะเดียวกันก็มีการเตรียมการส�ำหรับการท�ำให้

เกิดความเย็นด้วยวิธีกลและพึ่งพาเทคโนโลยี  (Active Cooling) 

อันสอดคล้องกับวิถีชีวิตในปัจจุบัน เพื่อเป็นส่วนประกอบลักษณะ

ผสมผสานกัน โดยก่อให้เกิดทางเลือกในการประหยัดพลังงาน

ต่อภาระการท�ำความเย็นของเครื่องปรับอากาศ ลดการใช้ไฟส่อง

สว่าง และเครื่องใช้ไฟฟ้าอื่นๆได้ โดยที่ราคาก่อสร้างยังคงอยู่ใน

ระดับที่ใกล้เคียงกันกับบ้านทั่วไปตามท้องตลาด ส่งผลให้เกิดความ

คุ้มค่าในเรื่องราคา การใช้งานที่เหมาะสมและสามารถประหยัด

ค่าไฟฟ้าจากการเลือกโครงการของศุภาลัย		   

	 จากแนวคดิหลกัของการออกแบบเพือ่ส่งเสริมการประหยดั

พลังงาน เมื่อมองในระดับโครงการแล้ว จะเห็นถึงความชัดเจนของ

แนวคิดนี้ ท�ำให้แต่ละโครงการของศุภาลัยเปรียบเสมือน Eco land 

ที่คอยช่วยโลกในการลดการเกิดสภาวะโลกร้อน และยังช่วยชาติและ

คุณในการประหยัดเงินจากการใช้พลังงานที่ลดลง

แนวความคิดและหลักการออกแบบ

แนวความคิดและหลักการออกแบบบ้านประหยัดพลังงานนั้น 

มีหลากหลายแนวทางในการประยุกต์ใช้ โดยทางศุภาลัยแบ่งเป็น

ประเภท ดังนี้

	 1.ระดับโครงการ

	 2.ระดับเปลือกอาคาร

	 3.ระดับพื้นที่ภายใน

	 4.ระดับการเลือกใช้วัสดุอุปกรณ์

โดยวธีิการประหยดัพลงังานผ่านแนวความคดิในการออกแบบ

ทัง้ 4 แนวคดินี ้จะน�ำไปสูก่ระบวนการออกแบบทางสถาปัตยกรรมให้

มีผลปรากฏเป็นรูปธรรมซึ่งมีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น

ระดับโครงการ

•	 เริ่มตั้งแต่การจัดหาที่ดินเพื่อพัฒนาโครงการ  จะเลือกพื้นที่ที่

มีศักยภาพสูง  การคมนาคมสะดวก  สาธารณูปโภคและสิ่ง

อ�ำนวยความสะดวกครบครัน  เพื่อเป็นการลดการเดินทางให้

น้อยลงเป็นการประหยัดการใช้พลังงาน 

•	 การวางผังโครงการ ค�ำนึงถึงเรื่องการไหลเวียนของทิศทาง

ลม เพ่ือการระบายอากาศระดับผัง การก�ำหนดจุดทิ้งขยะให้

อยู่ใต้ลม 

•	 การริเริ่มท�ำแก้มลิงภายในโครงการ เพื่อป้องกันน�้ำท่วมเข้า

สู่ตัวบ้าน

โครงการต่างๆ ของศุภาลัย
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การวางผังของโครงการศุภาลัย ส่วนมากจะมีการวางผังแบบ

เหล่ือมล�ำ้กนั ส่งผลให้มคีวามเร็วลมและทศิทางการระบายอากาศได้

ด ีมจีดุอับลมน้อย เนือ่งจากการลดการปะทะระหว่างลมกบัตวัอาคาร 

โครงการ ศภุาลยั ออร์คดิ ปาร์ค วงแหวน-ป่ินเกล้า จรญัสนทิวงศ์ 

13 ได้รเิริม่การท�ำแก้มลงิเน่ืองจากลกัษณะทางกายภาพของโครงการ 

แก้มลิงนั้นไม่ท�ำให้น�้ำหายไป แต่ท�ำให้น�้ำไม่ไหลออกมาท่วมทันที 

ที่ฝนตก จากนั้นจึงทยอยระบายออกสู่นอกโครงการ โดยแก้มลิงที่ดี

นั้นต้อง“เข้าเร็วออกช้า” ตามแบบอย่างของศุภาลัย

ระดับเปลือกอาคาร

•	การวางผังจะจัดวางให้ตัวบ้าน, อาคารอยู่ในแนวเหนือใต้

เพื่อหลบแดดและรับลม 

•	การออกแบบชายคาให้กันแดดรอบบ้าน องศาหลังคาท่ี

เหมาะสม สร้างมวลอากาศปรมิาณมาก ท�ำให้ดดูซบัความ

ร้อนจากหลังคาแล้วเสริมด้วยฉนวนกันความร้อน พร้อม

ทัง้ช่องระบายอากาศทีบ่ริเวณชายคาเพือ่น�ำพาอากาศร้อน

ออกสู่นอกอาคาร

•	การออกแบบช่องเปิดประตูหน้าต่างหลายทิศทางเพื่อการ

ระบายอากาศที่ดี ลมพัดผ่านได้ทั่วถึง โดยช่องเปิดท่ีอยู่

ตรงข้ามกันจะให้อยู่ตรงกันมากที่สุดเพื่อส่งเสริมให้ระบาย

อากาศโดยใช้วิธีธรรมชาติ ไม่ต้องเปิดเครื่องปรับอากาศ

•	การปลูกต้นไม้ใหญ่เพ่ือบังแดดให้ตัวบ้าน  เพื่อลดการ

ถ่ายเทความร้อนเข้าสู่ตัวอาคาร

•	การออกแบบรั้วโปร่งเพื่อการระบายอากาศที่ดีและการจัด

เตรียมที่เก็บขยะที่ถูกสุขลักษณะ 

ระดับพื้นที่ภายใน

•	ท�ำ WALK-IN-CLOSET ในห้องนอนใหญ่ท�ำให้สามารถลด

การใช้เครื่องปรับอากาศ 

•	จัดวางส่วนใช้งานของบ้านที่มีกลิ่นให้อยู่ใต้ทิศทางลมให้

มากที่สุด

•	จัดวางต�ำแหน่ง FURNITURE ไม่ให้ขวางแนวลมภายใน

อาคาร
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•	การค�ำนึงเร่ืองความพอเพียงของแสงธรรมชาติท่ีเข้ามา

ภายในอาคาร

•	จัดวางต�ำแหน่งพื้นที่ที่การต้องการแสงในการฆ่าเชื้อโรค

อยู่ริมอาคาร

การจ�ำลองค่าแสงธรรมชาติของแบบบ้านศุภพัฒน์ ใหม่  

เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ความเหมาะสมของการออกแบบช่องเปิด

ระดับการเลือกใช้วัสดุอุปกรณ์

•	 เลือกใช้วัสดุที่มีค่าน�ำความร้อนต�่ำ

•	 เลือกใช้วัสดุที่สามารถช่วยในการสะท้อนความร้อนได้

•	 เลือกใช้อุปกรณ์ไฟฟ้าที่สามารถประหยัดการใช้พลังงาน

•	 เลือกใช้วัสดุที่ป้องกันการสูญเสียความเย็นในกรณีใช้งาน

เครื่องปรับอากาศ

จุดเด่นของบ้านศุภาลัย

การออกแบบ

1. เน้นประโยชน์ใช้สอย ทั้งภายในและภายนอกอย่างคุ้มค่า        

2. โล่ง โปร่ง ระบายอากาศดี สามารถควบคุมความร้อนท่ี

เกิดจากอุปกรณ์ที่ก่อให้เกิดความร้อนภายในบ้าน ไม่ให้

แพร่กระจายไปสู่ส่วนอื่นของตัวบ้านและระบายออกนอก

ตัวบ้านให้เร็วที่สุดจากช่องเปิดประตูหน้าต่างที่มีการจัด

วางเพื่อเอื้อกับการระบายอากาศไว้ก่อนแล้ว และน�ำแสง

ธรรมชาติเข้าสู่บ้านอย่างเหมาะสม พื้นที่ใช้งานในบริเวณ

ที่เหมาะสมให้มากที่สุด เช่น ห้องน�้ำ        

3. แบบ Modern Classic Style สวยนาน ไม่ล้าสมัย 

4. วางผงั ออกแบบให้ถกูต้องตามสภาพภมูปิระเทศ ภมูอิากาศ 

และตามหลักฮวงจุ้ย 

5. อยู่สบายและประหยัดพลังงาน

6. ห้องน�้ำแยกส่วนเปียก-แห้ง มีช่องแสงไม่อับชื้น

7. ส่งเสริมความสัมพันธ์ในครอบครัวโดยออกแบบโล่ง โปร่ง 

บนัไดอยู่กลางบ้านเพ่ือให้มองเหน็ตดิต่อกนัง่าย และมส่ีวน

ที่ครอบครัวจะท�ำกิจกรรมร่วมกัน
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การใช้วัสดุ

8. ไม่ใช้วัสดุที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ : ใยหิน (Asbestos) 

ใยแก้ว สีที่ผสมสารตะกั่ว เป็นต้น สีทาภายนอก เป็นสีชนิดสะท้อน

ความร้อนทีผ่ลติจากอะคริลคิสามารถยดึเกาะพ้ืนผวิผนังได้ด ีมคีวาม

ยืดหยุ่นสูง ป้องกันการลอกล่อน ตัวฟิล์มสีเป็นโมเลกุลผนึกแบบ

ตาข่ายจึงไม่อมน�ำ้และสิง่สกปรกไม่ซึมเข้าในฟิล์มส ีและป้องกนัการ

เกิดเชื้อรา ตะไคร่น�้ำ และสามารถท�ำความสะอาดตัวเองได้

9. ใช้วัสดุที่คงทนถาวร : ราวแสตนเลส ซึ่งไม่เป็นสนิม ผนัง

ก่ออฐิเสรมิด้วยเสาเอน็ และทบัหลงัคอนกรตีเสรมิเหลก็ เพ่ือป้องกนั

การแตกร้าว เป็นต้น 

10. พืน้ชัน้ลา่งปดู้วยกระเบือ้งเคลอืบ สามารถทนรอยขดีข่วน 

และสามารถท�ำความสะอาดได้ง่าย ส่วนพื้นชั้นบนปูด้วยไม้ลามิเนต

ขนาด 12 มม. รองด้วยโฟมเพื่อกันความชื้นจากโครงสร้างปูน

11. ประตู-หน้าต่าง : เป็น UPVC  ช่วยกันเสียง ป้องกันรอย

รั่วของอากาศตามรอยต่อที่มุมวงกบและระหว่างวงกบกับบานได้ดี 

ท�ำให้ลดค่าใช้จ่ายในการท�ำความเย็นของเครื่องปรับอากาศลง มี

ความแข็งแรงทนทาน ไม่ลามไฟ และใช้พลังงานต�่ำในกระบวนการ

ผลิต พร้อมทั้งมุ้งลวด FIBER  ป้องกันยุงและแมลงไม่ให้เข้ามา 

รบกวนผู้อยู่อาศัยในบ้าน

12. กระจกสีเขียวตัดแสง: หนา 5 มม. เนื่องจากมีค่า  SHGC  

น้อยแต่ให้ VT สูง (กระจกอนุรักษ์พลังงานเบอร์ 5)

13. วงกบประตูห้องนอน ห้องน�้ำ และทางออกซักล้าง เป็น

วงกบ WPC (ไม้ + พลาสติก) เป็นวัสดุที่ใช้ทดแทนไม้จริง ป้องกัน

การบวมน�้ำ การแตกหัก และ ป้องกันการเป็นอาหารของปลวกได้ดี 

ทั้งยังเป็นการลดการใช้ไม้ธรรมชาติลง

14. อฐิมวลเบา : หนา 7.5 ซม.มรีพูรนุมากกว่าอฐิมอญ, มวลเบา 

กักเก็บความร้อนได้น้อย (OTTV ต�่ำลง)

15. ฉนวนกันความร้อน : การติดฉนวนกันความร้อน 3 นิ้ว

บริเวณฝ้าเพดาน และ 6 นิ้วในบางโครงการ

16. ลดปรมิาณความชืน้ภายในบ้าน โดยการบุ Wall Paper ทกุ

ผนังของทุกห้องเพราะ Wall Paper เป็นแผ่นไวนิลสามารถป้องกัน

น�้ำไหลผ่านและยังสามารถลดความชื้นสะสมในผนังกั้นความชื้นทั้ง

เข้าและออกจากผนังได้

17. พิถีพิถันในรายละเอียดของรูปแบบวัสดุการก่อสร้าง : 

ใช้วงกบห้องน�้ำขนาด 2”x5” เพื่อให้เสมอผิวกระเบื้องภายในห้องน�้ำ 

วงกบ เชิงชาย ฝ้าไม้ทาด้วย Timber shield ซึ่งรักษาเนื้อไม้ดีกว่า 

และสวยกว่าสีน�้ำมัน เป็นต้น

18. ดวงโคม+หลอดไฟ : ใช้หลอดประหยดัพลงังานท้ังหลงั คอื 

หลอดคอมแพ็ค ฟลูออเรสเซนต์ และหลอดฟลูออเรสเซนต์ หลอด

ไฟฟ้าเลอืกใช้หลอดไฟประสทิธภิาพสงูคอืหลอดคอมแพค็ฟลอูอเรส

เซนต์ ทั้งภายในและภายนอก พร้อมระบบสวิทซ์เปิด-ปิด อัตโนมัติ

ควบคุมด้วยแสงอาทิตย์ (Photo switch) ส�ำหรับหลอดไฟที่ดวงโคม

ประตรูัว้ เพือ่ลดการใช้กระแสไฟโดยไม่จ�ำเป็น ซึง่ในอนาคตจะท�ำการ

เปลีย่นจากหลอดคอมแพค็ฟลอูอเรสเซนต์ เป็นหลอด LED เนือ่งจาก

ว่ามค่ีาการใช้ก�ำลงัไฟฟ้าท่ีต�ำ่กว่าและอายกุารใช้งานยาวนานมากกว่า 

ซ่ึงจะสามารถช่วยประหยัดค่าไฟและลดค่าการดูแลรักษาหลอดไฟ

ในระยะยาวได้

19. เครื่องปรับอากาศเบอร์ 5 เพราะมีค่า EER สูงกว่า 11 

Btu/hr/w

20. ไฟฟ้ามรีะบบสายดนิ (Ground wire) : เพือ่ป้องกนัอนัตราย 

พร้อมทั้งติดตั้งเบรกเกอร์ ป้องกันไฟดูด (Earth Leak Circuit  

Breaker) เพิม่เตมิ เพือ่ให้ความปลอดภยั และป้องกนัอนัตรายให้กบั

ผู้อยู่อาศัย ส่วนสายไฟสนามจะใช้สายป้องกันน�้ำ (NYY) 
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21. ก๊อกน�้ำ ฝักบัว สุขภัณฑ์ต่างๆ : ใช้รุ่นประหยัดน�้ำ ที่

ได้รับรองฉลากเขียว ฝาส้วมรองน่ังใช้แบบป้องกันและยับยั้งเชื้อ

แบคทีเรียด้วย Microban

 - ระบบประปา ติดตั้งแบบ By pass ช่วยประหยัดไฟ ไม่ต้อง

เปิดปั้มน�้ำในช่วงที่มีแรงดันน�้ำประปาเพียงพอ 

- ระบบสุขาภิบาล ออกแบบให้มีวาล์วปิด-เปิดน�้ำแยกส่วนชั้น

ล่างชัน้บน เพ่ือสะดวกในการซ่อมบ�ำรุง มกีารตดิตัง้ถงัดกัไขมนั  และ 

Floor drain แบบซ่อนรูปสามารถระบายน�้ำได้เร็ว ดักกลิ่น เศษผม 

ไม่ให้ลงไปอุดตันในท่อระบายน�้ำได้ดี ส่วนถังบ�ำบัดน�้ำเสียเป็นแบบ

ส�ำเร็จรูป เพื่อความสะอาด และรักษาสภาพแวดล้อม 

- ห้องน�้ำ เน้นความสะดวก ดูแลรักษาง่าย และถูกสุขอนามัย 

โดยมีหน้าต่างช่องแสงส�ำหรับระบายอากาศและรับแสงธรรมชาติ 

เพื่อฆ่าเชื้อต่างๆในห้องน�้ำ ด้วยวิธีธรรมชาติ มี Shower box ที่ท�ำ

ด้วยกระจกนิรภัย ที่มีความแข็งแรง คงทน แบ่งส่วนพื้นที่แห้งและ

พื้นที่เปียก ส่วนก๊อกน�้ำเป็นรุ่นประหยัดน�้ำ โถสุขภัณฑ์เลือกใช้แบบ 

3 ลิตร และ 6 ลิตรที่สามารถเลือกกดใช้งานได้อย่างเหมาะสมและ

ประหยัดน�้ำ

22. หลังคากระเบื้อง ใช้หลังคา 25 องศา ซึ่งเป็นองศาที่ท�ำให้

มมีวลอากาศใต้หลงัคาในปริมาณทีเ่หมาะสมส�ำหรับบ้านของศภุาลยั 

ในการป้องกันการถ่ายเทความร้อนจากหลังคาลงมาสู่ตัวบ้าน รวม

ทั้งสีหลังคาจะเป็นสีเฉดอ่อนท�ำให้ค่าส่งผ่านความร้อนของหลังคา 

(RTTV) ต�่ำลง

23. ฝ้าเพดานภายนอก ใช้วัสดุ UPVC แบบมีรูระบายอากาศ 

สามารถช่วยระบายความร้อนใต้หลงัคาลดการส่งผ่านความร้อนจาก

หลังคามายังตัวบ้านได้อีกทางหนึ่งเป็นอย่างดี

การจัดการในโครงการ

24.	 การระบายน�ำ้ มกีารลอกท่อระบายน�ำ้ในหมูบ้่าน หลงัจาก 

การก่อสร้างบ้านเสรจ็ และลอกท่อระบายน�ำ้ก่อนฤดฝูน  เพือ่ป้องกนั

การเกิดน�้ำท่วมขัง

 25.	 การจัดการขยะ การก�ำจัดขยะมูลฝอยในโครงการต่างๆ 

อยู่ในความรับผิดชอบของส�ำนักงานเขตนั้นๆ โดยทางโครงการได้

ประสานงานและมีการติดตามให้เจ้าหน้าที่ของส�ำนักงานเขต เข้า

เก็บตามก�ำหนดเวลา  และกรณีมีกิ่งไม้จะมีการประสานงานให้เจ้า

หน้าที่ฯ เข้าเก็บเป็นกรณีพิเศษอยู่อย่างสม�่ำเสมอ 

26.	 มีบ่อดักไขมันและระบบบ�ำบัดน�้ำเสีย

							     

	 บ้านของศุภาลัยท่ีได้รับรางวัล โครงการติดฉลากอาคาร

อนุรักษ์พลังงานมีดังนี้	

	 ศุภพัฒน์(ใหม่) 	 ศุภนุช(พิเศษ) 	 ศุภดรัล(ใหม่)

	 ศุภิวัฒน์ 	 ศุภวรรณา 	 ศุภนัช

	 ศุภลักขณา	 	 ศุภด�ำรง 	 ศุภวัฒนา

>40>55>70
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เกณฑ์ประเมิน

เกณฑ์การประเมินอาคารประหยัดพลังงานและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

หมวดการประเมิน การประหยัดพลังงาน
ความรับผิดชอบ 

ต่อสิ่งแวดล้อม

1. สถานที่ตั้งอาคาร (ระยะห่างจากระบบขนส่งมวลชน) 4 2

2. ผังบริเวณและงานภูมิสถาปัตยกรรม (พื้นที่เปิดโล่ง พื้นที่พืชพรรณ สัดส่วนพื้นที่

ผนังตะวันออก-ตก ให้ร่มเงาแก่พื้นที่ดาดแข็ง งานภูมิสถาปัตยกรรม ฯลฯ) 8 8

3. เปลือกอาคาร (พื้นที่ขนาดช่องแสงหลังคา ค่า OTTV RTTV สัดส่วนพื้นที่หน้าต่าง

ต่อผนัง การใช้กระจก ค่ารั่วซึมอากาศ ฯลฯ) 40 0

4. ระบบปรับอากาศ (พื้นที่ปรับอากาศ ใช้แอร์เบอร์ 5) 10 2

5. ระบบไฟฟ้าแสงสว่าง (ค่าความส่องสว่างและก�ำลังไฟฟ้าขั้นต�่ำ หลอดไฟประหยัด

พลังงาน ) 12 1

6. ระบบธรรมชาติและพลังงานทดแทน (ระบบระบายอากาศธรรมชาติ พื้นที่ใช้สอย

หลักได้รับแสงธรรมชาติ การใช้พลังงานทดแทน-หมุนเวียน) 12 5

7. ระบบสุขาภิบาล (ระบบบ�ำบัดน�้ำเสีย บ่อดักขยะ-ไขมัน ใช้โถ ฝักบัว ก็อกน�้ำ

ประหยัดน�้ำ) 4 5

8. วัสดุและการก่อสร้าง (แผนป้องกันมลภาวะ การใช้สี ฉนวน ใช้วัสดุ reuse-recycle) 0 5

9. เทคนิคการออกแบบและกลยุทธ์ประหยัดพลังงาน/รักษาสิ่งแวดล้อม 10 5

รวมคะแนนทุกหมวด			   100 33

>70 >55 >40

- ศุภลักขณา 

- ศุภนัช 

- ศุภด�ำรง 

- ศุภวัฒนา

- ศุภพัฒน์ (ใหม่) - ศุภดรัล (ใหม่) 

- ศุภนุช (พิเศษ) 

- ศุภิวัฒน์ 

- ศุภวรรณ
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ศุภพัฒน์ (ใหม่)

(บ้านเดี่ยวขนาดเล็ก 3 ห้องนอน 3 ห้องน�้ำ พื้นที่ใช้สอย 161 

ตร.ม.)

หลักการในการออกแบบบ้านเพื่ออนุรักษ์พลังงาน

หลกัการออกแบบบ้านเพ่ือลดพลงังาน และเหมาะสมในสภาพ

พื้นที่ภูมิอากาศร้อนชื้นในประเทศไทย มี 4 ข้อดังนี้

	 1.	 ลดและป้องกันความร้อนจากภายนอกเข้าสู่ตัวบ้าน

	 2.	 ควบคุมความร้อนที่เกิดจากอุปกรณ์ที่ก่อให้เกิดความร้อน

ภายในบ้านไม่ให้แพร่กระจายไปสู่ส่วนอื่น และระบายออก

นอกตัวบ้านให้เร็วที่สุด

	 3.	 ป้องกนัและลดความร้อนจากแสงแดดทีส่่องผ่านเข้ามาทาง

ช่องเปิดโดยตรง และน�ำแสงธรรมชาตเิข้ามาสูพ่ืน้ที่ใช้งาน

ในบริเวณที่เหมาะสม

	 4.	 ตัวบ้านและอุปกรณ์ดูแลรักษาง่าย สะดวกไม่สิ้นเปลือง

พลังงาน และทรัพยากร พื้นชั้นบนพื้นชั้นล่าง

ศุภนุช (พิเศษ)

(บ้านเดี่ยวขนาดเล็ก 3 ห้องนอน 2 ห้องน�้ำ พื้นที่ใช้สอย 143 

ตร.ม.) 

การจัดพื้นที่ใช้สอย

พื้นที่กลุ่ม 1 ได้แก่ ส่วนรับแขก และส่วนทานอาหาร (พื้นที่

โล่งต่อเนื่องกัน) เน้นการปรับลดอุณหภูมิด้วยวิธีธรรมชาติ โดยใช้

ความเร็วลม

พื้นที่กลุ่ม 2 ได้แก่ ห้องนอน เน้นการปรับลดอุณหภูมิด้วย

วิธีธรรมชาติ และใช้เครื่องปรับอากาศบางช่วงเวลาในฤดูร้อน พื้นที่

ห้องนอนใหญ่มีพื้นที่กั้นแบ่งส่วนแต่งตัวหน้าห้องน�้ำ และพื้นที่พัก

ผ่อนออกจากกัน ซึ่งช่วยกันความชื้นจากห้องน�้ำเข้าสู่ส่วนพักผ่อน

พื้นที่กลุ่ม 3 ได้แก่ ห้องน�้ำเป็นพ้ืนที่เปียกช้ืน จึงต้องรับ

แสงแดด และอากาศถ่ายเทได้ดี ดังนั้นการออกแบบวางต�ำแหน่งอยู่

ติดกับผนังภายนอกตัวบ้าน มีช่องหน้าต่างรับแสงแดด และลม โดย

แบ่งพืน้ที่ใช้งานเป็นส่วนเปียก และส่วนแห้ง เพ่ือความสะดวกในการ

ใช้งาน และท�ำความสะอาดห้องน�้ำ 

พืน้ทีก่ลุม่ 4 ได้แก่ ห้องครวั แบ่งเป็นสดัส่วนอยูท่างด้านทิศใต้ 

โดยมช่ีองหน้าต่างเพ่ือให้อากาศ และความร้อนถ่ายเทได้โดยสะดวก 

และแสงธรรมชาติที่ส่องผ่านเข้ามายังช่วยลดความอับชื้นได้อีกด้วย

พืน้ทีก่ลุม่ 5 ได้แก่ พืน้ทีห้่องเกบ็ของ และโถงบนัได เป็นส่วนที่

ต้องการแสงธรรมชาตเิพือ่ให้เกดิการใช้งานอย่างสะดวก และลดการ

ใช้พลังงานในช่วงเวลากลางวัน 
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ศุภดรัล (ใหม่)

(บ้านเดี่ยวขนาดเล็ก 3 ห้องนอน 3 ห้องน�้ำ พื้นที่ใช้สอย 175 ตร.ม.) 

รูปทรงอาคาร

1. การใช้แสงธรรมชาติที่ส่องสว่างเข้ามาภายในบ้านในส่วนที่

จ�ำเป็น เช่น ส่วนบนัได โดยจดัสภาพแวดล้อมโดยรอบช่วยท�ำให้แสง

ทีเ่ข้ามาเป็นแสงสบายตา  (Indirect Light) เช่น แสงทีส่ะท้อนมาจาก

สนามหญ้า, แสงแดดที่ลดความสว่างจ้าโดยต้นไม้ ซึ่งในบางกรณีที่

ช่องแสงหันไปในทิศที่รับแดด  นอกเหนือจากใช้กระจกเขียวตัดแสง

แล้ว ก็จะท�ำการเพิ่มฟิล์มกันความร้อน เป็นทางเลือกให้กับลูกค้า 

2. การออกแบบรูปทรงอาคารโดยมีส่วนบังแดดให้สอดคล้อง

กับพื้นที่ใช้สอยภายในบ้าน เช่น กันสาด

ศุภิวัฒน์

(บ้านเดี่ยวขนาดเล็ก 3 ห้องนอน 3 ห้องน�้ำ พื้นที่ใช้สอย 171 

ตร.ม.)

วัสดุก่อสร้าง

1. วัสดุที่เลือกใช้ในการก่อสร้างมีคุณสมบัติในการลดความ

ร้อนเข้าสู่ตัวบ้าน เช่น การเลือกใช้หลังคากระเบื้องคอนกรีต พร้อม

วางฉนวนกันความร้อนหนา 3 นิ้ว เหนือฝ้าเพดานชั้น 2 ส่วนฝ้า

ชายคาจะมีบางส่วนตีเป็นระแนงไม้เว้นร่องไว้เพื่อระบายความร้อน

สะสมจากใต้หลังคา

2.  วัสดุผนังเป็นอิฐมวลเบา หนา 7.5 ซม.  ช่วยลดความร้อน

ที่เข้ามาจากบริเวณผนังบ้าน

3. วัสดุที่เลือกใช้ท�ำช่องเปิดสามารถน�ำแสงธรรมชาติที่มี

คุณภาพเข้าสู่ตัวบ้าน ได้ดี เช่น การใช้กระจกตัดแสงสีเขียว 5 มม.

พื้นชั้นบนพื้นชั้นล่าง
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ศุภวรรณา

(บ้านเดี่ยวขนาดเล็ก 4 ห้องนอน 3 ห้องน�้ำ พื้นที่ใช้สอย 182 

ตร.ม.)

วัสดุก่อสร้าง

	 1. วัสดุที่เลือกใช้อุปกรณ์ที่สะดวกต่อการบ�ำรุงรักษา และ

ใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ 

- 	พื้นชั้นล่างปูด้วยกระเบื้องตัดขอบแผ่นใหญ่ทนรอยขูด

ขีด และสามารถท�ำความสะอาดได้ง่าย

- 	ติดตั้งเบรกเกอร์กันดูด (Earth Leak Circuit Breaker) 

เพิ่มเติมเพื่อให้ความปลอดภัยของผู้อยู่อาศัย และยัง

ช่วยตรวจสอบการรั่วของกระแสไฟฟ้า

-	 การเลือกใช้หลอดไฟประสิทธิภาพสูงคือหลอดคอม

แพ็คฟลูออเรสเซนต์ และหลอดฟลูออเรสเซนต์

- 	เครือ่งปรับอากาศทีเ่ลอืกใช้เป็นแบบเบอร์ 5 ท่ีกนิกระแส

ไฟน้อยกว่า 

-	 การเลือกใช้ดวงโคมไฟติดที่หัวเสาร้ัวให้ส่องสว่างทั้ง

ภายนอก และภายในบริเวณ พร้อมระบบสวิตซ์ เปิด-

ปิด อัตโนมัติควบคุมด้วยแสง เพื่อลดการใช้กระแสไฟ

โดยไม่จ�ำเป็น

-	 ระบบสขุาภบิาล ออกแบบให้มวีาล์วปิดเปิดน�้ำแยกส่วน

ชั้นล่างชั้นบน เพื่อสะดวกในการซ่อมบ�ำรุง มีการติดตั้ง

ถงัน�ำ้ดืม่น�ำ้ใช้ที่ได้มาตรฐาน ถงัดกัไขมนั และถงับ�ำบดั

น�้ำเสียเพื่อรักษาสภาพแวดล้อม

-	 ก๊อกน�้ำเป็นรุ่นประหยัดน�้ำ และโถสุขภัณฑ์ท่ีเลือกใช้

เป็นแบบ 3 ลิตร และ 6 ลิตรให้เลือกกดใช้งานได้อย่าง

เหมาะสม

เมือ่มกีารระบายอากาศทีด่ ีมกีารป้องกนัการถ่ายเทความร้อน

ทีด่ ีกห็มายถงึบ้านและอาคารกจ็ะมภีาวะอยูส่บาย นอกจากนีแ้ล้วยงั

ส่งผลให้การใช้พลงังานในบ้านและอาคารน้อยลง ประหยดัค่าใช้จ่าย

ของผูอ้ยูอ่าศยั ทรพัยากรของโลกถกูใช้น้อยลงชะลอความรนุแรงของ

ภาวะโลกร้อน จากการค�ำนวณ บ้านของศุภาลัยจะประหยัดค่าไฟฟ้า

ได้ประมาณ 26-30%	

	 การออกแบบอาคารประหยัดพลังงานที่กล่าวมา เป็นส่วน

หนึง่ของวธิคีดิในแบบทีศ่ภุาลยัได้ท�ำมาตลอดและจะพฒันาต่อไปเพือ่

ให้บ้านและอาคารชุดพักอาศัยของศุภาลัยอยู่สบายยิ่งขึ้น

ในปี 2558 บริษัทฯ ได้รับรางวัล “บ้านจัดสรรอนุรักษ์พลังงาน

ดีเด่น ปี 2557” จ�ำนวน 4 รางวัล จากกรมพัฒนาพลังงานทดแทน

และอนุรักษ์พลังงาน กระทรวงพลังงาน ได้แก่ 

•	 รางวัลบ้านจัดสรรอนุรักษ์พลังงานดีเด ่น แบบบ้าน 

ศุภลักขณา 

•	 รางวลับ้านจดัสรรอนรุกัษ์พลงังานดเีด่น ด้านสถาปัตยกรรม 

แบบบ้านศุภนัช

•	 รางวลับ้านจดัสรรอนรุกัษ์พลงังานดเีด่น ด้านสถาปัตยกรรม 

แบบบ้านศุภด�ำรง 

•	 รางวลับ้านจดัสรรอนรุกัษ์พลงังานดเีด่น ด้านสถาปัตยกรรม 

แบบบ้านศุภวัฒนา 
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ศุภลักขณา 

(บ้านเดี่ยวขนาดเล็ก 3 ห้องนอน 3 ห้องน�้ำ พื้นที่ใช้สอย 150 

ตร.ม.) 

 วัสดุก่อสร้าง

1. การออกแบบพจิารณาเร่ืองการอนุรักษ์พลงังานเป็นหลกั ทัง้

การออกแบบช่องเปิดที่เหมาะสมกับการใช้งานการจัดวางต�ำแหน่ง

ของห้องและการเลือกใช้วัสดุที่มีคุณสมบัติในการอนุรักษ์พลังงาน

2. ห้องอาหารออกแบบให้มปีระตเูปิดโล่งด้านข้าง สามารถท�ำ

กิจกรรมภายนอกบ้าน เพิ่มมุมมองสวนจากห้องรับประทานอาหาร

3. ครัวสามารถปรับปรุงเป็นครัวปิดได้ การระบายอากาศ

สามารถระบายได้หลายทศิทาง  เพือ่ช่วยในการระบายกลิ่นและควนั

4. ห้องน�้ำชั้นบนแบ่งออกเป็น 2 ส่วน โดยห้องน�้ำ 1 จะอยู่

ในห้องนอน 1 เพื่อให้ความเป็นส่วนตัวและห้องน�้ำ 2 ให้อยู่บนโถง

บันไดชั้นบน

5. ภายนอกบางส่วนออกแบบให้มีกันสาดคอนกรีต (บริเวณ

เหนือห้องอาหาร) เพื่อ 2 ประโยชน์ใช้สอย คือ ใช้กันแดดกันฝน 

ส่วนที่เป็นประตู - หน้าต่าง อากาศร้อนเข้าสู่ตัวบ้านน้อยลง ลดการ

ใช้พลงังานของเครือ่งปรบัอากาศ และสามารถใช้เป็นทีต่ัง้เครือ่งปรบั

อากาศได้ทุกห้องนอน

6. อาคารถูกออกแบบสไตล์สมัยใหม่ Modern Style  ตอบรับ

การใช้ชีวิตและรสนิยมของคนรุ่นใหม่ที่ยังตอบรับการใช้ชีวิตของคน

ทุกวัย	

7. ห้องนอนใหญ่ มีหน้าต่างขนาดใหญ่เพื่อการน�ำแสง

ธรรมชาติเข้ามาใช้เพื่อลดพลังงาน	

ศุภนัช

(บ้านเดี่ยวขนาดเล็ก  3 ห้องนอน 2 ห้องน�้ำ พื้นที่ใช้สอย 140  

ตร.ม.)

 วัสดุก่อสร้าง

1. บ้านขนาดพอเหมาะส�ำหรับครอบครัวของคนรุ่นใหม่

2. ชั้นล่าง ออกแบบพื้นที่ใช้สอย ห้องรับแขก ห้องอาหาร ต่อ

เนื่องกันให้ความรู้สึกโล่งโปร่ง

3. ห้องนอนใหญ่ ออกแบบให้มีส่วนแต่งตัวเฉพาะ (WALK 

IN CLOSET)
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4.	เน้นการออกแบบให้อนุรักษ์พลังงาน โดยมีบานหน้าต่าง

ขนาดใหญ่ เพื่อรับแสงและระบายลมตามธรรมชาติได้อย่างดี

5.	อาคารถูกออกแบบสไตล์สมัยใหม่ Modern Style  ตอบรับ

การใช้ชีวิต และรสนิยมของคนรุ่นใหม่ 

6.	ห้องรบัแขกม ีBAY WINDOW หน้าต่างยืน่เป็นมขุออกแบบ

เพื่อการน�ำแสงธรรมชาติเข้ามาใช้เพื่อลดพลังงาน

ศุภด�ำรง 

(บ้านเดี่ยวขนาดเล็ก  3 ห้องนอน 3 ห้องน�้ำ พื้นที่ใช้สอย 

171 ตร.ม.)

 วัสดุก่อสร้าง

1. บ้านบนพื้นที่  50 ตารางวา ที่มีพื้นที่ใช้สอยเทียบเท่าบ้าน

ขนาดกลางและให้ประโยชน์ใช้สอยครบถ้วน (3 ห้องนอน, 3 ห้องน�้ำ, 

ห้องคนรับใช้, ส่วนพักผ่อน) 

2. ห้องรบัแขกให้บรรยากาศพิเศษ โอ่โถงโล่งสบายด้วยกระจก

เต็มช่วงเสาถึงเพดาน

3. เพิ่มความสะดวกสบายด้วยครัวไทยแยกส่วนเป็นครัวปิด  

จากพื้นที่เตรียมอาหารเพื่อป้องกันกลิ่นรบกวน แต่ยังคงต่อเนื่อง

ด้วยพื้นที่ใช้สอยครบครัน

4. ห้องเก็บของชั้นล่างมีขนาดใหญ่ สามารถปรับเปลี่ยนเป็น

ห้องนอนได้

5. บันไดมีจุดเด่นที่กระจกช่องแสงที่เป็นเอกลักษณ์พิเศษ 

ท�ำให้มีมุมมองที่สวยงามทั้งจากภายนอกและภายใน  และบันไดได้

แสงสว่างไม่มึดทึบ

6. ชั้นบนพิเศษด้วย  ส่วนพักผ่อนของครอบครัว

7. ห้องนอนใหญ่ขนาดพิเศษ 20 ตรม.  มีห้องน�้ำขนาดใหญ่

ในตัว 

8. ภายนอกออกแบบสวยหรูหรา ทันสมัยสไตล์โมเดิร์น

9. การออกแบบเน้นการอนุรักษ์พลังงาน ทั้งการจัดวาง

ต�ำแหน่งห้องและการเลือกใช้วัสดุ
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ศุภวัฒนา 

(บ้านเดี่ยวขนาดเล็ก  3 ห้องนอน 3 ห้องน�้ำ พื้นที่ใช้สอย 

171 ตร.ม.)

  วัสดุก่อสร้าง

1. เป็นบ้านขนาดปานกลางที่ได้รับการออกแบบอย่างพถิพีถินั 

ชั้นล่างมีพื้นที่ส่วนท�ำงานหรือพักผ่อนเพิ่มสามารถกั้นห้องเป็น

สัดส่วน

2. ที่จอดรถแยกออกจากตัวบ้านเป็นอาคารที่จอดรถ

3. ห้องครัวแบ่งเป็นสัดส่วนกับบริเวณเตรียมอาหารมีประตู

กระจกบานเลื่อนกั้นเปิด-ปิด

4. ห้องนอนใหญ่มีห้องแต่งตัวเป็นสัดส่วนก่อนถึงห้องน�้ำ มี

บริเวณอาบน�้ำ (Shower) เป็นสัดส่วน 

5. ห้องนอน 2 ม ีBAY WINDOW หน้าต่างยืน่เป็นมขุออกแบบ

เพื่อการน�ำแสงธรรมชาติเข้ามาใช้เพื่อลดพลังงาน

6. เพิ่มกันสาดชั้นบน เพื่อป้องกันแสงแดดเข้าอาคารและเป็น

ที่ตั้งเครื่องปรับอากาศทุกห้องนอน

7. ภายนอกออกแบบสวยหรูหรา ทันสมัยสไตล์โมเดิร์น ห้อง

นอนใหญ่มีจั่วรัศมีพระอาทิตย์ รับแสงสว่างจากภายนอกเพิ่มการใช้

แสงธรรมชาติเพื่อลดการใช้พลังงาน

ตัวอย่างการพัฒนานวัตกรรมที่ส่งผลประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสีย คือ 

โครงการพัฒนานวัตกรรม Hub Concrete ร่วมกับคู่ค้า ส่งผลประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อม  

หลักการและเหตุผล

การก่อสร้างโครงการของบริษัทฯ ในทุกๆ โครงการจะมีการใช้ทรัพยากรในการผลิตจ�ำนวนมาก ซึ่งบริษัทฯ จ�ำเป็นต้องบริหารจัดการ

ต้นทุนและระยะเวลาในการก่อสร้าง โดยที่คุณภาพยังเป็นไปตามมาตรฐานตามที่ก�ำหนด 

จากที่ผ่านมามีการน�ำคอนกรีตเข้ามาใช้ในการก่อสร้าง และพบว่าระหว่างการก่อสร้างการผลิตและจัดส่งคอนกรีตยังมีประสิทธิภาพ

ไม่ดี อีกทั้งราคาของคอนกรีตที่มีการปรับราคาสูงขึ้น จึงเห็นว่าควรท่ีจะหามาตรการในการบริหารจัดการคอนกรีตท่ีใช้ในการก่อสร้างให้มี

ประสิทธิภาพดีขึ้น

วัตถุประสงค์

	 1. ลดระยะเวลาในการก่อสร้าง  

	 2. บริหารจัดการต้นทุนของคอนกรีต  

	 3. เพิ่มประสิทธิภาพในการก่อสร้าง
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ข ัน้ตอนการพฒันา

บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน) ได้ร่วมพัฒนากับบริษัทที่เป็นคู่ค้า โดยมีขั้นตอนดังนี้

 

แสดงผลประโยชน์ที่ได้รับจากการพัฒนา ดังนี้

บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน) บริษัทคู่ค้า สิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ

- ลดระยะเวลาการรอคอย

คอนกรีต 

- ลดจ�ำนวนพนักงานขับรถ  

ท�ำให้ต้นทุนลดลง

- เพิ่มประสิทธิภาพในการก่อสร้าง - ลดจ�ำนวนรถที่ต้องจัดหา - ลดปริมาณรถบนท้องถนน 

ส่งผลให้การเผาผลาญเชื้อ

เพลิงจากการขนส่งลดลง ส่ง

ผลต่อเนื่องให้การปล่อยก๊าซ

คาร์บอนมอนอกไซด์ในอากาศ

ลดลง 

- ลดการน�ำเข้ารถขนส่งคอนกรีต

- ลดพื้นที่จัดเก็บเอกสาร

- ลดค่าใช้จ่ายในการจัดเก็บ

เอกสาร

- ลดกระบวนการในการบันทึก

บัญชี 

- ลดกระบวนการในการจัดท�ำ

ใบขนส่งสินค้าเป็นจ�ำนวนมาก 

เหลือเอกสารน้อยชุด  

- ลดพื้นที่จัดเก็บเอกสาร 

- ลดค่าใช้จ่ายในการจัดเก็บ

เอกสาร 

- ลดเวลาการท�ำงานของพนักงาน

- กระบวนการใช้ จัดเก็บ และ

ท�ำลายเอกสารลดลง จึงท�ำให้

ก๊าซคาร์บอนมอนอกไซด์จากการ

ท�ำลายเอกสารลดลง

รูป Hub Concrete

 

บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน)

คิดกระบวนการขั้นตอนของระบบการท�ำงานของ 

Hub Concrete

บริษัทคู่ค้า

น�ำไปต่อยอดทางธุรกิจลดค่าใช้จ่ายและได้

ประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น

บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน)และบริษัทคู่ค้า

ร่วมกันทดสอบใช้ในการก่อสร้างโครงการ 

บริษัทคู่ค้า

น�ำแนวคิดที่ได้จากบริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน)

ไปร่วมกันพัฒนาจนเกิดรูปธรรม และใช้งานได้จริง 
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การจัดทำ�รายงานด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืน

เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้

บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน) มีความมุ่งมั่นที่จะด�ำเนิน

ธุรกิจที่แสดงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม จึงตั้งใจ

ที่จะรายงานผลการด�ำเนินงานด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยการ 

น�ำเสนอในรายงานฉบบันี ้จะเป็นผลการด�ำเนนิงานและการเปลีย่นแปลง

ที่ส�ำคัญในด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ในระหว่างวันท่ี 

1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม 2558 และรายงานฉบับนี้ถือเป็นการ

รายงานปีที่ 4 ติดต่อกัน

แนวทางการรายงาน

บริษัทฯ จัดท�ำรายงานฉบับนี้ตามแนวทางการจัดท�ำรายงาน

ความยั่งยืนของ Global Reporting Initiative Version 4.0 (GRI G4) 

และแนวปฏบิตัด้ิานความรบัผดิชอบต่อสงัคม ของบรษิทัจดทะเบยีน

ในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย กลุม่ธรุกจิอสงัหาริมทรัพย์ เพือ่

ให้การเปิดเผยข้อมูลมีความเหมาะสม ครบถ้วนและเฉพาะเจาะจง

ของธุรกิจ

สาระส�ำคัญ

บริษัทฯ ก�ำหนดให้รายงานฉบับนี้มีกระบวนการประเมินตาม

สาระส�ำคัญของแนวทางการจัดท�ำรายงานความยั่งยืนของ Global 

Reporting Initiative Version 4.0 (GRI G4) เพื่อสะท้อนถึงปัจจัยที่

ส่งผลต่อการด�ำเนนิธุรกจิทีย่ัง่ยนืขององค์กร ทัง้ด้านเศรษฐกจิ สงัคม 

และสิ่งแวดลอ้ม รวมไปถึงความรบัผดิชอบต่อผูม้สีว่นได้เสียทกุฝ่าย

โดยบริษัทฯ มีการทบทวนการเปลี่ยนแปลงเป็นประจ�ำทุกปี

การจัดท�ำรายงานฉบับน้ี ได้ยึดหลักการของสารัตถภาพ  

(Materiality) มีการพจิารณาจาก 1) เร่ืองท่ีมีความเก่ียวเนือ่ง (Relevance) 

ซึง่ส่งผลกระทบกบัขดีความสามารถของบรษิทัฯ ต่อการสร้างคณุค่า 

ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 2)เรื่องที่มีนัยส�ำคัญ (Significance) ต่อ

ขนาดของผลกระทบที่เกิดขึ้น หรือคาดว่าจะเกิดขึ้น ซึ่งสามารถส่ง 

ผลให้องค์กรเกิดการเปลี่ยนแปลง และ 3) เรื่องที่ถูกให้ล�ำดับ 

ความส�ำคญั (Prioritization) ภายใต้เงือ่นไขการก�ำกบัดแูลกจิการของ 

บรษัิทฯ และความเห็นของผูม้ส่ีวนได้เสยีท่ีเกีย่วข้อง เพือ่น�ำไปสูก่าร

ระบุเนื้อหาของรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม

โดยมีการเก็บรวบรวมข้อมูลส�ำคัญผ่านกระบวนการติดตาม 

การด�ำเนินงานโดยผู ้รับผิดชอบจากส่วนงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 

โดยตรงตามตัวบ่งชี้การด�ำเนินงานที่ผ่านการคัดเลือก และรวบรวม 

ข้อมูลมายังคณะผู้จัดท�ำรายงานด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืน เพื่อ 

ประมวลและรายงานสู่สาธารณะ โดยน�ำข้อมูลท่ีได้มาประมวล 

และแสดงผล เพื่อใช้ในการควบคุม ตรวจสอบ และตัดสินใจ ทั้งนี้  

การด�ำเนินงานด้านต่างๆ ของบริษัทฯ ได้ให้ความส�ำคัญต่อสิทธิ 

ของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ทั้งภายในและภายนอก เพื่อสร้างความ

เข้าใจและส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือระหว่างบริษัทฯ กับผู้มีส่วนได้

เสียกลุ่มต่างๆ ทั้งผู้ถือหุ้น พนักงาน ลูกค้า คู่ค้า คู่แข่ง ชุมชน รวม

ถึงเศรษฐกิจของประเทศ

บรษัิทฯ มกีารปฏิบตับินพืน้ฐานของความเป็นธรรมและสมดลุ

ในการใช้ประโยชน์ร่วมกันเป็นหลัก นอกเหนือจากการดูแลคุ้มครอง

สทิธขิัน้พืน้ฐาน อนัจะน�ำมาซึง่การพฒันาทีม่ัน่คงและยัง่ยนืในอนาคต 

อย่างไรก็ตามการก�ำหนดเนื้อหารายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืนเพื่อ

ให้ครบถ้วนทั้งในมิติเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และสังคม ทั้งนี้ บริษัทฯ 

ได้มกีารวางกรอบการเปิดเผยข้อมลูและนโยบายการด�ำเนนิงานด้าน

ความรับผิดชอบต่อสังคม ตามที่บริษัทฯ ได้ปฏิบัติจริง
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ผลการประเมินสาระสำ�คัญ

คว
าม
ส�ำ
คัญ

ต่อ
ผู้ม
ีส่ว
นไ
ด้เ
สีย

ความส�ำคัญต่อบริษัท

กระบวนการประเมินสาระส�ำคัญ

	 1. การระบุประเด็น

บริษัทฯ พิจารณาคัดเลือกประเด็นด้านความยั่งยืนร่วมกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง โดยพิจารณาจากปัจจัยภายใน (กลยุทธ์ นโยบาย  

เป้าหมาย ความเสี่ยง) และปัจจัยภายนอก (ผู้มีส่วนได้เสีย) โดยมุ่งเน้นถึงความส�ำคัญ ความคาดหวังและความต้องการ ที่อาจส่งผลกระทบ

ต่อความยั่งยืนของบริษัทฯ ในด้านเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม

2. การก�ำหนดขอบเขตรายงาน

การก�ำหนดขอบเขตในแต่ละประเดน็ความยัง่ยนื พจิารณาจากผลกระทบจากการด�ำเนนิงานตัง้แต่ต้นน�ำ้ไปยงัปลายน�ำ้ (ห่วงโซ่อปุทาน) 

ทั้งระบบ

	 3. การจัดล�ำดับความส�ำคัญ

ประเด็นด้านความยั่งยืนที่มีนัยส�ำคัญต่อบริษัทฯ และผู้มีส่วนได้เสีย จะได้รับการจัดล�ำดับความส�ำคัญ โดยหลักเกณฑ์การจัดล�ำดับ

ความส�ำคัญ มี 2 หลักเกณฑ์ ได้แก่ 

	 1. แกนนอน : ความส�ำคัญต่อบริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน)

	 2. แกนตั้ง : ความส�ำคัญต่อผู้มีส่วนได้เสีย

0
0 1 2 3 4 5

1

2

3

4

5

การจ้างงานในท้องถิ่น

กระบวนการออกแบบ
การเลือกใช้วัสดุที่ดี

การลงทุนระบบสาธารณูปโภค

การต่อต้านคอร์รัปชั่น
การปล่อยของเสียและมลพิษระหว่างการก่อสร้าง

กระบวนการจัดซื้อ

ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

ปัญหาชุมชนข้างเคียง
ค่าตอบแทนและสวัสดิการ

นวัตกรรมประหยัดพลังงาน

ผลประกอบการ

การดูแลด้านสิทธิมนุษยชน

การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

การปฏิบัติตามกฎหมาย
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ประเด็นด้านความยั่งยืนที่ส�ำคัญ

ประเด็นความยั่งยืนที่ส�ำคัญ
ผลกระทบภายใน

ผลกระทบผู้มีส่วนได้เสีย หัวข้อที่น�ำเสนอในรายงาน
บมจ.ศุภาลัย บริษัทย่อย

ด้านเศรษฐกิจ 

ผลประกอบการ P P ประเทศ ผู้ถือหุ้น -	รายละเอียดในรายงานประจ�ำปี

กระบวนการจัดซื้อ P คู่ค้า สังคม ชุมชน -	การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม

-	การบริหารจัดการและพัฒนาห่วงโซ่

อุปทาน

การจ้างงานในท้องถิ่น P P สังคม ชุมชน -	การบริหารจัดการและพัฒนาห่วงโซ่

อุปทาน

การลงทุนระบบสาธารณูปโภค P P ประเทศ สังคม ชุมชน -	การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม

ด้านสังคม

การปฏิบัติตามกฎหมาย P P ประเทศ สังคม ชุมชน คู่ค้า 

ลูกค้า ผู้ถือหุ้น

-	การจัดการสิ่งแวดล้อม

การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี P P ประเทศ สังคม ชุมชน ผู้ถือหุ้น -	บรรษัทภิบาล

การต่อต้านคอร์รัปชั่น P P ประเทศ สังคม ชุมชน -	การต่อต้านการทุจริต

ค่าตอบแทนและสวัสดิการ P P สังคม ชุมชน -	การเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติต่อ

แรงงานอย่างเป็นธรรม

การดูแลด้านสิทธิมนุษยชน P P สังคม ชุมชน คู่ค้า ลูกค้า -	การเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติต่อ

แรงงานอย่างเป็นธรรม

นวัตกรรมประหยัดพลังงาน P P ประเทศ สังคม ชุมชน 

คู่ค้า ลูกค้า ผู้ถือหุ้น

-	นวัตกรรมทางธุรกิจและสังคม

ด้านสิ่งแวดล้อม

ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย P P สังคม ชุมชน คู่ค้า -	การเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติต่อ

แรงงานอย่างเป็นธรรม

ปัญหาชุมชนข้างเคียง P P สังคม ชุมชน -	การบริหารจัดการและพัฒนาห่วงโซ่

อุปทาน

-	การจัดการสิ่งแวดล้อม

การเลือกใช้วัสดุที่ดี P P สังคม ชุมชน คู่ค้า ลูกค้า -	นวัตกรรมทางธุรกิจและสังคม

กระบวนการออกแบบ P P สังคม ชุมชน คู่ค้า ลูกค้า -	นวัตกรรมทางธุรกิจและสังคม

การปล่อยของเสยีและมลพษิ

ระหว่างการก่อสร้าง
P P สังคม ชุมชน คู่ค้า ลูกค้า -	การจัดการสิ่งแวดล้อม
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	 4. การให้ความเชื่อมั่นต่อรายงาน

รายงานฉบับนี้ได้ผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการบริหาร 

โดยได้ทบทวนผลการประเมินสาระส�ำคัญ เนื้อหา พร้อมทั้งให้ค�ำ

แนะน�ำต่างๆ เพื่อให้รายงานมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น อีกทั้งอนุมัติ

ให้ความเห็นชอบในการเปิดเผยข้อมูลรายงานฯ ดังกล่าว

5. การพัฒนาอย่างต่อเนือ่ง

รายงานฉบับนี้ได้ถูกการพัฒนามาจากรายงานที่ผ่านมา โดย

ได้เพิ่มการมีส่วนร่วมของทุกๆหน่วยงานในบริษัทฯ อีกทั้งได้เข้า

ร่วมการประกวดรางวัลด้านความยั่งยืนที่ถูกจัดขึ้นโดย สมาคม

บรษิทัจดทะเบยีนไทย ส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรพัย์และ

ตลาดหลักทรัพย์และสถาบันไทยพัฒน์เพื่อน�ำมาปรับปรุงรายงานฯ 

ให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น

	 6. ช่องทางการเผยแพร่

รายงานฉบับน้ี จัดท�ำเป็น 2 ภาษา ท้ังภาษาไทยและภาษา

อังกฤษ เพือ่อ�ำนวยความสะดวกต่อนกัลงทุนชาวต่างชาตทิีส่นใจ รวม

ท้ังแสดงตัวชี้วัดตามแนวทางการจัดท�ำรายงานความยั่งยืนไว้ท้าย 

เล่ม โดยมีการจัดท�ำในรูปแบบแผ่นซีดี และเผยแพร่บนเว็บไซต์

ของบริษัทฯ เพื่อความหลากหลายและสะดวกในการเข้าถึงข้อมูล 

ทั้งนี้ สามารถดาวน์โหลดรายงานฉบับนี้ได้จากเว็บไซต์ www. 

supalai.com

สอบถามข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ 	

ส่วนงานรายงานด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืน

บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน)

1011 อาคารศุภาลัยแกรนด์ทาวเวอร์ ถนนพระราม 3 

แขวงช่องนนทรี เขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร 10120

โทรศัพท์ : 0 2725 8888 ต่อ 450
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คณะกรรมการบริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน) ตระหนัก

ถึงความส�ำคัญของธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม  

เนื่องจากมีความเชื่อมั่นว่า ธรรมาภิบาลที่ดี จะเป็นส่วนส�ำคัญท่ี

จะช่วยให้การด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ประสบความส�ำเร็จ และ

สร้างความเชื่อมั่นถึงการมีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 

โปร่งใส ตรวจสอบได้ ซึ่งช่วยสร้างความเชื่อมั่นต่อผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน 

ผูม้ส่ีวนได้เสีย และผู้ทีเ่ก่ียวข้องทกุฝ่าย  ซ่ึงจะน�ำไปสูก่ารเตบิโตอย่าง

มคีณุภาพและยัง่ยนื  และสามารถสร้างมลูค่าเพิม่แก่กจิการ โดยคณะ

กรรมการบริษัท เข้าใจบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบที่ต้องมี

ต่อผู้ถือหุ้น  รวมถึงผู้เกี่ยวข้องต่างๆ และมีเจตนามุ่งมั่นที่จะด�ำเนิน

ธุรกิจภายใต้หลักธรรมาภิบาลที่ดี ตามแนวปฏิบัติที่ดีหรือระเบียบ

ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และส�ำนักงานคณะกรรมการ

ก�ำกบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ รวมถงึกฎระเบยีบทีเ่กีย่วข้อง

นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ 

 ในปี 2558 คณะกรรมการบริษัท ได้จัดให้มี “คู่มือนโยบาย

การก�ำกับดูแลกิจการ” โดยได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท

อย่างเป็นลายลักษณ์อักษรแล้ว โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับแนวทาง

การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท   

แนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการบริหารงาน และการควบคมุภายใน  นอกจาก

นี้ยังจัดให้มีการทบทวน “จรรยาบรรณธุรกิจของกรรมการ ผู้บริหาร 

และพนักงาน” (Code of Conduct) เป็นประจ�ำทุกปี โดยในปีนี้ ได้

เพิ่มหัวข้อ การก�ำกับดูแล ติดตามให้มีการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 

ตวัอย่างแนวปฏบิติั ข้อพงึระวัง ตวัอย่างการปฏบัิตตินในสถานการณ์

ต่าง ๆ   พร้อมระบกุลุม่บคุคลระดบัต่าง ๆ  ทีต้่องปฏบิตัติามจรรยาบรรณฯ 

ในแต ่ละนโยบายอย ่ า งชัด เจน ทั้ งนี้  ได ้มี การ เผยแพร ่  

“คู่มือนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ” และ “จรรยาบรรณธุรกิจฯ” 

ไว้บนเว็บไซต์บริษัทฯ เพื่อให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ และมี

การสื่อสารผ่านระบบ Intranet ภายในบริษัทฯ เพ่ือให้กรรมการ  

ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ เกิดความเข้าใจ และสามารถน�ำ

ไปใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มได้อย่าง

ครบถ้วน เป็นมาตรฐานสอดคล้องตามนโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการ

ทีดี่ ทัง้ 5 หมวด  อันประกอบด้วย 1) สทิธขิองผูถ้อืหุน้  2) การปฏบิตั ิ

ต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 3) การค�ำนึงถึงบทบาทของผู้มีส่วน

ได้เสีย 4) การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 5) ความรับผิดชอบ 

ของคณะกรรมการ สามารถดูรายละเอียดได้จากรายงานประจ�ำปี 

หมวดการก�ำกับดูแลกิจการ

การกำ�กับดูแลกิจการ

บริษัทฯ มีแนวทางการส่งเสริม ก�ำกับดูแล และติดตาม

ให้กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน ปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจฯ  

มีรายละเอียด ดังนี้  

การส่งเสริมให้เกิดการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 

•	 จัดท�ำจรรยาบรรณธุรกิจ พร้อมเผยแพร่ให้กรรมการ  

ผู้บริหาร และพนักงานรับทราบทั่วถึง ผ่านระบบ Intranet  

เว็บไซต์บริษัทฯ  และจัดซีดีแจกให้กับพนักงานเข้าใหม่

•	 มกีารให้ความรูเ้กีย่วกบัการปฏิบตัติามจรรยาบรรณ ในการ

ปฐมนิเทศพนักงานเข้าใหม่

•	 จดักจิกรรม CG Day เพือ่สอดแทรกให้ความรู ้และปลกูจติ

ส�ำนึกให้ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณ

•	 จัดท�ำ E-News เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ด้านจรรยาบรรณ 

และการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี โดยใช้ตัวละครปู่ธรรม

การป้องกันเหตุการณ์และพฤติกรรมที่อาจเป็นการกระท�ำที่

ผิดจรรยาบรรณ
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•	 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ของบริษัท  ศุภาลัย 

จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย ต้องศึกษาท�ำความเข้าใจ

คู่มือจรรยาบรรณฉบับนี้ และลงนามเป็นพันธสัญญา

•	 คณะกรรมการบริษัท มีการแต่งต้ังคณะกรรมการก�ำกับ

ดูแลกิจการ พร้อมก�ำหนดขอบเขตหน้าที่ความรับผิดชอบ

อย่างชัดเจน

•	  จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ อย่าง

น้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อรายงานผลการด�ำเนินงานการปฏิบัติ

ตามจรรยาบรรณ

การรับฟังความคิดเห็นทั้งเชิงบวกและเชิงลบ

•	 จัดให้ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น การติดต่อสื่อสาร 

Two-way ผ่าน Email : Pu-Tham@supalai.com

•	 ข้อคิดเห็นที่ได้รับ มีการน�ำมาวิเคราะห์เบ้ืองต้น เพื่อ

น�ำเสนอต่อคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ และคณะ

กรรมการบริษัทสั่งการ

การติดตามผลและประเมินผล

•	 จัดให้มีการทดสอบวัดความรู้ ความเข้าใจของพนักงาน 

เกี่ยวกับการปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณ  ผ่านโปรแกรม 

E-Learning ปีละ 1 ครั้ง และรายงานผลการทดสอบต่อ

คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ และคณะกรรมการบริษัท

รับทราบและพิจารณา

•	 เรยีกรายงานผลการทดสอบ ส�ำหรับหวัข้อทีม่พีนกังานตอบ

ผิดมากที่สุด น�ำมาสื่อสารผ่านข่าว E-new และ CG Day

จรรยาบรรณธรุกจิของกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานถอืเป็น

วินัยอย่างหนึ่ง ซึ่งพนักงานทุกคนต้องด�ำรงตน และถือปฏิบัติตาม

อย่างเคร่งครัด พนักงานที่ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามจะถูกพิจารณา

โทษทางวินัย 

กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน รวมถึงพนักงานใน

บริษัทย่อย มีหน้าที่ต้องปฏิบัติตาม และส่งเสริมให้ผู้อื่นปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณฯ การกระท�ำต่อไปนี้เป็นการท�ำผิดจรรยาบรรณฯ

	 1.	ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณฯ

	 2.	แนะน�ำ ส่งเสริมหรือสนับสนุนให้ผู ้อื่นไม่ปฏิบัติตาม 

จรรยาบรรณฯ

	 3.	ละเลย เพิกเฉย เมื่อพบเห็นการฝ่าฝืน หรือการไม่ปฏิบัติ

ตามจรรยาบรรณฯ ในกรณีที่ตนทราบหรือควรทราบ 

เนื่องจากเกี่ยวข้องกับงานภายใต้ความรับผิดชอบของตน

	 4.	ไม่ให้ความร่วมมือ หรือ ขัดขวางการสืบสวน สอบสวนหา

ข้อเท็จจริงที่อ้างว่าได้มีการฝ่าฝืน หรือการไม่ปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณฯ

	 5.	การกระท�ำอันไม่เป็นธรรมต่อผู้อื่น เนื่องจากไม่มีการ

รายงาน กรณีไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณฯ

ทั้งนี้ การกระท�ำที่เข้าข่ายผิดจรรยาบรรณฯ ดังกล่าวข้างต้น 

ให้ปฏบิตัติามกระบวนการพจิารณาและลงโทษ ตามระเบยีบของฝ่าย

ทรัพยากรมนุษย์ นอกจากนี้ หากพนักงานที่ท�ำผิดจรรยาบรรณฯ  

อาจได้รับโทษตามกฎหมาย หากการกระท�ำนั้นเป็นความผิดตาม

กฎหมาย

ดังนั้น ผู้บริหารในฐานะผู้บังคับบัญชา จะต้องสอดส่อง และ

แนะน�ำให้ผู ้ใต้บังคับบัญชาด�ำรงตน ประพฤติตนอย่างเคร่งครัด  

และอาจจัดให้ผู้น้ันได้รับการพัฒนาท่ีเหมาะสมต่อไป โดยกรรมการ  

ผู้บริหาร และพนักงาน ต้องด�ำรงตน และปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด

จากการท่ีบริษัทฯ ให้ความส�ำคัญและมุ่งเน้นการพัฒนาการ

ก�ำกับดูแลกิจการที่ดี โดยส่งเสริมให้มีการปฏิบัติตามหลักการก�ำกับ

ดแูลกจิการท่ีดอีย่างต่อเนือ่ง มรีะบบการบรหิารจดัการโปร่งใส  ตรวจ

สอบได้  เคารพสทิธขิองผูถ้อืหุ้นและผูม้ส่ีวนได้เสยีอย่างเท่าเทยีมกนั  

และสร้างความเชือ่มัน่ต่อผูถ้อืหุน้ ผูม้ส่ีวนได้เสยีต่อบรษิทัฯ  จงึส่งผล

ให้ปี 2558บรษัิทฯ ได้รบัรางวลัและผลคะแนนประเมนิด้านการก�ำกบั

ดูแลกิจการที่ดี จากหน่วยงานก�ำกับภายนอก ดังนี้

•	 บริษัทฯ รับรางวัล “Thailand Sustainability Investment” 

หรือ “หุ้นยั่งยืน” จากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ในงาน SET Sustainability Awards 2015 ซึ่งเป็นรางวัล

ที่มอบให้แก่บริษัทจดทะเบียนที่มีความโดดเด่นด้านการ

ด�ำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนและสร้างผลกระทบเชิงบวกแก่

สังคม

•	 บริษัทฯ เป็น 1 ใน  55  บริษัท ที่ได้รับคะแนน  “ดีเลิศ” 

จากบริษัทจดทะเบียนที่ท�ำการส�ำรวจทั้งสิ้นจ�ำนวน  588 

บริษัท โดยได้รับคะแนนในระดับ “ดีเลิศ” ต่อเนื่องกันมา

ตั้งแต่ปี 2556 – 2558

•	 บรษิทัฯ เป็น 1 ใน 128 บรษิทั ที่ได้คะแนนประเมนิคณุภาพ

การจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นเต็ม 100 คะแนน หรือ ระดับ 

“ดีเยี่ยม” ต่อเนื่องกันตั้งแต่ปี 2556 - 2558
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การด�ำเนินงานกับผู้มีส่วนได้เสีย

บริษัทฯ ได้จัดล�ำดับความส�ำคัญของผู้มีส่วนได้เสียที่ส�ำคัญ ทั้งหมด 9 กลุ่ม ได้แก่ พนักงาน ลูกค้า คู่ค้า ผู้ถือหุ้น ชุมชนและสังคม 

สิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ หน่วยงานราชการ และคู่แข่ง โดยบริษัทฯ ได้จัดให้มีช่องทางการสื่อสาร ก�ำหนดนโยบายว่าด้วยการปฏิบัติในด้าน

ต่างๆ อาทิเช่น พนักงาน ลูกค้า ผู้ถือหุ้น เป็นต้น รวมถึงก�ำหนดให้มีผู้รับผิดชอบ เพ่ือให้ม่ันใจว่ามีระบบท่ีครอบคลุมและตอบสนองกับ 

ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มดังนี้

ล�ำดับ การสื่อสาร / วิธีการ
ความต้องการ / ความคาดหวัง 

ของผู้มีส่วนได้เสีย
สิ่งที่บริษัทฯ ตอบสนอง ผลลัพธ์

1. พนักงาน •	 ประเมินความพึงพอใจ
ของพนักงาน

•	 จัดตั้งชมรมศุภาลัย
สัมพันธ์

•	 คณะกรรมการความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมใน
การท�ำงาน

•	 กล่องรับการแสดงความ
คิดเห็น

•	 คณะกรรมการพิจารณา
สวัสดิการ

•	 ความมั่นคงในการท�ำงาน

•	 ค่าตอบแทนที่เหมาะสม

•	 ความก้าวหน้าในอาชีพ

•	 ความปลอดภัยในการท�ำงาน

•	 มีสวัสดิการที่ดี

•	 พัฒนาแผนความ
ก้าวหน้าการท�ำงาน

•	 ทุนการศึกษา

•	 พัฒนาค่าตอบแทนและ
สวัสดิการ

•	 รางวัลพนักงานดีเด่น

•	 จัดท�ำหลักสูตรอบรมให้
กับพนักงานทุกระดับ

•	 นโยบายว่าด้วยการ
ปฏิบัติต่อพนักงาน

•	 นโยบายว่าด้วยความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย
และสภาพแวดล้อมใน
การท�ำงาน

•	 พนักงานมี
ความพึงพอใจ
สูงขึ้น

•	 อัตราการลา
ออกลดลง

2. ลูกค้า •	 ศูนย์บริการลูกค้า

•	 ช่องทางการติดต่อ 
โครงการ 1772

•	 กิจกรรมเพิ่มความ
สัมพันธ์มอบแก่ลูกค้าใน
โครงการศุภาลัย

•	 ศุภาลัยแฟนคลับ

•	 ได้ บ้าน/คอนโดมิเนียม ที่มี
คุณภาพ ประหยัดพลังงาน

•	 ได้รับการบริการที่ดี

•	 พัฒนาบ้าน /
คอนโดมิเนียม ที่ตอบ
สนองกับความต้องการ
และเน้นการประหยัด
พลังงาน

•	 บริการหลังการขาย

•	 นโยบายว่าด้วยการ
ปฏิบัติต่อลูกค้า

•	 ผลประกอบการ
ของบริษัทฯ มี
การเติบโตอย่าง
ยั่งยืน
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ล�ำดับ การสื่อสาร / วิธีการ
ความต้องการ / ความคาดหวัง 

ของผู้มีส่วนได้เสีย
สิ่งที่บริษัทฯ ตอบสนอง ผลลัพธ์

3. คู่ค้า •	 จัดประชุม/สัมมนา 

•	 ช่องทางการติดต่อ เพื่อ
เปิดรับคู่ค้ารายใหม่ 
และรับเรื่องร้องเรียน

•	 ได้รับการจ้างงานสม�่ำเสมอ

•	 ได้รับการสนับสนุนวงเงิน
สินเชื่อ

•	 คู่ค้าเติบโตไปพร้อมๆกัน

•	 จัดอบรมผู้รับเหมา

•	 จัดกิจกรรมขอบคุณผู้รับ
เหมาและมอบรางวัลให้
แก่ผู้รับเหมาตัวอย่าง

•	 ปฏิบัติตามสัญญา

•	 ช�ำระเงินตรงตามเวลา

•	 มอบสิทธิพิเศษในการซื้อ
ที่อยู่อาศัย

•	 ประเมินประสิทธิภาพ
คู่ค้า

•	 นโยบายว่าด้วยการ
ปฏิบัติต่อคู่ค้า

•	 บริษัทฯ มี 
ผู้รับเหมาที่มี
ความเชี่ยวชาญ
และมีคุณภาพ

•	 ร่วมกันพัฒนา
กระบวนการ
ก่อสร้างให้มี
ประสิทธิภาพ
เพิ่มขึ้น

4. ผู้ถือหุ้น •	 การประชุมสามัญผู้
ถือหุ้น ตามมาตรฐาน 
AGM Checklist 

•	 การประชุมนักวิเคราะห์
หลักทรัพย์

•	 Road show ในประเทศ
และต่างประเทศ

•	 ราคาหลักทรัพย์มีมูลค่าสูง
ขึ้น

•	 มีการจ่ายเงินปันผลในระดับ
ที่พอใจและสม�่ำเสมอ

•	 บริษัทฯ มีการเจริญเติบโต
อย่างต่อเนื่องและมั่นคง

•	 เน้นความเท่าเทียมกัน
ของผู้ถือหุ้นรายใหญ่
และรายย่อย

•	 จัดประชุมตามมาตรฐาน 
AGM Checklist

•	 การบริหารความเสี่ยง

•	 นโยบายว่าด้วยการ
ปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้น

•	 ผู้ถือหุ้นเชื่อมั่น
ในการลงทุน

•	 บริษัทฯ อยู่ใน
เกณฑ์ดีเยี่ยม 
จากการประเมิน 
AGM Checklist

5. ชุมชนและ
สังคม 

•	 ช่องทางการติดต่อ

•	 การจัดกิจกรรมร่วมกับ
ชุมชนใกล้เคียง

•	 ด�ำเนินการก่อสร้างด้วย
ความปลอดภัย ส่งผลกระทบ
ต่อชุมชนน้อยที่สุด

•	 ได้รับการแก้ไขปัญหาอย่าง
รวดเร็ว

•	 การประชาสัมพันธ์

•	 การก่อสร้างเป็นไปตาม
มาตรฐาน

•	 การแก้ไขปัญหา

•	 ช่วยพัฒนาระบบ
สาธารณูปโภค

•	 การจัดอบรมสัมมนาฟรี

•	 นโยบายว่าด้วยการ
ปฏิบัติต่อชุมชน สังคม
และสิ่งแวดล้อม

•	 ข้อร้องเรียน
ลดลง

•	 ความสัมพันธ์
กับชุมชนใกล้
เคียงมีแนวโน้ม
ดีขึ้น

•	 การก่อสร้างเป็น
ไปอย่างรวดเร็ว
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ล�ำดับ การสื่อสาร / วิธีการ
ความต้องการ / ความคาดหวัง 

ของผู้มีส่วนได้เสีย
สิ่งที่บริษัทฯ ตอบสนอง ผลลัพธ์

6. สิง่แวดล้อม •	 การส�ำรวจท�ำเลที่ตั้ง
ก่อนซื้อที่ดิน

•	 การควบคุมมลพิษด้าน
เสียง ฝุ่นละออง น�้ำเสีย 
ระหว่างการก่อสร้าง

•	 ใช้ทรัพยากรให้คุ้มค่า

•	 ชุมชนข้างเคียงได้รับผล 
กระทบที่ไม่เป็นอันตราย 
ต่อสุขภาพ

•	 ออกแบบบ้านที่ลด 
การใช้พลังงาน

•	 ใช้วัสดุประหยัดพลังงาน

•	 อนุรักษ์และลดการตัด
ต้นไม้บริเวณที่จะพัฒนา
โครงการ 

•	 สร้างจิตส�ำนึกให้กับ
พนักงานในด้านอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม

•	 ปฏิบัติตามแนวทางที่ 
ส�ำนักงานคณะกรรมการ
สิ่งแวดล้อมแห่งชาติ 
อนุมัติ

•	 นโยบายว่าด้วยการ
ปฏิบัติต่อชุมชน สังคม
และสิ่งแวดล้อม

•	 บริษัทฯ ได้
รับรางวัล
บ้านประหยัด
พลังงาน  
4 รางวัล

7. เศรษฐกิจ •	 ข่าวสาร

•	 นโยบายภาครัฐ

•	 เศรษฐกิจมีความเสถียรภาพ •	 ยึดมั่นการเป็นผู้ประกอบ
การที่ดี

•	 ไม่หลีกเลี่ยงการจ่าย
ภาษี

•	 เป็นผู้ประกอบ
การที่ดี ได้รับ
ความไว้วางใจ
จากผู้ถือหุ้น 
ลูกค้า คู่ค้าและ
ภาครัฐ

8. หน่วยงาน
ราชการ 

•	 พบปะ ชี้แจงและน�ำ
เสนอรายงานแก่หน่วย
งานราชการที่เกี่ยวข้อง

•	 การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
หรือดีกว่าที่ก�ำหนด

•	 ความรับผิดชอบต่อสังคม
และสิ่งแวดล้อม

•	 การอยู่ร่วมกับชุมชนอย่าง
ยั่งยืน

•	 ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับ
การด�ำเนินการ

•	 การเข้าชี้แจงกับหน่วย
งานที่ก�ำกับดูแลอย่าง
รวดเร็ว

•	 หน่วยงาน
ราชการให้ความ
เชื่อมั่นในการ
ท�ำธุรกิจ

•	 เป็นผู้ประกอบ
การที่ดี

9. คู่แข่ง •	 ข่าวสาร

•	 กิจกรรมการตลาด

•	 การแข่งขันอย่างเสรี

•	 ด�ำเนินการทางธุรกิจอย่าง
เป็นธรรม 

•	 ด�ำเนินการทางธุรกิจ
อย่างเป็นธรรม

•	 นโยบายว่าด้วยการ
ปฏิบัติต่อคู่แข่ง 

•	 ด�ำเนินการทาง
ธุรกิจได้อย่าง
เสรี ตามกลไก
ตลาด
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การบริหารความเสี่ยง

บริษัทฯ ได้ตระหนักถึงความส�ำคัญของการบริหารความเสี่ยง 

โดยเล็งเห็นว่าการบริหารความเสี่ยงเป็นกลไกส�ำคัญในการน�ำพา

องค์กรให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ และยังช่วยเพ่ิม

ศักยภาพในการแข่งขันอีกด้วย จึงได้จัดให้มีการบริหารความเสี่ยง

ขึ้น และได้มีการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง และยังได้น�ำกระบวนการ

บริหารความเสี่ยงตามมาตราฐานสากล COSO Enterprise Risk 

Management (COSO ERM) มาใช้เป็นเครื่องมือในการจัดการ

ความเสี่ยงของบริษัทฯ ซ่ึงครอบคลุมความเสี่ยงหลักขององค์กร

ทั้งด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) ด้านการปฏิบัติการ (Operation 

Risk) ด้านการรายงาน (Reporting Risk) และด้านการปฏิบัติตาม

กฎระเบียบ (Compliance Risk) เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทฯ จะสามารถ

ด�ำเนินการได้บรรลุเป้าหมาย และมีความพร้อมต่อการเปลี่ยนของ

สภาพแวดล้อมในปัจจุบัน 

ทั้งนี้คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร 

ความเสีย่ง เพือ่ท�ำหน้าทีก่�ำหนดนโยบายว่าด้วยการบริหารความเสีย่ง  

ก�ำกบัดแูลการบรหิารความเสีย่งให้ครอบคลมุทัง้องค์กร ตลอดจนให้

ข้อสังเกตหรือข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในการบริหารความเสี่ยง 

นโยบายว่าด้วยการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ มีแนว

ปฏิบัติดังนี้ 

	 1.	 ก�ำหนดให้มีกระบวนการบริหารความเสี่ยงเป็นมาตรฐาน

เดียวกันทั่วทั้งบริษัทฯ

	 2.	 ด�ำเนนิการบริหารความเสีย่งทัว่ทัง้บริษทัฯ แบบบรูณาการ 

โดยมีการจัดการและด�ำเนินการอย่างเป็นระบบและต่อ

เนื่อง สอดคล้องกับตัวชี้วัด และแผนกลยุทธ์ของบริษัทฯ

	 3	 ส่งเสริม และพัฒนาให้พนักงานและผู้บริหารทุกระดับมี

ความรู้ ความเข้าใจ มีส่วนร่วม ในกระบวนการบริหาร

ความเสี่ยงทั่วทั้งบริษัทฯ โดยจัดให้มีการอบรมหลักสูตร

การบริหารความเสี่ยงเป็นประจ�ำทุกปี

การบริหารความเสี่ยงและความต่อเนื่องทางธุรกิจ

	 4.	 มุ่งเน้นการบริหารความเสี่ยงในเชิงรุก 

	 5.	 จัดให้มีระบบการควบคุมภายในท่ีครอบคลุมทุกด้าน ทั้ง

ด้านการเงินและบัญชี ด้านการปฏิบัติการ ด้านกฎหมาย 

ด้านการทุจริตคอร์รัปชั่น ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

โดยทบทวน การตดิตาม การประเมนิผล และการรายงานผล  

เพื่อให้บริษทัฯ มีระบบการควบคุมภายในทีเ่หมาะสมและ

มีประสิทธิภาพ

	 6.	 ทกุฝ่ายมหีน้าทีร่บัผดิชอบ ก�ำหนดวตัถปุระสงค์ จัดท�ำแผน 

บรหิารความเสีย่ง ตารางการประเมนิความเสีย่ง ดชันชีีว้ดั 

ความเสี่ยง พร้อมท้ังรายงานผลการด�ำเนินงานตาม

แผนบริหารความเสี่ยงของฝ่าย ตามกระบวนการบริหาร 

ความเสี่ยงที่บริษัทฯ ถือปฏิบัติ

	 7.	 ระบแุละจดัการความเสีย่งทีม่ผีลกระทบต่อแผนงาน ทิศทาง  

กลยุทธ์ของบริษัทฯ อย่างเป็นระบบ เพื่อให้ความเสี่ยง 

อยู่ในระดับที่ยอมรับได้

	 8.	 ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ ต้องได้รับการอนุมัติโดย 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงก่อนน�ำไปปฏิบัติ

	 9.	 เมื่อพนักงานพบเห็นหรือรับทราบความเสี่ยงที่อาจจะมี

ผลกระทบต่อบริษัทฯ จะต้องรายงานความเสี่ยงนั้นให้ 

ฝ่ายบรหิารของบรษิทัฯ และคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 

รับทราบทันที เพื่อด�ำเนินการจัดการความเสี่ยงต่อไป

	 10.	มีการติดตาม ประเมิน และจัดท�ำรายงานผลการบริหาร

ความเสี่ยงเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทรับทราบ รวมทั้ง

มีการทบทวน ปรับปรุงอย่างสม�่ำเสมอ

บริษัทฯ ได้มีการสื่อสารนโยบายว่าด้วยการบริหารความเสี่ยง 

ให้ผู้บริหารและพนักงานรับทราบ ผ่านทางอีเมล์ อินทราเน็ต และ

เวบ็ไซต์ของบรษัิทฯ อกีท้ังได้สือ่สารให้พนกังานใหม่ได้รบัทราบทนัที

ท่ีเริม่งานและในการปฐมนเิทศพนกังานใหม่ เพือ่สร้างความตระหนกั

และความเข้าใจตรงกันในเรื่องของการบริหารความเสี่ยง
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ในปี 2558 บริษัทฯ มีการด�ำเนินงานด้านบริหารความเสี่ยง 

สรุปได้ดังนี้

•	 จัดให้มีการประเมินความเสี่ยงระดับหน่วยงาน และการ

ประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริตคอร์รัปชั่นทุกหน่วยงาน 

ของบรษิทั และบริษทัย่อย รวมทัง้การก�ำหนดวิธกีารจดัการ

ต่อความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ

•	 จัดอบรมหลักสูตร “แนวทางการบริหารความเสี่ยงของ

องค์กรยุคใหม่” (Enterprise Risk Management) ให้แก่

พนกังานระดบัหวัหน้างานและปฏบัิตกิาร เพือ่สร้างความรู้ 

ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงแก่พนักงานทุก

คนภายในองค์กร

•	 ทบทวนคู่มือการบริหารความเสี่ยง และจัดท�ำคู่มือการ

บริหารความเสี่ยงฉบับการ์ตูน เพื่อเผยแพร่แก่พนักงาน

ทุกคนในองค์กร

•	 ทบทวนและปรับปรุงนโยบายว่าด้วยการบริหารความเสี่ยง

ให้สอดคล้องกับกลยุทธ์และวิสัยทัศน์ในการด�ำเนินธุรกิจ

•	 จดัเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ Slogan ความเสีย่ง ให้พนกังาน

ทุกคนได้รับทราบ 

Slogan “SPALI” คือ

1. “Search” 		 ด�ำเนินการหาความเสี่ยงและปัจจัย	

			   เสี่ยงที่มีผลต่อองค์กร

2. “Participation” 	 การให้พนกังานทกุระดบัเข้ามามส่ีวน 

			   ร่วมในการประเมินความเสี่ยง

3. “Analyze” 	 สรุป วิเคราะห์ ประเมินความเสี่ยง 	

			   ปัจจัยเสี่ยง และหามาตรการจัดการ 	

			   ความเสีย่ง พร้อมทัง้จดัท�ำแผนบรหิาร 

			   ความเสี่ยงระดับองค์กรต่อไป

4. “Launch” 		 การเร่ิมด�ำเนินการตามมาตรการท่ีระบ ุ

			   ในแผนบริหารความเสี่ยง

5. “Intelligence”	 มุง่สูก่ารเป็นองค์กรของความเป็นเลศิ

การจัดการความเสี่ยง ปี 2558 

ในปี 2558 มีบริษัทฯ ได้มีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เกิด

ขึ้น เพื่อให้สามารถด�ำเนินงานได้ตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

ความเสี่ยงจากปัญหาความล่าช้าและคุณภาพผลงานในการ

ก่อสร้าง

ปัจจุบัน บริษัทฯ ว่าจ้างผู้รับเหมาจากภายนอกในการด�ำเนิน

งานก่อสร้างทั้งบ้านพักอาศัยแนวราบและอาคารชุด ท�ำให้บริษัทฯ 

มีความเสี่ยงจากการท่ีผู ้รับเหมาก่อสร้างเกิดความล่าช้าในการ 

ส่งมอบงานตามเวลาท่ีก�ำหนด หรอืงานก่อสร้างไม่ได้คณุภาพ หากว่า

จ้างผูร้บัเหมาท่ีมคีวามช�ำนาญไม่เพยีงพอหรอืมปัีญหาด้านบคุลากร 

และปัญหาด้านสภาพคล่องทางการเงิน เพื่อลดความเสี่ยงดังกล่าว 

บริษัทฯ บริหารจัดการ ดังนี้

	 1)	คัดเลือกผู้รับเหมาและผู้ผลิตวัสดุท่ีมีประสบการณ์และมี

คุณภาพ

	 2)	ติดต่อธนาคารเพื่อจัดท�ำโครงการสินเชื่อหมุนเวียนให้

แก่ผู้รับเหมา และประสานกับร้านค้าวัสดุขนาดใหญ่ให้ 

ผู้รับเหมาสั่งของโดยให้เครดิต

	 3)	พัฒนางานก่อสร้าง โดยสร้างพันธมิตรกับกลุ่มผู้รับเหมา

ก่อสร้างและผู้ผลิตวัสดุ

	 4)	ทบทวนราคาจ้างเหมาก่อสร้างให้สอดคล้องกับสภาวะ 

ของตลาด

	 5)	บริษัทฯ ยังน�ำเทคโนโลยีการก่อสร้างแบบกึ่งส�ำเร็จรูป  

(Prefabrication) มาใช้ในการก่อสร้างทาวน์โฮม 2 ชั้นใน

บางโครงการ และจะท�ำการต่อเนื่องไป เพื่อแก้ไขปัญหา

การขาดแคลนแรงงาน 



SUPALAI PUBLIC COMPANY LIMITED 49

ความเสี่ยงจากการพัฒนาความสามารถของบุคลากรเพื่อ

รองรับการแข่งขันในธุรกิจ

จากวิสัยทัศน์ของผู้บริหารในการที่จะเป็นผู้น�ำในการสร้าง

นวัตกรรมและมูลค่าเพิ่ม โดยเน้นการเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน บริษัท

ได้มีการพัฒนาโครงการอสังหาริมทรัพย์อย่างต่อเน่ือง พร้อมท้ัง

ได้มีการขยายการลงทุนไปยังต่างประเทศ เพื่อให้การด�ำเนินธุรกิจ

ของบริษัทเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บริษัทฯ จึงได้ให้ความส�ำคัญ

กับการพัฒนาความสามารถของพนักงาน โดยการจัดท�ำแผนและ

จัดอบรมให้กับพนักงานในทุกหลักสูตรที่ส�ำคัญและเกี่ยวข้องกับ

การด�ำเนินธุรกิจ มีกระบวนการในการคัดเลือกสรรหาพนักงานที่

มีศักยภาพสูง เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าบริษัทฯ จะมีผู้บริหารและ

พนักงานที่มีคุณภาพ และเพียงพอต่อการขยายการด�ำเนินธุรกิจ 

ของบรษิทัฯ นอกจากน้ีบริษทัฯ ได้มกีารบริหารผลการปฏิบตังิานโดย

ใช้ดัชนีชี้วัดผลการด�ำเนินงาน (Key Performance Index หรือ KPI)  

ทีถ่่ายทอดลงมาตัง้แต่ระดบัผูบ้รหิารจนถงึในระดบัพนกังานปฏิบัติการ 

ต่างๆ เพื่อให้การท�ำงานมีความสอดคล้องและเป็นไปในทิศทาง

เดียวกันกับเป้าหมายของบริษัทฯ

ความเสี่ยงจากกฎระเบียบ ข้อบังคับ หรือกฎหมายที่เกี่ยวกับ

ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์

การด�ำเนินธุรกิจอสังหาริมทรัพย์จะเกี่ยวข้องกับกฎหมาย

หลายฉบับ และแต่ละฉบับจะมีข้อก�ำหนดที่ซับซ้อน และมีโอกาสที่

จะเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา และต้องใช้ความละเอียดรอบคอบใน

การด�ำเนินการให้เป็นไปตามที่กฎหมายก�ำหนดให้ครบถ้วน ซึ่งหาก

ไม่ปฏิบัติตามหรือปฏิบัติตามไม่ครบถ้วนอาจก่อให้เกิดความเสี่ยง 

ต่อบริษัทฯ ได้ นอกจากน้ีการก่อสร้างโครงการอสังหาริมทรัพย ์

ของบรษิทัฯ ในหลายโครงการจะต้องเข้าข่ายทีต้่องจดัท�ำการวเิคราะห์ 

ผลกระทบทางสิง่แวดล้อม (Environment Impact Assessment หรอื 

EIA) เพือ่ขออนมุตัต่ิอส�ำนักวิเคราะห์ผลกระทบสิง่แวดล้อม กระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

บริษัทฯ มีแนวทางลดความเสี่ยงดังกล่าว โดยมีหน่วยงานท่ี

รับผิดชอบในการติดตามและตรวจสอบการด�ำเนินการต่างๆ ให้ทัน

ต่อการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา นอกจากนี้ ก่อนที่จะเริ่มพัฒนา

โครงการอสังหาริมทรัพย์ จะต้องมีการตรวจสอบข้อจ�ำกัดทาง 

กฏหมาย และข้อบงัคบัต่างๆ ของหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องในด้านการใช้

ประโยชน์ทีด่นิว่ามข้ีอควบคมุใดๆ บ้างทีม่ผีลต่อแนวทางการพฒันาท่ี

บริษัทฯ ก�ำหนดขึ้นบนที่ดินแปลงนั้นๆ และส�ำหรับโครงการเข้าข่าย

ท่ีต้องจัดท�ำการวิเคราะห์ผลกระทบทางสิ่งแวดล้อม (Environment 

Impact Assessment หรือ EIA) บริษัทฯได้ตระหนักถึงความส�ำคัญ

ในการปฏิบัติตามเงื่อนไขท่ีก�ำหนดไว้ในรายงานวิเคราะห์ผลกระทบ 

ทางสิ่งแวดล้อมทุกประการ เพื่อลดความเสี่ยงที่จะก่อให้เกิดผล 

กระทบต่อสิ่งแวดล้อม

การบริหารความต่อเนือ่งทางธุรกิจ

บริษัทฯ ในฐานะบริษัทพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ท่ีมีการด�ำเนิน

งานในหลายพืน้ทีท่ัว่ทัง้ประเทศ จงึมโีอกาสจะได้รบัภยัคกุคามหลาย

ประเภท เช่น ภัยธรรมชาติ อัคคีภัย อุบัติเหตุ ภัยจากความไม่สงบ

ทางการเมือง รวมไปถึงภัยจากการก่อการร้าย และภัยอันตรายอื่นๆ  

ที่ยากต่อการคาดการณ์ ซึ่งอาจก่อให้เกิดความสูญเสียอย่างม ี

นัยส�ำคัญต่อบริษัทฯ ได้

ดังนั้น บริษัทฯ ได้จัดให้มีการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ 

(Business Continuity Management : BCM) โดยครอบคลุมถึง

การวิเคราะห์ การประเมิน และการจัดการปัจจัยเสี่ยงจากเหตุการณ์

ท่ีเกิดจากความไม่แน่นอนต่างๆ ท่ีอาจส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย

ของบริษัทฯ และความต่อเนื่องในการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท มีการ

ใช้มาตรการที่เหมาะสมเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มและโอกาสในการด�ำเนิน

ธุรกิจของบริษัทฯ 

บริษัทฯ จึงได้มีแนวทางในการจัดการบริหารความต่อเนื่อง

ทางธรุกจิ เพือ่สร้างความมัน่ใจกบัผูม้ส่ีวนได้เสยี ความปลอดภยัของ

พนกังานและผูท้ีเ่กีย่วข้อง และป้องกนัการทีเ่สยีหายทีอ่าจจะเกดิขึน้

ต่อทรัพย์สินด้วย โดยในปี 2558 บริษัทฯ ได้จัดให้มีการทบทวนและ

ปรับปรุงแผนจัดการการด�ำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องขึ้นใหม่ เพื่อให้มี

ความสอดคล้องกับโครงสร้างของบริษัทฯ มากขึ้น และครอบคลุม

เหตุการณ์ท่ีส�ำคัญ เพื่อให้มั่นใจว่าแผนและกระบวนการดังกล่าว

สามารถรองรบัเหตฉุกุเฉนิต่างๆ ท่ีอาจเกดิขึน้ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ
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การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม

บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน) มีความมุ่งมั่นที่จะด�ำเนิน

ธุรกิจให้เกิดการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี  จึงเล็งเห็นถึงความส�ำคัญใน

การด�ำเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ โปร่งใส ตรวจสอบได้ เป็นธรรม

กับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง และต่อต้านการทุจริต 

คณะกรรมการบรษิทั จงึได้ก�ำหนดหลกัปฏบิตัเิป็น “จรรยาบรรณ 

ในการด�ำเนินธุรกิจ” ที่แสดงถึงความรับผิดชอบในการด�ำเนินธุรกิจ

และจรยิธรรมของผูบ้รหิารและพนักงานของบริษทัฯ ข้ึน  โดยบรษิทัฯ 

มีความประสงค์ให้บุคลากรของบริษัทฯ มีการปฏิบัติที่เหมาะสม  

รวมถึงให้มีการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มด้วยความซื่อสัตย์ 

สจุรติ โปร่งใส และเป็นธรรม พร้อมทัง้มกีารถอืปฏบิตัติามจรรยาบรรณ 

ในการด�ำเนินธุรกิจอย่างเคร่งครัด  

รวมถึงมีการก�ำหนดนโยบายให้ผู้บริหารพึงแสดงความยึดม่ัน 

ในจรรยาบรรณ โดยการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี เสริมสร้าง

บรรยากาศในการท�ำงานให้เอื้อต่อการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ  

ขณะเดียวกันต ้องมุ ่งมั่นที่จะป ้องปรามไม่ ให ้เกิดการละเมิด 

จรรยาบรรณขึ้น

ดังนั้น บริษัทฯ จึงได้ก�ำหนดจรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจ 

หรือคุณธรรมและข้อพึงปฏิบัติในการท�ำงาน (Code of Conduct)  

เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานใช้เป็นแนวทางในการ

ประพฤติ ปฏิบัติ อันจะน�ำไปสู่การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่มี

หลักการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดีโดยได้เปิดเผยเน้ือหารายละเอียดของ

จรรยาบรรณในการด�ำเนนิธรุกจิไว้ในเวบ็ไซด์บรษิทั www.supalai.com 

และส่งเสริมให้เกิดการปฏิบัติในเรื่องจรรยาบรรณให้แก่พนักงาน

ทุกคนทุกระดับ โดยจัดท�ำคู่มือจรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจเป็น

รูปเล่มและแจกให้พนักงานทุกฝ่ายของบริษัทและสามารถเข้าไป

ศึกษารายละเอียดได้ที่ระบบ Intranet ของบริษัทฯ (http://intranet.

supalai.com) นอกจากนี้ยังเน้นการสร้างจิตส�ำนึกให้แก่พนักงาน

ตั้งแต่เริ่มเข้างาน โดยบรรจุหัวข้อจรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจ

ไว้ในหลักสูตรการปฐมนิเทศพนักงานใหม่  ซ่ึงมีรายละเอียดสรุป

เป็นด้านต่างๆ ได้ดังนี้

•	 การจัดการความขัดแย้งทางผลประโยชน์	

•	 การปฏิบัติต่อข้อมูลและทรัพย์สิน

•	 ด้านความปลอดภัย สิ่งแวดล้อมและทรัพยากร

•	 การปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย
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การบริหารจัดการและพัฒนาห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain)

	 บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน) มีการน�ำกระบวนการ

บริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานมาเป็นกลยุทธ์ส�ำคัญในการด�ำเนิน

ธุรกิจ เพื่อสร้างความยั่งยืนให้แก่ธุรกิจ และเพิ่มประสิทธิภาพในทุก

กระบวนการท�ำงาน ตลอดจนห่วงโซ่คุณภาพ โดยค�ำนึงถึงประโยชน์

สูงสุดที่เกิดขึ้นกับผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม 

ซึ่งบริษัทฯ มีแนวทางบริหารจัดการ ดังนี้

•	 บริหารความเสี่ยงในห่วงโซ่อุปทาน เพื่อป้องกันการหยุด

ชะงักทางธุรกิจและผลกระทบต่อความเชื่อถือของผู้มีส่วน

ได้เสีย

•	 มุง่สร้างความสมัพันธ์ต่อผูม้ส่ีวนได้เสยีทกุกลุม่ เพือ่พฒันา

ศักยภาพในการด�ำเนินธุรกิจร่วมกันในระยะยาว โดยการ

เพิ่มประสิทธิภาพของห่วงโซ่อุปทาน
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คู่ค้า

•	ปฏิบัติตามสัญญา และเงื่อนไขทางการค้า ตาม

ที่ตกลง

•	คัดเลือกและประเมินผลอย่างเป็นธรรมและ

โปร่งใส

•	จ่ายช�ำระเงินค่าสินค้าตรงเวลา

•	วางแผนกระจายสินค้าร่วมกับ Supplier
ผู้รับเหมา

•	คัดเลือกและประเมินผลอย่างเป็นธรรมและ

โปร่งใส

•	จัดสรรปริมาณงานให้สอดคล้องกับศักยภาพ

ของผู้รับเหมาแต่ละราย 

•	ประสานงานกับธนาคารในการสนับสนุนวงเงิน

สินเชื่อเพื่อเสริมสภาพคล่องให้แก่ผู้รับเหมา

•	สนับสนุนผู้รับเหมาให้มีโอกาสขยับขยายหรือ

ปรับเปลี่ยนที่อยู่อาศัย โดยมอบสิทธิพิเศษใน

การซื้อที่อยู่อาศัยของบริษัทฯ

•	ปฏิบัติต่อผู้รับเหมาเสมือนเพื่อนร่วมธุรกิจ

•	ช่วยเหลือกรณี ผู้รับเหมาขาดแคลนวัสดุ โดย

การจัดหาวัสดุให้แก่ผู้รับเหมา

•	จ่ายเงินงวดงานก่อสร้างให้ผู้รับเหมาตรงเวลา

•	จดักจิกรรมขอบคณุผูร้บัเหมาและมอบรางวลัให้

แก่ผูร้บัเหมาตวัอย่าง เพือ่สร้างความสมัพนัธ์อนั

ดีต่อกันและเป็นก�ำลังใจ

•	การจัดอบรมผู้รับเหมารายย่อย ให้มีทักษะใน

งานก่อสร้างที่เป็นมาตรฐาน  

•	มกีารท�ำสัญญากบัผูร้บัเหมาให้มกีารใช้วสัดตุาม

มาตรฐานที่ก�ำหนด

Front
ฝ่ายก่อสร้าง

•	น�ำระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 9001 : 2008 มาใช้ในการบริหารงานทุกขั้น

ตอน จนถึงการส่งมอบ

•	ตรวจคุณภาพ บ้าน/ห้องชุด โดยติด Sticker QC เมื่อผ่านการตรวจสอบ 

•	คิดค้นนวัตกรรมใหม่ๆ ในด้านงานก่อสร้างร่วมกับผู้ผลิตวัสดุก่อสร้าง

•	ประกันภัยให้ชุมชนข้างเคียง ที่ได้รับผลกระทบจากการก่อสร้าง

•	ควบคุมกระบวนการก่อสร้างให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด

ฝ่ายจัดหาที่ดิน
•	จัดท�ำสัญญาจะซื้อจะขายที่ดินอย่างเป็นธรรม 

•	พิจารณาสภาพแวดล้อมของที่ดิน ก่อนตัดสินใจซื้อ

ฝ่ายวิศวกรรมและประมาณการ
•	ออกแบบเขือ่นประตนู�ำ้และระบบป้องกนัน�ำ้ท่วมโครงการ

•	ถอดแบบและคดิราคาอย่างเป็นธรรม
•	ก�ำหนด Spec วสัด ุทีไ่ด้รบัมาตรฐาน มอก. และมาตรฐานสากล

ฝ่ายสร้างสรรค์
•	ออกแบบบ้าน/อาคาร ประหยดัพลงังาน

•	ศกึษาวสัดทุีน่�ำมาใช้ในการช่วยประหยดัพลงังาน

•	ออกแบบพืน้ทีใ่ช้สอยให้สามารถใช้ประโยชน์ได้สงูสดุ 

•	ออกแบบบ้านส�ำหรบัผูพ้กิารและคนชรา

•	ก่อสร้างโครงการตามทีส่�ำนกังานคณะ กรรมการสิง่แวดล้อมแห่งชาตกิ�ำหนด

•	หน่วยงานภมูสิถาปัตย์ ช่วยรกัษาต้นไม้ในทีด่นิ เพือ่น�ำมาเป็นพืน้ทีส่เีขยีวในโครงการ

ฝ่ายบัญชีและการเงิน
•	ติดต่อสินเชื่อต้นทุนการเงินต�่ำให้แก่ผู้รับเหมา

•	เสียภาษีถูกต้อง

ฝ่ายธุรการ

•	ส่งเสริมให้พนักงานใช้กระดาษ Reuse 

•	ใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์แทนการใช้กระดาษ

ฝ่ายวิจัยและพัฒนา
•	วิจัยหาวัสดุหรือรูปแบบงานก่อสร้างแนวใหม่

•	จดัให้มโีครงการ One Business One Idea วตัถปุระสงค์เพือ่คณุภาพและบรกิาร

ดีขึ้นลดระยะเวลาในการก่อสร้างและลดทรัพยากรที่ใช้ในการก่อสร้าง เช่น ลด

ขยะและภาวะโลกร้อน

Back
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Internal Supply Chain Front
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ลูกค้า

•	ได้รับบ้าน/อาคารชุด ท่ีมีคุณภาพ เป็นไปตาม

มาตรฐานการก่อสร้าง

•	ได้รับการประกันบ้าน/ห้องชุด ตามระยะเวลา

ที่ก�ำหนด

•	จัดให้มีช่องทางการแจ้งซ่อม เพื่อให้บริการแก่

ลูกบ้าน

•	จัดให้มีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน

•	ส�ำรวจความพึงพอใจหลังการโอนกรรมสิทธิ์

•	ส่งมอบคูม่อืบ้าน/ห้องชดุ พกัอาศยั เพือ่ใช้ในการ

ดูแลและบ�ำรุงรักษา
ชุมชน สังคมและสิ่งแวดล้อม

•	ได้รับการดูแลระหว่างการก่อสร้างที่มีผลกระทบ

ต่อสิ่งแวดล้อมของชุมชน

•	อนุรักษ์และลดการตัดต้นไม้ จากการพัฒนา

โครงการของบริษัทฯ

•	จัดกิจกรรมเชื่อมความสัมพันธ์ภายในชุมชน

•	จดัตัง้โครงการ “แสงประทปี” เพือ่พฒันาคณุภาพ

ชีวิต โดยไม่มุ่งหวังผลตอบแทน 

•	ออกแบบ “บ้านชนบทส�ำหรบัเกษตรกร” เพือ่มอบ

ให้เกษตรกรที่สนใจโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย

•	จัดกิจกรรมอบรม สัมมนา ความรู้สู่ประชาชน 

โดยไม่มีค่าใช้จ่าย

•	จดักจิกรรมด้านสขุภาพ ด้านการส่งเสรมิสถาบนั

ครอบครวั

•	ตรวจสุขภาพฟรีแก ่ครอบครัวศุภาลัยและ

ประชาชน

•	บรจิาค เช่น สือ่การเรยีนการสอนแก่โรงเรยีนยากไร้
ในชนบท

Front

Back
ฝ่ายจัดซื้อ

•	ประชุมร่วมกันระหว่างฝ่ายจัดซื้อ ฝ่ายก่อสร้าง และ Supplier เพื่อให้ส่งสินค้า

พร้อมกันในครั้งเดียว เป็นการลดจ�ำนวนการขนส่ง ลดมลภาวะและประหยัด

เชื้อเพลิง 

•	ช่วยจัดหาวัสดุส�ำหรับ supplier ที่ประสบปัญหาด้านการเงิน 

•	การจัดซื้อจัดจ้างที่มีมูลค่าสูง จะด�ำเนินการเปิดซองประมูล เพื่อให้เกิดความ

เป็นธรรม

•	มีการกระจายการสั่งซ้ือแก่ผู้รับเหมาหลายๆราย เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้รับเหมา

รายใหม่เข้ามาร่วมงานกับบริษัทฯ

ฝ่ายประชาสัมพันธ์
•	การโฆษณาต้องตรงกับแบบ

•	การท�ำสัญญาหนังโฆษณากับผู้รับจ้างผลิต ว่าจะไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ ไม่ว่าจะ

เป็นภาพหรือเสียง

ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์
•	ส่งเสริมพัฒนาความรู้แก่พนักงาน

•	ส่งเสริมให้พนักงานมีความก้าวหน้า

•	ส่งเสริมและจัดให้พนักงานท�ำงานใกล้บ้าน

•	จัดสถานที่ออกก�ำลังกาย

ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ
•	ไม่ใช่โปรแกรมละเมิดลิขสิทธิ์

•	ปฏิบัติตาม พ.ร.บ.ว่าด้วยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550

ชมรมศุภาลัยสัมพันธ์
•	เพื่อให้พนักงานได้จัดกิจกรรมเพิ่มความสัมพันธ์ เช่น กีฬาสี งานเลี้ยงปีใหม่
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ฝ่ายขาย

•	ใช้สัญญาจะซื้อจะขายตามมาตรฐานที่คณะกรรมการจัดสรรที่ดิน และ สคบ. 

เพื่อเป็นการไม่เอาเปรียบลูกค้า

•	น�ำเสนอขายสินค้าตามจริงและเป็นไปตามสื่อโฆษณา

ฝ่ายบริการลูกค้า

•	ช่วยหาสินเชื่อธนาคารให้แก่ลูกค้า

•	มีการมอบฉันทะ เพื่ออ�ำนวยความสะดวกในการโอนกรรมสิทธิ์

ฝ่ายบริการชุมชน

•	ประสานงานจัดตั้งนิติบุคคลหมู่บ้าน เพื่อให้ชุมชนมีการบริหารจัดการอย่าง

ยั่งยืน

•	สัญญาจ้างบริษัท รปภ. มีการก�ำหนดไม่ให้ใช้แรงงานเด็ก ห้ามใช้สารเสพติด

ขณะปฏิบัติงานและพนักงานต้องไม่มีประวัติอาชญากรรม
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การต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น

ในปี 2558 ที่ผ่านมา บริษัทฯ มีมาตรการที่ได้ด�ำเนินการเพื่อ

ให้เกิดความโปร่งใส และป้องกันปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่น ดังนี้

การด�ำเนินการที่เป็นแบบอย่างจากผู้น�ำองค์กร

•	 ประธานกรรมการบริหาร น�ำบริษัทฯ เข้าร่วมแสดง

เจตนารมณ์เข้าแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการ

ต่อต้านการทุจริต (Collective Action Coalition)

•	 ประธานกรรมการบริหาร ลงนามเป็นสมาชิกเครือข่ายหุ้น

ส่วนต้านทุจริตเพื่อประเทศไทย (PACT Network)

•	 ประธานกรรมการบรหิาร และรองประธานกรรมการบรหิาร 

เป็นตวัแทนพาพนกังานศภุาลยัร่วมเดนิขบวนต่อต้านทจุรติ

คอร์รัปชั่น และร่วมฟังเสวนาในงานวันต่อต้านคอร์รัปชั่น

แห่งชาติ 2558 “Active Citizen พลังพลเมือง ต่อต้าน

คอร์รัปชั่น”

•	 ประธานกรรมการบริหาร ได้รับแต่งตั้งเป็นอนุกรรมการ

ความร่วมมือป้องกันการทุจริต (Anti-Corruption Coop-

eration Subcommittee) ของกระทรวงการคลัง

•	 ผู้บริหารให้ความร่วมมือในการตอบแบบส�ำรวจความคิด

เห็นบริษัทภาคเอกชน เกี่ยวกับปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่น 

ของ IOD

ประธานกรรมการบริหาร เป็นผู้น�ำองค์กรที่เป็นแบบอย่างใน

การน�ำนโยบายการต่อต้านการทจุริตมาด�ำเนินการอย่างจริงจงั ไม่ว่า

จะเป็นการน�ำบริษัทฯ แสดงเจตนารมณ์เข้าแนวร่วมปฏิบัติของภาค

เอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (Collective Action Coalition)  

รวมถึงเข้าประกวด “โครงการประเมินความยั่งยืนของบริษัท 

จดทะเบียนไทย” ประจ�ำปี 2558 ของสถาบันไทยพัฒน์ โดยบริษัทฯ 

มีระดับผลการประเมินระดับการพัฒนาความยั่งยืนด้าน Anti- 

Corruption ระดบั 3 ในปี 2558 เพิม่จากระดบั 2 ในปี 2557 เนือ่งจาก

มีความคบืหน้าในเรือ่ง การป้องกนัการมส่ีวนเกีย่วข้องกบัคอร์รปัชัน่

ทั้งนี้ บริษัทฯ มีนโยบายในการด�ำเนินการต่อต้านการทุจริต 

โดยได้จัดท�ำแนวทางการปฏิบัติเป็นลายลักษณ์อักษรไว้ในจริยธรรม

และจรรยาบรรณทางธุรกิจ ของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน 

(Code of Conduct) ซ่ึงได้ผ่านการอนุมัติตามมติที่ประชุมคณะ

กรรมการบริษัท ครั้งที่ 2/2557 เมื่อวันที่ 25 กุมภาพันธ์ 2557 และ

คณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดนโยบายที่เกี่ยวข้องกับมาตรการต่อ

ต้านการทุจริต ไว้จ�ำนวน 6 นโยบาย ได้แก่

	 1)	นโยบายว่าด้วยการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น

	 2)	นโยบายว่าด้วยการสนับสนุนด้านการเมือง

	 3)	นโยบายว่าด้วยการรับ การให้ของขวัญ ทรัพย์สิน หรือผล

ประโยชน์อื่นใด

	 4)	นโยบายว่าด้วยการแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียน

	 5)	นโยบายว่าด้วยการให้เงินสนับสนุน และ

	 6)	นโยบายว่าด้วยการบริจาคเพ่ือการกุศล ซ่ึงได้ผ่านการ

อนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทแล้ว 
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•	 ผู้บริหาร Site Visit ทั้งในโครงการ บ้านแนวราบและ

อาคารสูง

•	 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้พนักงานเข้าพบได้ง่าย

การสื่อสารและให้ความรู้

•	 มกีารเผยแพร่นโยบายฯ และคูม่อืประกอบการใช้นโยบายฯ 

ให้พนกังานทกุคนในบริษทัฯ และบริษทัย่อยทราบ ผ่านทาง

อินทราเน็ตบริษัทฯ

•	 มีการเผยแพร่นโยบายฯ ให้บุคคลภายนอกรับทราบทาง

เว็บไซต์ของบริษัทฯ ( http://www.supalai.com/th/Abou-

tUs/Detail/นโยบายว่าด้วยการต่อต้านทุจริตคอรัปชั่น/92 ) 

•	 ประธานกรรมการบริหาร เน้นย�้ำให้พนักงานทุกคน ทราบ

ประโยชน์ของการต่อต้านทุจริตฯ ในงานเลี้ยงปีใหม่ประจ�ำ

ปีของบริษัทฯ 

•	 สือ่สารนโยบายทีเ่กีย่วกบัมาตรการต่อต้านทจุริตคอร์รปัชัน่ 

ให้ความรู้พนักงานใหม่ ในงานปฐมนิเทศพนักงานใหม่

•	 จัดให้มีการทดสอบความรู ้เกี่ยวกับมาตรการต่อต้าน

ทุจริตผ่านระบบออนไลน์ ตั้งแต่วันที่ 1 พฤษภาคม - 30 

พฤศจิกายน 2558

•	 กิจกรรมแจกรางวัล การทดสอบความรู้เกี่ยวกับมาตรการ

ต่อต้านทุจริตผ่านระบบออนไลน์ 

•	 กิจกรรม CG & Anti-corruption Day ภายใต้ Concept 

Supalai “GREAT to Sustainable GROWTH” เพื่อ

ประชาสัมพันธ์โครงการต่อต้านทุจริตฯ และให้ความรู้ด้าน

การต่อต้านทุจริตฯ แก่พนักงาน รวมทั้งกิจกรรมเล่นเกมส์

ตอบค�ำถามชิงรางวัล ในงานปีใหม่ประจ�ำปี ของบริษัทฯ 

เมื่อวันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2558 พร้อมร่วมถ่ายภาพกับ 

Mascot “หนูดี และ ปู่ธรรม”

•	 ออกข่าว “เรื่องเล่าของหนูดี” ทุกไตรมาส โดยมีการเผย

แพร่ทางอีเมล์ของพนักงานทุกคน การติดโปสเตอร์ท่ี

บอร์ดประชาสัมพันธ์ และการท�ำ Pop-Up ขึ้นหน้าจอ

คอมพิวเตอร์ของพนักงานประจ�ำส�ำนักงานใหญ่ทุกคน
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การปรับปรุงนโยบาย

•	 ท�ำการปรบัปรงุนโยบายว่าด้วยการต่อต้านทจุริตคอร์รปัชัน่ 

และนโยบายว่าด้วยการแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียน ให้

สอดคล้องตามเกณฑ์ของ “โครงการประเมินความยั่งยืน

ของบริษัทจดทะเบียนไทย” โดยสถาบันไทยพัฒน์ ซ่ึงได้

ผ่านการอนุมัติตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้ง

ที่ 10/2558 เมื่อวันที่ 13 ตุลาคม 2558 

ช่องทางในการแจ้งเบาะแส

•	 บริษัทฯ ได้จัดให้มีช่องทางให้พนักงานทุกคน สามารถ 

เสนอแนะแจ้งเร่ืองร้องเรียน และสอบถามข้อสงสยัเกีย่วกบั 

การปฏิบัติตามมาตรการต่อต้านการทุจริตฯ ทางอีเมล์ 

anti-corruption@supalai.com

•	 จัดให้มีช่องทางการร้องเรียนของผู้มีส่วนได้เสีย ผ่านทาง

หมายเลข 1720

•	 ติดตั้งกล่องรับความคิดเห็นไว้ที่บันไดหนีไฟทั้ง 2 ฝั่ง ของ

ชั้น 31-34

การด�ำเนินการของฝ่ายตรวจสอบภายใน

•	 มกีารประเมนิความเสีย่งด้านทุจรติคอร์รปัชัน่ ตัง้แต่ปี 2556 

ต่อเนื่องมาถึงปัจจุบัน (ปี 2558) โดยจัดให้หัวหน้างานทุก

ส่วนงานประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริตคอร์รัปชั่น ทั้ง

บริษัทฯ และบริษัทย่อย

•	 วางแผนการตรวจสอบประจ�ำปี โดยให้ครอบคลุมถึงความ

เสี่ยงด้านทุจริตคอร์รัปชั่นของบริษัท

•	 วางระบบการควบคุมภายใน โดยก�ำหนดกระบวนการ

ท�ำงานต่างๆ เพื่อลดโอกาสที่พนักงานจะท�ำการทุจริต
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การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 	
และการเคารพสิทธิมนุษยชน

บริษัทฯ ได้ให้ความส�ำคัญกับการปฏิบัติตามกฎหมาย และ

การปฏิบัติตามนโยบายว่าด้วยหลักสิทธิมนุษยชน นโยบายว่าด้วย

การปฏิบัติต่อพนักงาน นโยบายว่าด้วยค่าตอบแทนและสวัสดิการ 

และนโยบายว่าด้วยการพัฒนาพนักงานไว้อย่างชัดเจนและเป็น 

รปูธรรม โดยเผยแพร่ให้พนกังานทกุคนรบัทราบบนเวบ็ไซต์ของบรษิทัฯ  

(www.supalai.com)  โดยทีก่รรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคน ใน

บริษทัฯ รวมถึงในบริษทัย่อย และบริษทัร่วม จะต้องยดึถอืปฏิบตัติาม 

อย่างเคร่งครัด มีการค�ำนึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิ เสรีภาพ 

และความเสมอภาคของบุคคล ทีจ่ะไม่กระท�ำการใดๆ และไม่ส่งเสรมิ 

ให้มีการละเมิดสิทธิมนุษยชน รวมถึงไม่ข้องเกี่ยวกับหน่วยงาน 

องค์กร หรือบุคคลที่ละเมิดสิทธิมนุษยชนในทุกกรณี  

นอกจากนีบ้รษิทัฯ ได้ให้ความรูค้วามเข้าใจในหลกัสทิธมินษุยชน 

แก่พนักงานทุกคน เพื่อน�ำไปใช้เป็นหลักปฏิบัติในการท�ำงาน  

โดยที่พนักงานทุกคนจะต้องไม่กระท�ำการใดๆ อันมีลักษณะเป็นการ

ละเมิดสิทธิมนุษยชนไม่ว่าต่อพนักงานของบริษัทฯ หรือบุคคล

ภายนอก และบริษัทฯ ยังได้ให้ความส�ำคัญและส่งเสริมในเรื่อง 

ของการเคารพสทิธิมนษุยชนขัน้พ้ืนฐาน การเคารพต่อสทิธ ิเสรภีาพ 

ความเสมอภาค การไม่เลือกปฏิบัติ ต่อบุคคลทุกเพศ ทุกวัย รวมถึง

ผู้ด้อยโอกาสและคนพิการ ซึ่งในปี 2558 ไม่พบจ�ำนวนเหตุการณ์ที่

บริษัทฯ เกี่ยวข้องกับการละเมิดสิทธิมนุษยชน  

การจ้างงานที่ไม่เลือกปฏิบัติและให้โอกาสที่เท่าเทียมกัน 

บรษิทัฯ มนีโยบายเรือ่งการสรรหาว่าจ้างโดยยดึหลักจรยิธรรม 

ไม่มีการเลือกปฏิบัติหรือกีดกัน อันเนื่องมาจากความหลากหลาย 

ของบุคคล อันได้แก่ เชื้อชาติ ศาสนา ภาษา สีผิว เพศ ความคิดเห็น 

ทางการเมือง หรือเรื่องอื่นใด โดยจะพิจารณาถึงความเหมาะสม

ของหน้าที่รับผิดชอบเป็นรายๆ ไป รวมทั้งไม่มีการใช้แรงงานเด็ก 

มีระบบการสรรหาและคัดเลือกพนักงานท่ีมีมาตรฐาน มีการเปิด

โอกาสให้กับผู้ท่ีมีความสนใจเข้ามาร่วมงานกับบริษัทฯ อย่างเสมอ

ภาคเท่าเทียมกัน 

ในปี 2558 บรษัิทฯ มจี�ำนวนพนกังานทัง้สิน้ 

930 คน ในอัตราส่วนชายต่อหญิงที่มีจ�ำนวน 

ใกล้เคยีงกนั แบ่งเป็นชายจ�ำนวน  494 คน หญิงจ�ำนวน 

436 คน ไม่มีการจ้างหรือบังคับใช้แรงงานเด็ก 

โดยที่พนักงานจะมีช่วงอายุ เพศ ระดับการศึกษา 

และลกัษณะการปฎบิตังิานทีห่ลากหลาย และได้รบั 

การปฏิบัติอย่างเป็นธรรมและเสมอภาคกัน โดย 

ไม่เลือกปฏิบัติเพราะความแตกต่างของบุคคล 

บริษัทฯ สนับสนุนให้คนพิการสามารถด�ำรงชีวิตได้อย่าง

เสมอภาคกับบุคคลท่ัวไป มีส่วนร่วมทางสังคมอย่างเต็มที่และมี

ประสทิธภิาพ ภายใต้สภาพแวดล้อมท่ีคนพกิารสามารถเข้าถงึและใช้

ประโยชน์ได้ โดยเปิดโอกาสให้คนพกิารท�ำงานกบับรษิทัฯ ในปี 2558  

บริษัทฯ มีคนพิการท�ำงาน จ�ำนวน 3 คน เป็นชายจ�ำนวน 2 คน   

หญิงจ�ำนวน 1 คน

บรษัิทฯ ยงัให้ความส�ำคญัในหลกัความเสมอภาคเท่าเทยีมกนั

ของเพศหญิง-ชาย ท่ีต้องได้รับการปฏิบัติอย่างเสมอภาคเท่าเทียม

กัน โดยเปิดโอกาสให้ผู้หญิงที่มีความสามารถเท่าเทียมกับผู้ชาย 

เป็นผูบ้รหิารได้ ปัจจบุนับรษัิทฯ มคีณะกรรมการจดัการท่ีเป็นผูบ้รหิาร 

ทั้งหมดจ�ำนวน 9 ท่าน เป็นผู้บริหารที่เป็นผู้หญิงจ�ำนวน 3 ท่าน
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	 ข้อมูลพนักงาน ปี 2558  

สัดส่วนพนักงาน จ�ำนวน (คน) ร้อยละ

จ�ำแนกตามเพศ    

ชาย 494 53.12

หญิง 436 46.88

รวม 930 100

จ�ำแนกตามระดับ 

ผู้บริหาร และหัวหน้างาน 165 17.74

ปฏิบัติการ 765 82.26

จ�ำแนกตามอายุ

อายุน้อยกว่า 30 ปี 394 42.37

ระหว่าง 30 ปีขึ้นไป 536 57.63

พนักงานพ้นสภาพตามเพศ

ชาย 69 7.42

หญิง 67 7.20

พนักงานพ้นสภาพตามช่วงวัย

อายุน้อยกว่า 30 ปี 75 8.06

ระหว่าง 30 ปีขึ้นไป 61 6.56

พนักงานเข้าใหม่

ชาย 138 14.83

หญิง 135 14.52

อายุพนักงานเข้าใหม่

อายุน้อยกว่า 30 ปี 205 22.04

ระหว่าง 30 ปีขึ้นไป 68 7.31

การลาคลอดบุตร

พนักงานที่ลาคลอดบุตร 10 1.08

พนักงานที่กลับมาท�ำงานหลังคลอด 10 1.08

พนักงานพิการ

ชาย 2 0.22

หญิง 1 0.11

รวม 3 0.33

การปฏิบัติต่อคู่ค้า

บริษัทฯ มีการก�ำหนดนโยบายว่าด้วยการปฏิบัติต่อคู ่ค้า 

อย่างเป็นธรรมและเสมอภาค โดยมีการก�ำหนดหลักเกณฑ์ในการ

คัดเลือก คัดกรองคู่ค้า นอกจากนี้ยังสนับสนุนให้คู่ค้า ด�ำเนินกิจการ

อย่างเป็นธรรม ไม่ละเมิดสิทธิมนุษยชน ปฏิบัติต่อแรงงาน หรือ

ผู้รับจ้างของตนให้ถูกต้องตามที่กฎหมายก�ำหนด อาทิ กฎหมาย

แรงงาน กฎหมายประกันสังคมและเงินทดแทน กฎหมายอื่นๆ ที่

เก่ียวข้อง โดยท่ีบริษัทฯ ได้เข้าไปให้ความช่วยเหลือและน�ำเสนอ

แนวทางในการบริหารจัดการต่างๆ อาทิ การฝึกอบรมให้ผู้รับเหมา

และเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยในเรื่องความปลอดภัย และ 

กฎระเบียบของบริษัทฯ ก่อนเร่ิมปฏิบัติงาน การเข้าไปส�ำรวจดูแล 

บ้านพักคนงาน จัดกิจกรรมร่วมกันระหว่างผู้รับเหมากับบริษัทฯ 

นอกจากนี้มีการพัฒนาประสิทธิภาพของผู้รับเหมาโดย ได้มีการ

ตรวจสอบประเมินคะแนนผู้รับเหมา เพ่ือจัดล�ำดับการด�ำเนินงาน

ของผู้รับเหมาด้วย

การจ่ายค่าตอบแทน และสวัสดิการที่เหมาะสมแก่
พนักงานทุกคน ทุกระดับ

บริษัทฯ ใส่ใจและปฏิบัติต่อพนักงานทุกคน ทุกระดับอย่าง

ให้เกียรติ ยึดหลักเมตตาธรรมในการที่จะดูแลพนักงาน โดยด�ำเนิน

นโยบายการบริหารค่าจ้างและผลตอบแทนพนักงานด้วยหลัก 

ความเป็นธรรม ในระดบัท่ีเหมาะสมเทียบเคยีงกับบริษัทอ่ืนท่ีอยูใ่นธรุกจิ

เดยีวกนั โดยพจิารณาตามความเหมาะสมกบัหน้าทีค่วามรบัผิดชอบ 

และสอดคล้องกับความสามารถของพนักงานอย่างเท่าเทียมกัน  

อีกทั้งยังมีการปรับค่าตอบแทนให้สามารถแข่งขันได้ในกลุ่มธุรกิจ

เดียวกัน เพื่อจูงใจให้พนักงานปัจจุบันให้พัฒนาการปฏิบัติงาน 

อย่างต่อเนื่อง 

การเลือกตั้งคณะกรรมการสวัสดิการ

บริษัทฯ ได้จัดให้มีเลือกตั้งคณะกรรมการสวัสดิการในสถาน

ประกอบการจ�ำนวน 7 คน เพื่อเป็นตัวแทนพนักงานในการร่วม

ปรึกษาหารือ ดูแล และเสนอความคิดเห็นในเร่ืองสวัสดิการต่างๆ 

ของพนักงาน เสนอมายังผู้บริหารระดับสูง ซึ่งจะช่วยส่งเสริมความ

สัมพันธ์และความเข้าใจอันดีระหว่างนายจ้างกับพนักงานในการจัด

สวัสดิการ การปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน และยังเป็น 

การสร้างขวัญและก�ำลังใจในการท�ำงานของพนักงานอนัน�ำไปสูก่าร

เพิม่ประสทิธภิาพในการท�ำงานให้ดียิ่งขึ้น
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บริษัทฯ ค�ำนึงถึงความสะดวกของในการท�ำงานของพนักงาน

ผูพ้กิาร โดยการออกแบบอาคารทีค่�ำนึงถงึความสะดวกของคนพกิาร 

เช่น มีทางลาดส�ำหรับคนพิการ ห้องน�้ำส�ำหรับคนพิการท่ีจอดรถ

ส�ำหรับคนพิการ เป็นต้น

สวัสดิการส�ำหรับพนักงาน 

	 - ค่าตอบแทนพิเศษ,คอมมิชชั่น	  

	 - ค่ารักษาพยาบาล 		   

	 - ค่าประกันอุบัติเหตุ 

	 - ค่ารางวัลส�ำหรับพนักงานตามอายุงาน             	

	 - กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ	  

	 - ชุดฟอร์มพนักงาน 

	 - ทุนการศึกษาต่อระดับปริญญาโท	  

	 - การฝึกอบรมพัฒนา,การท่องเที่ยวและดูงานต่างประเทศ  

	 - ห้อง Fitness ส�ำหรับพนักงาน	  

	 - ส่วนลดการซื้อบ้าน / คอนโดศุภาลัย 	  

	 - เงินช่วยเหลือพนักงานอื่นๆ เช่น ทุนการศึกษาบุตร 

	 - เงินของขวัญ วันแต่งงาน เป็นต้น 

บริษัทฯ จัดให้มีการดูแลสวัสดิการของพนักงานทุกคน 

ทกุระดับอย่างเสมอภาคเท่าเทยีมกนั โดยยดึหลกัความสขุ 8 ประการ 

ประกอบด้วย

 Happy Body 

ความสุขทางด้านร่างกาย คือ มีสุขภาพแข็งแรงทั้งกาย 

และใจ รู้จักใช้ชีวิต รู้จักกิน รู้จักนอน  โดยจัดให้มี

•	 จดัให้มีห้องฟิตเนส เพ่ือจัดให้พนักงานได้มีสถานท่ีออก 

ก�ำลงักาย ในช่วงก่อนเร่ิมงาน พกักลางวนั และหลงัเลกิงาน

•	 การตรวจสขุภาพก่อนเริ่มงาน และประจ�ำปี

•	 สวัสดิการค่ารักษาพยาบาล ค่าทันตกรรม และประกนัอบุตัเิหตุ

•	 จดัให้มห้ีองพยาบาล เพือ่รองรบัพนกังานท่ีเจบ็ป่วยระหว่าง

ท�ำงาน

•	 จดักจิกรรมให้ความรู้พนักงาน เรื่อง สิทธิประกันสังคม 

 Happy Heart                                                                       

ความสุขที่มีน�้ำใจงาม คือ มีน�้ำใจเอื้ออาทรต่อกันและกัน โดย

จัดให้มี

•	 รางวัลแห่งการบรกิาร (Service Award) ส�ำหรบัพนักงานท่ี

ให้บริการด้วยใจอย่างสม�ำ่เสมอ เพ่ือหล่อหลอมให้พนกังานมี

จติส�ำนกึต่อการบรกิารและช่วยเสรมิสร้างให้เกดิเป็นวัฒนธรรม  

มุง่สูก่ารบริการท่ีเป็นเลิศ

 Happy Relax                                                                           

ความสขุจากการผ่อนคลาย คอื ผ่อนคลายต่อสิง่ต่างๆ ในการ

ด�ำเนินชีวิตและการท�ำงาน โดยจัดให้มี

•	 สวัสดิการพักผ่อนโรงแรมในเครือ
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•	 งบประมาณอบรมสมัมนานอกสถานทีร่่วมกบัหน่วยงานอืน่

•	 ทุนการศึกษา ในระดับปริญญาตรี และปริญญาโท

•	 อนุญาตให้พนักงานลาเพื่อประกอบพิธีทางศาสนา เช่น 

อปุสมบท ประกอบพธิฮีจัญ์ทีเ่มกกะ ประเทศซาอดุอิารเบยี 

เป็นต้น

•	 จัดให้มีการทอดกฐินสามัคคี

 Happy Brain                                                                            

ความสุขจากการหมั่นศึกษาหาความรู้พัฒนาตนเองอยู่ตลอด

เวลา คือ น�ำไปสู่การเป็นมืออาชีพ และความมั่นคงก้าวหน้าในการ

ท�ำงาน โดยจัดให้มี

•	 โครงการ 1 หน่วยธุรกิจ 1 ความคิด ปีที่ 3 หรือ 1 Business 

Unit 1 IDEA # 3 เพื่อส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์พัฒนา

บริษัทฯ ให้เจริญก้าวหน้าด้วยการท�ำงานเป็นทีม

•	 การสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ ได้แก่ การจดัให้มห้ีองสมดุ

พนกังาน เพ่ือให้พนักงานได้ค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเตมิ และ

การจัดงบประมาณส�ำหรับการอบรมประจ�ำปี ที่มีความ

สอดคล้องกับนโยบายและเป้าหมายรวมของบริษัทฯ และ

ได้มีการพฒันาพนักงานตามแผนทีก่�ำหนดไว้อย่างต่อเนือ่ง 

เพื่อการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

•	 การดูงานทั้งในประเทศ และต่างประเทศ

•	 โครงการ SUPALAI Real Estate Management Course 

ส�ำหรับผู้บริหารระดับกลางขึ้นไป เพื่อเพิ่มเติมทักษะด้าน

การพัฒนาโครงการอสังหาริมทรัพย์และบริหารจัดการ

องค์กร

 Happy Soul                                                                         

ความสุขจากการมีจิตปัญญา “ทางสงบและคุณธรรม” คือ มี

ความศรัทธาในศาสนาที่นับถืออยู่ และมีศีลธรรมในการด�ำเนินชีวิต 

มีความละอาย และเกรงกลัวต่อการกระท�ำของตน โดยจัดให้มี

•	 จัดให้มีพระมาเทศน์เกี่ยวกับการท�ำงานอย่างมีความสุข

•	 จัดท�ำบุญต้อนรับเทศกาลปีใหม่ 2558
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 Happy Money                                                                            

ความสุขด้านการเงิน คือ รู้จักเก็บ รู้จักใช้ มีชีวิตที่เหมาะสม  

โดยจดัให้มผีลตอบแทนทีเ่หมาะสม ทัง้ในรปูของเงนิเดอืน ค่าตอบแทน 

พิเศษ และค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินการที่เหมาะสม โดยจัดให้มี 

•	 กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ในอัตรา 3 - 10% ตามอายุงาน 

โดยบริษัทฯ จะสมทบในอัตราเงินสมทบเท่ากับอัตรา

เงินสะสมที่พนักงานถูกหัก เพื่อเป็นการปฏิบัติที่เป็น 

รปูธรรมของบรษิทัฯ ในการดแูล 

พนักงานในระยะยาว อีกทั้ง

ยังเป็นการสร้างความมั่นคง

ทางการเงินแก่พนักงาน ใน

กรณีลาออก เกษียณอายุงาน 

พกิาร หรอืเสยีชวีติ ซึง่เป็นการ

สร้างความสัมพันธ์ที่ดีในองค์กรและเพิ่มแรงจูงใจในการ

ท�ำงานให้กับพนักงาน และเพื่อดูแลพนักงานให้มีคุณภาพ

ชีวิตที่ดี 

•	 เงินช่วยพนักงาน ได้แก่  เงินช่วยเหลืองานศพ  เงินช่วย

เหลืองานแต่งงาน เงินช่วยเหลือพนักงานและครอบครัวที่

ประสบความเดือดร้อนในเรื่องต่างๆ

•	 การให้ความรู้ในการวางแผนการออมและการลงทุนทาง 

การเงินแก่พนักงาน

•	 การแจกเครื่องแบบพนักงาน เพื่อช่วยลดค่าใช้จ่ายในการ

ครองชีพ

•	 รถรับ - ส่งพนักงาน ระหว่างบริษัทฯ กับสถานีรถไฟฟ้า

  Happy Family                                                             

ความสุขด้านครอบครัว คือ มีครอบครัวที่อบอุ่น และมั่นคง 

โดยจัดให้มี

•	 ผู้บริหารระดับสูงให้ความส�ำคัญกับพนักงาน และเห็นว่า

พนกังานเปรยีบเสมอืนเป็นบคุคลในครอบครวัทีต้่องไปดแูล 

จึงไปร่วมงานต่างๆ ของพนักงานทุกคน เช่น งานแต่งงาน 

กระเช้าเยี่ยมไข้ คลอดบุตร งานศพบุพการีของพนักงาน 

•	 ทุนการศึกษาบุตรของพนักงานที่เรียนดี จัดตั้งเป็นกองทุน

เพือ่พนกังาน ภายใต้โครงการทนุการศกึษาบตุรพนกังานท่ี

เรยีนด ีโดยมกีารมอบเงนิทนุการศกึษาแก่บตุรพนกังานของ 

บริษัทฯ และบริษัทย่อย ซึ่งอยู่ในวัยศึกษาเล่าเรียน (ระดับ

ประถมศึกษา ถึงระดับอุดมศึกษา) ท่ีมีผลการเรียนเฉลี่ย

ทั้งปี ไม่ต�่ำกว่า 3.00  โดยไม่จ�ำกัดจ�ำนวนบุตรที่ขอรับทุน  

ต่อเนื่องกันเป็นเวลา 20 ปี รวมทั้งสิ้น 816 ทุน 

•	 สทิธพิเิศษในการซือ้ทีอ่ยูอ่าศยัในโครงการของบรษิทัฯ และ

บริษัทย่อย โดยได้รับส่วนลดพิเศษ เพื่อเป็นการช่วยเหลือ

ให้พนักงานได้มีโอกาสท่ีจะมีท่ีอยู่อาศัยเป็นของตนเอง 

หรือเพื่อขยับขยายเปลี่ยนที่อยู่อาศัยให้เหมาะสมกับขนาด

ครอบครัว
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 Happy Society                                                                               

สร้างสังคมที่ดี สังคมที่มีความสุข คือ มีความรักสามัคคี

เอื้อเฟื้อต่อกัน โดยจัดให้มี

•	 พี่เลี้ยงในการสอนงานให้กับพนักงานใหม่

•	 งานเลี้ยงสังสรรค์ปีใหม่ 

•	 ฝึกอบรมหลกัสตูร “วถิแีห่งศภุาลยัสูค่วามเป็นเลศิ (Supalai  

Way)” โดยมุ่งเน้นให้พนักงานทุกคนเกิดทัศนคติและ

จิตส�ำนึกที่ดีต่อตนเอง เพื่อนร่วมงาน และองค์กร ด้วยการ

พัฒนาศักยภาพแห่งตน (Self potential) ให้มีการพัฒนา

ท้ังทางกายและจิตใจ โดยมีการผสมผสานการท�ำงานเป็น

ทีม (Team Building) และรู้จักการช่วยเหลือเกื้อกูลกัน 

(Supporting) เพื่อพัฒนาทีมงานให้มีทัศนคติ ความรู้ และ

ทักษะในการท�ำงานที่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน

•	 กิจกรรมกีฬาสี กีฬาภายใน และกีฬาเชื่อมความสัมพันธ์

ระหว่างบริษัทฯ กับสื่อมวลชน และบริษัทฯ กับกลุ่มธุรกิจ

อสังหาริมทรัพย์

รางวัลพนักงานอายุ 5 ปี รางวัลพนักงานอายุ 20 ปี

รางวัลพนักงานดีเด่น

Supalai Sport Day 2015

กีฬาเชื่อมสัมพันธ์ระหว่างบริษัทฯ กับสื่อมวลชน

•	 กิจกรรมวันสงกรานต์  รดน�้ำด�ำหัวผู้ใหญ่

•	 บริษัทฯ มีนโยบายสนับสนุนให้พนักงานมีความรักและ

มีความผูกพันกับองค์กรด้วยการยึดนโยบาย “Promote  

from Within” & “Recognize” พนกังานทีอ่ยูป่ฏบิตังิานมานาน  

โดยมีการประกาศเกยีรตคิณุและให้รางวัลพนักงานอายงุาน  

5 ปี 10 ปีและ 20 ปี นอกจากน้ียังมุ่งเน้นให้พนักงานเป็นคนดี 

มจีรยิธรรม คณุธรรม เพือ่ให้เป็นบุคคลทีม่คีณุภาพในสงัคม  

โดยการส่งเสริมให้มีการประกอบกิจทางศาสนาที่แต่ละคน

มีความเลื่อมใสและศรัทธา เช่น การเข้าร่วมกิจกรรมเจริญ

สตสิมาธ ิการไปทศันศกึษาดนิแดนพทุธภมู ิสงัเวชนยีสถาน 

4 แห่งที่อินเดีย เป็นต้น รวมถึงการสนับสนุนพนักงานที่มี

ศักยภาพที่ดีด้วยการมีโครงการ “พนักงานดีเด่นประจ�ำปี” 

โครงการ “รางวัลแห่งการบริการ” เพื่อส่งเสริมพนักงานให้

มีใจในการให้บริการ และเพื่อหล่อหลอมให้เกิดวัฒนธรรม

ที่มุ่งสู่การบริการที่เป็นเลิศและโครงการ “รางวัลความคิด

สร้างสรรค์ดีเด่น” เพื่อสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรม

•	 กิจกรรมสัมมนาระหว่างฝ่าย เพ่ือสร้างความสมานฉันท ์

และเกิดการสื่อสาร หรือขอความร่วมมือที่ไม่เป็นทางการ 

ซึ่งได้ผลดีกว่าการออกจดหมายขอความร่วมมือ 
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•	 ชมรมศุภาลัยสัมพันธ์ เพื่อจัดกิจกรรมต่างๆ ระหว่าง

พนักงาน ส่งเสริมให้พนักงานมีความสามัคคี และ 

แสดงออกทางความคดิไม่มหีวัหน้า - ลูกน้อง ทุกคนท�ำงาน 

ร่วมกันในชมรมอย่างมีอิสระ 

บรษิทัฯ มุ่งพฒันาเสริมสร้างวฒันธรรม และบรรยากาศในการ

ท�ำงานทีด่ ีและปฏบิตักิบัพนักงานอย่างเท่าเทยีม โดยจดัท�ำจรยิธรรม

และจรรยาบรรณธุรกิจ ของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน (Code 

of Conduct) และเพื่อให้การปฏิบัติงานของพนักงานตอบสนองต่อ

วิสัยทัศน์และพันธกิจ บริษัทฯ จึงได้ก�ำหนดค�ำขวัญประจ�ำปี 2558 

เพื่อเป็นกรอบแนวทางในการในการปฏิบัติงานของพนักงานทุกคน

การสื่อสาร ปรึกษาหารือ และรับฟังความคิดเห็นของ
พนักงาน 

ผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ สื่อสารกับพนักงานในทุกระดับ

อยู่เสมอ เพื่อเปิดโอกาสให้พนักงานสามารถแสดงความเห็นและ

มีส่วนร่วมในการพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน

ขององค์กรได้ ส�ำหรับเป็นช่องทางการสื่อสารข้อมูลจากล่างข้ึนบน 

(Upward) จากพนักงานทุกระดับไปยังผู้บริหารระดับสูง โดยผ่าน

ช่องทางท่ีหลากหลาย อาทิ การปฐมนิเทศพนักงานใหม่ (Grand  

Orientation) ส�ำหรบัพนกังานใหม่ทีเ่พิง่เริม่งานกบับรษิทัฯ โครงการ 

Site Visit รวมถึงการสื่อสารและรับฟังความคิดเห็นอย่างไม่เป็น

ทางการผ่าน Social Media ต่างๆ อาทิเช่น Line Supalai และเพือ่ความ

สะดวกและทัว่ถงึแก่พนกังานทกุคน บรษิทัฯ ยงัได้จดัให้มกีล่องรบัฟัง

ความคดิเห็นให้พนกังานทุกคนสามารถแสดงความคดิเห็น และความ

ต้องการผ่านทางกล่องความคิดเห็นนี้ โดยผู้บริหารระดับสูงจะตอบ

ค�ำถามทุกข้อ ตลอดจนชี้แจงปัญหาและข้อสงสัยต่างๆ ในทุกกรณี  

ผ่านทางอีเมล์ให้พนักงานทราบทุกคน 

บริษัทฯ จัดให้มีการส�ำรวจความคิดเห็นของพนักงานที่มีต่อ

บรษัิทฯ (Opinion Survey) เป็นประจ�ำทุกปี ด้วยสโลแกน “ทกุความเหน็ 

อันมีค่าของท่าน คือ ทุกการเติบโตและก้าวไปพร้อมกับบริษัทฯ”    
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                                         อุปกรณ์ไฟฟ้าบริเวณที่ก่อสร้าง 

      
         ใชท้องแดงแทนฟวิส ์                      ใชฟ้วิสข์นาดเหมาะสม 

                            
      สายเปลือยเกี่ยวใชไ้ฟฟ้า                     ตดิตัง้ปลั๊กเสยีบ 

         
   สายไฟฟา้วางบนพืน้ถนนหรอืเปยีกน้า้       พาดสายไฟฟา้ใหส้งู  ไมว่างบนพืน้ 
                                                                                                       คณะกรรมการความปลอดภยั บ.ศภุาลยั จ ากดั (มหาชน) 

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ท�ำงาน

บริษัทฯ มีการก�ำหนดนโยบายว ่าด ้วยความปลอดภัย 

อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน ทั้งในส่วนที่ส่งผล

ต่อพนักงานทุกคน รวมทั้งต่อชุมชนและสังคมด้วย โดยยึดมั่น 

ในการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติ รวมถึงประกาศของ

ทางราชการที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด มีการแต่งตั้งกรรมการ 

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน ขึ้น

มาเป็นตัวแทนในการปฏิบัติงานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย 

และสภาพแวดล้อมในการท�ำงานของบริษัทฯ 

ใน ปี 2558 บรษิทัฯ ได้มีการด�ำเนินกจิกรรมด้านความปลอดภยั 

อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน ดังนี้ 

 ด้านความปลอดภัย

ข้อมูลความปลอดภัยจากการท�ำงาน ปี 2558 

ข้อมูลความปลอดภัย หน่วย ชาย หญิง 

อัตราการเกิดอุบัติเหตุ ครั้ง 4 2

อัตราพนักงานที่บาดเจ็บจากการ
ท�ำงาน

คน 4 2

อัตราวันที่หยุดงานจากการเจ็บป่วย
จากการท�ำงาน

วัน 34 6

อัตราพนักงานที่หยุดงานจากการเจ็บ
ป่วยจากการท�ำงาน  

คน 2 2

อัตราวันที่ขาดงานจากการเจ็บป่วย
จากการท�ำงาน

คน  -  -

อัตราพนักงานที่ขาดงานจากการ 
เจ็บป่วยจากการท�ำงาน

คน  -  -

จ�ำนวนผู้เสียชีวิตจากการท�ำงาน คน  -  -

•	 ส�ำรวจพื้นที่การท�ำงานด้านความปลอดภัย โดยคณะ

กรรมการความปลอดภยัด้านความปลอดภยั อาชวีอนามยั 

และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน และผลการตรวจมา

พิจารณาในที่ประชุม พร้อมทั้งติดตามผลการแก้ไข และ

แนะน�ำวธิกีารแก้ไข ในกรณทีีพ่บวธีิการแก้ไขที่ไม่เหมาะสม

•	 แนะน�ำวิธี และ/หรือ สั่งการให้แก้ไขปัญหาของสภาพงาน

ที่อาจท�ำให้เกิดอันตราย จากโครงการรายงานสภาพงาน

ที่ไม่ปลอดภัย

•	 จัดให้มกีารอบรมให้ความรูก้ารดบัเพลงิเบือ้งต้น และซกัซ้อม 

อพยพหนีไฟในอาคารสูง ร่วมกับอาคาร ศุภาลัย แกรนด์ 

ทาวเวอร์

•	 รณรงค์การป้องกนัในเร่ืองความปลอดภยัต่างๆ แก่พนกังาน 

เช่น รณรงค์การขับขี่ปลอดภัย ทุกช่วงเทศกาลหยุดยาว 

รณรงค์การปิดไฟ ถอดปลั๊กเครื่องใช้ไฟฟ้า และเคร่ืองใช้

ส�ำนักงานทุกเทศกาลวันหยุดยาว
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 ด้านอาชีวอนามัย 

•	 จัดให้มีการควบคุมความปลอดภัยอย่างเคร่งครัดในทุกขั้น

ตอนของการก่อสร้าง เช่น การแต่งกายในการท�ำงานให้

เหมาะสม การตดิตัง้ป้ายแสดงรายละเอยีดการก่อสร้าง และ

การติดตั้งป้ายกฎระเบียบการท�ำงาน ข้อควรปฏิบัติการ

ท�ำงานภายใต้ภาวะอนัตายต่างๆ 

•	 ส่งเสรมิให้พนักงานทีก่�ำลงัมบุีตรเลีย้งบุตร ด้วยนมแม่ โดย

การให้ความรู้แก่พนักงานที่ก�ำลังมีบุตรเกี่ยวกับประโยชน์

จากนมแม่ จดัแบ่งสดัส่วนพ้ืนทีภ่ายในห้องพยาบาล ให้เป็น

มมุสายใยรกัษ์ เพ่ือพนกังานทีก่�ำลงัมบีตุรได้เข้าไปใช้เป็น

พืน้ที่ในการป้ัมนมให้ บุตร จดัให้มเีคร่ืองฟอกอากาศเพือ่ให้

มอีากาศทีด่เีหมาะสมต่อการป้ัมนมให้บุตร

•	 จดัให้มเีคร่ืองพ่นโฟมฆ่าเช้ือ เพ่ือส�ำหรับล้างมอื ไว้ประจ�ำ

บริเวณสถานที่ส�ำคัญของบริษัทฯ ได้แก่บริเวณโถงลิฟท์  

ชัน้ Lobby ทัง้ 2 ฝ่ัง และบริเวณทางเข้าห้องฟิตเนสของ 

บรษิทัฯ

•	 จดัรณรงค์ให้พนกังานรูจ้กัการป้องกนัตวัเองจากภยัไข้เจบ็

ต่างๆ  อาท ิไข้เลอืดออก ไข้หวดัใหญ่ ปอดบวม การป้องกนั

โรคออฟฟิตซินโดรม โรคทีม่ากบัฤดหูนาว เป็นต้น 

•	 จดัรณรงค์ให้พนักงานดแูลรักษาสขุภาพปากและช่องฟัน 

•	 จดัให้มีการฉดีวคัซนีเพือ่ป้องกนัโรคคอตบี และโรคบาดทะยกั

แก่พนกังานทกุคน  
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บริษัทฯ เล็งเห็นว่าทรัพยากรบุคคล เป็นทรัพยากรที่มีคุณค่า

อย่างยิ่งต่อความส�ำเร็จและสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่องค์กร จึงได้ให้

ความส�ำคัญโดยมุ่งเน้นที่จะพัฒนาบุคคลากรให้มีความสามารถ

เหมาะสมกบัต�ำแหน่งหน้าทีรั่บผดิชอบ อกีทัง้ยงัส่งเสริมให้พนกังาน

มีความก้าวหน้าในสายอาชีพของตนอย่างต่อเนื่อง รวมท้ังการ

ปรับปรุงระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ และ

เป็นมาตรฐานสากล เพื่อที่จะเสริมสร้างและพัฒนาให้พนักงานเป็น 

คนดีและเก่ง รองรับการเติบโตขององค์กร อันน�ำไปสู่ความยั่งยืน 

ขององค์กรต่อไป 

การพัฒนาศักยภาพพนักงานและลูกจ้างในการทำ�งาน 	
และการใช้ชีวิตประจำ�วัน

บริษัทฯ ได้พัฒนาความรู้ให้แก่พนักงานใหม่ท่ีเข้ามาปฏิบัติ

งานกับบริษัทฯ ได้มีการจัดปฐมนิเทศพนักงานใหม่ (Grand  

Orientation) และ จดัอบรมหลกัสตูร “Supalai Way วถิแีห่งศภุาลยัสู่ 

ความเป็นเลศิ” เพ่ือให้พนักงานใหม่ทุกคนได้มีความรู้ความเข้าใจเกีย่วกบั 

องค์กร และสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บริหารกับพนักงาน 

ใหม่ รวมถึงได้จัดให้มีหลักสูตรพื้นฐานที่จ�ำเป็นส�ำหรับการท�ำงาน 

รวมทั้งการฝึกอบรมภาคปฏิบัติ (On the Job Training) 

ปฐมนิเทศพนักงานใหม่ (Grand Orientation)

Supalai Way (วิถีแห่งศุภาลัยสู่ความเป็นเลิศ)

การฝึกอบรมภาคปฏิบัติ (On the Job Training)
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การอบรมให้ความรู้พนักงานอย่างต่อเนื่อง

การพัฒนาความรู้ความสามารถ เพื่อก้าวหน้าในของ
พนักงาน 

การพัฒนาด้านสมรรถนะของพนักงาน (Competency)  

แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 

	 1.	Core Competency คือ ความสามารถพื้นฐานที่องค์กร

ต้องการให้พนักงานมี โดยมีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 

เป้าหมาย และวัฒนธรรมองค์กร ซึ่งหมายถึง พนักงาน

ทุกคนในองค์กรจะต้องมี DNA อันเดียวกัน ทั้งนี้ได้จัด

หลักสูตรการอบรมที่หล่อหลอมให้พนักงานทุกคนมี DNA 

ศุภาลัยเหมือนกัน คือ ปฐมนิเทศพนักงานใหม่ หลักสูตร

เสริมสร้างการท�ำงานเป็นทีม หลักสูตรด้านระบบคุณภาพ 

หลักสูตรความปลอดภัยในการท�ำงาน เป็นต้น 

	 2.	Functional Competency คือ ความรู้ความสามารถท่ี

จ�ำเป็นส�ำหรับต�ำแหน่ง โดยที่แต่ละต�ำแหน่งงานจะมีการ

ก�ำหนดระดบัความสามารถทีค่าดหวังไว้แล้ว โดยทีบ่รษิทัฯ 

จะจัดหลักสูตรฝึกอบรมให้แก่พนักงานในทุกต�ำแหน่งงาน

ทั้งในรูปแบบการฝึกอบรมภายใน (In-House Training)  

และการฝึกอบรมภายนอก (External-House Training) 

ส�ำหรับพนักงานที่มีความสามารถเกินขีดความสามารถที่

บริษัทฯ ก�ำหนด บริษัทฯ จะน�ำมาพิจารณาประกอบใน

การปรับเลื่อนต�ำแหน่งเพื่อให้พนักงานได้มีโอกาสในการ

ใช้ศักยภาพอย่างเหมาะสม และเป็นการพัฒนาพนกังานให้

สามารถเติบโตได้ตามสายอาชีพ (Career Development) 

	 3.	Managerial Competency คือ ความรู้ความสามารถใน

การบริหารงานส�ำหรับต�ำแหน่งหัวหน้างานขึ้นไป โดย

บริษัทฯ ได้จัดให้มีการฝึกอบรมในหลักสูตรต่างๆ ได้แก่ 

หลักสูตร Smart Leader ส�ำหรับหัวหน้างานระดับฝ่าย 

ขึน้ไป หลกัสตูร Supervisory Skill ส�ำหรบัหัวหน้างานระดบั 

หน่วยงาน เป็นต้น  

ส�ำหรับการส่งเสริมโอกาสความก้าวหน้าในการท�ำงาน โดย

เฉพาะในต�ำแหน่งงานระดับหัวหน้างาน บริษัทฯ มีนโยบายในการ

พิจารณาเลื่อนต�ำแหน่งจากบุคคลากรภายในก่อน (Promote from 

Within) เพ่ือเปิดโอกาสให้กับพนักงานได้ใช้ความรู้ ความสามารถ  

ในการพัฒนาตนไปสู่ต�ำแหน่งงานท่ีสูงขึ้น หรือให้โอกาสในการโอน

ย้ายเพื่อท�ำงานข้ามสายงาน (Cross Functional Transfer) รวมทั้ง 

เปิดโอกาสให้พนักงานย้ายกลับไปท�ำงานใกล้ถิ่นที่อยู่ เป็นต้น 
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บริษัทฯ จัดท�ำแผนการพัฒนาพนักงาน (Employee  

Development Plan : EDP) ในแต่ละปี โดยจะประมวลผลจาก

การประเมินสมรรถนะของพนักงานเป็นรายบุคคล(Competency 

Gap Assessment) และจัดท�ำแผนพัฒนาพนักงานรายบุคคล 

(IDP-Individual Development) เพื่อท�ำการคัดเลือกพนักงานท่ีมี

ความสามารถโดดเด่น (Talent) และท�ำการพัฒนาพนักงานเหล่านี้ 

เพื่อให้รองรับกับแผนการสืบทอดต�ำแหน่ง (Succession Plan)  

โดยเฉพาะในต�ำแหน่งทีส่�ำคญักบัธรุกจิขององค์กร (Critical Position) 

ในปี 2558 มีข้อมูลการฝึกอบรมพนักงานดังนี้

จ�ำนวนชั่วโมงเฉลี่ย / คน / ปี

ข้อมูลการฝึกอบรมของพนักงาน

     จ�ำนวนชั่วโมงฝึกอบรมเฉลี่ย (ชม./คน/ปี) 27.33

จ�ำนวนชั่วโมงการฝึกอบรมเฉลี่ยแยกตามเพศ

     เพศหญิง 28.50

     เพศชาย 26.16

จ�ำนวนชั่วโมงการฝึกอบรมเฉลี่ยแยกตามระดับพนักงาน

     ระดับผู้บริหาร 33.21

     ระดับพนักงาน 21.45

	 การศึกษา และพัฒนาพนักงานอย่างต่อเนือ่ง  

	 (Continuing Education) 

การศกึษาทีเ่กดิจากความสนใจและความสมคัรใจของพนกังาน

เอง ท�ำให้เกดิการพฒันาอย่างต่อเน่ือง โดยทีบ่ริษทัฯ ได้ส่งเสริมให้เกดิ

เป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้ (Learning Organization) ทัง้ในรูปแบบของ

การให้ทนุการศกึษา (Scholarship) แก่พนักงานทัง้ในระดบัปริญญาตร ี

และปริญญาโท การส่งเสริมให้พนักงานในการศึกษาค้นคว้า

หาความรู้อย่างอิสระจากห้องสมุดของบริษัทฯ (Self-Learning)  

การศึกษาดูงานทัง้ในและต่างประเทศ (Site Visit) รวมทัง้การพัฒนา

ในลักษณะอื่นๆ ที่ไม่เป็นทางการควบคู่ไปด้วย อาทิ การจัดพี่เลี้ยง 

(Mentor) ให้แก่พนกังานใหม่ เพือ่ให้มคีวามพร้อมและมทีีป่รกึษาใน

ระหว่างการทดลองงาน การให้ค�ำแนะน�ำในการท�ำงาน (Coaching) 

ของหวัหน้างานกบัพนกังานใหม่ทีม่ตี�ำแหน่งระดบัหวัหน้างานขึน้ไป 

เป็นต้น นอกจากนี้ยังได้เปิดโอกาสให้แก่พนักงานได้พัฒนาความรู้

ความสามารถที่มีอยู่ และถ่ายทอดความรู้ให้แก่นิสิต นักศึกษาที่เข้า

ร่วมโครงการสหกิจศึกษา ที่บริษัทฯ ร่วมกับสถาบันการศึกษาชั้นน�ำ

ได้จัดท�ำขึ้น 

บริษัทฯ ยังได้ส่งเสริมพนักงานที่มีผลการปฏิบัติงานดีเยี่ยม 

ด้วยการคัดเลือกพนักงานดีเด่นประจ�ำปีอย่างต่อเน่ือง รวมถึง

สนับสนุนให้พนักงานรักและผูกพันกับองค์กร โดยมีรางวัลส�ำหรับ

พนักงานอายุงาน 5 ปี 10 ปี และ 20 ปี ซึ่งถือเป็นทรัพยากรอันมี

คณุค่าของบรษิทัฯ  และบรษิทัฯ ได้น�ำระบบ HRMS มาใช้ในบรษิทัฯ 

เพือ่เพิม่ขดีความสามารถและประสทิธภิาพต่อระบบบรหิารงานบคุคล

และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

•	 ด้านการบริหารจัดการ แนวทางการบริหารความเสี่ยงของ 

องค์กรยคุใหม่ การบรหิารงานทรพัยากรมนษุย์ส�ำหรบัหวัหน้างาน  

ระบบบริหารผลการด�ำเนินงาน ระบบบริหารคุณภาพ  

(ISO 9001:2008) การบริหารจัดการระบบก่อสร้าง โดย

ระบบ Value Engineering เป็นต้น
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•	 ด้านการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม การสร้างค่านยิมร่วม (Shared 

Value) ให้กบัพนกังานทกุระดบั ทกุโครงการให้เกดิวฒันธรรม

แห่งการบรกิาร เพ่ือมุง่สูก่ารบริการทีเ่ป็นเลศิ (Supalai Service  

Excellence) กจิกรรม Supalai Way เพือ่สร้างความสามัคคี

ระหว่างเพือ่นร่วมงาน นอกจากน้ี ยงัมกีารวดัผลงานรายบคุคล  

ตามตวัชีว้ดัผลการปฏบิตังิาน (KPI : Key Performance Indicator)  

ท�ำให้พนกังานมเีป้าหมายในการท�ำงาน และเกดิการวดัผลงานอย่าง

เทีย่งธรรม เป็นต้น

•	

•	 ด้านการเพิม่ประสทิธภิาพการท�ำงาน เพือ่ให้ผลในการท�ำงาน

ประสานสอดคล้องกนัจนบรรลเุป้าหมาย บรษิทัฯ ได้ก�ำหนด

นโยบาย Supalai 7 R มาเพิม่ประสทิธภิาพของทมีงาน เพือ่ให้

ผลในการท�ำงานสอดคล้องกนัจนบรรลสุูเ่ป้าหมาย ส�ำหรบักลยทุธ์ 

Supalai 7R เป็นแนวคดิในการสร้างสรรค์ประสทิธภิาพของ 

ทกุฝ่ายงานทีท่�ำงานเกีย่วข้องทัง้ภายในและภายนอกองค์กร ซึง่มี

วตัถปุระสงค์ และเป้าหมายร่วมกนั อนัประกอบด้วย

CSR (Corporate Social Responsibility) : ศุภาลัย กับ สังคม 

โดยเน้นความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร และคืนก�ำไรสู่สังคม  

โดยสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสังคมและศุภาลัย เพื่อได้รับการ 

กล่าวขานและภาพลักษณ์ที่ดีขึ้น

PR (Public Relation) : ศุภาลัย กับ สื่อมวลชน เช่น งาน

ประชาสัมพันธ์และความสัมพันธ์กับผู้สื่อข่าว เน้นการสร้างความ

สัมพันธ์อันดีต่อสาธารณชนและสื่อมวลชน อีกท้ังสร้างความ 

เป็นกันเองระหว่างผู้บริหารและสื่อมวลชน โดยมุ่งหวังให้สื่อมวลชน 

เป็นส่วนหนึ่งขององค์กร ในเชิงสร้างสรรค์ที่จะให้ความร่วมมือ 

ซึ่งกันและกัน

CRM (Customer Relation Management) : ศุภาลัย กับ 

ลูกค้า เน้นสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างบริษัทฯ และลูกค้าให้

มากขึ้น โดยจัดกิจกรรมในรูปแบบต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ เพื่อความ

พึงพอใจของลูกค้า

ER (Employee Relation) : ศุภาลัย กับ พนักงาน เน้นสร้าง

ความสมัพนัธ์อนัดต่ีอพนกังานภายในองค์กร ท�ำให้พนกังานทกุฝ่าย

มีความสามัคคีและท�ำงานอยู่ร่วมกันเสมือนญาติ เพ่ือการท�ำงาน

อย่างมีความสุข

IR (Investor Shareholder Relation) : ศุภาลัย กับ ผู้ถือหุ้น 

ท�ำให้ผู้ถือหุ้นและนักลงทุนเข้าใจและรับรู้ข้อมูลของบริษัทฯ ดีขึ้น 

เพือ่สร้างความรูส้กึทีด่ต่ีอบรษิทัฯ และเป็นผูถ้อืหุน้ในระยะยาว อกีทัง้

ต้องการท�ำให้ผลประกอบการเป็นท่ีถกูใจส�ำหรบันกัลงทุนและผูถ้อืหุน้

SCR (Supplier Contractor Relation) : ศุภาลัย กับ คู่ค้าและ 

ผู้รับเหมา ให้ความส�ำคัญกับคู่ค้าในแง่สร้างความเป็นธรรมและ 

ความจริงใจให้กับคู่ค้า ผู้รับเหมา เพื่อให้ได้รับผลตอบแทนที่ดีและ

ได้รับความไว้วางใจ

GR (Government Relation) : ศภุาลยั กบั หน่วยงานราชการที่ 

เกีย่วข้อง เน้นด้านความสมัพนัธ์ระหว่างหน่วยงานราชการกบับรษิทัฯ 

เน้นให้เกดิการประสานงานและความคล่องตวั ซึง่บรษัิทฯ ปฏบิตัติาม

กฎระเบียบ กฎหมาย และให้ความร่วมมือทั้งทางตรงและทางอ้อม 

CSR ER

IR

SCR

GR

PR

CRM
7R Supalai
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นอกเหนือจากความมุ่งมั่นและตั้งใจในการสร้างสรรค์ท่ีอยู่

อาศัยและสงัคมคณุภาพสูส่งัคมไทยแล้ว ความรับผดิชอบต่อผูบ้รโิภค

เป็นเรือ่งทีบ่รษิทัฯ ให้ความส�ำคญั เพราะปัจจยัทีส่�ำคญัในความยัง่ยนื

ของธุรกิจนั้น มาจากความเชื่อมั่นจากผู้บริโภค  ซึ่งหากผู้บริโภค

มีความพึงพอใจก็จะเป็นแรงสนันสนุนสร้างความยั่งยืนทางธุรกิจ               

บรษิทัฯ รบัผดิชอบต่อผูบ้รโิภค ตัง้แต่กระบวนการผลติ ไปจนถงึการ

บริการหลังการขายในหลากหลายรูปแบบ ดังนี้

ด้านนโยบายคุณภาพ

บริษัทฯ ด�ำเนินการตามนโยบายคุณภาพ ISO 9001 : 2008 

เพื่อมุ่งเน้นพัฒนาคุณภาพ และได้รับการรับรองระบบ ISO 9001 

ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2545 จนถึงปัจจุบัน ในระบบของการวางผัง การ

ออกแบบ การก่อสร้าง การขาย และการบริหารชุมชน ทั้งในส่วน

ของโครงการบ้านจดัสรรและโครงการอาคารชดุ ซ่ึงด�ำเนินการให้เป็น

ไปตามข้อก�ำหนดของกฎหมาย มาตรฐานทางวชิาชพี และข้อตกลง

ที่เป็นเอกสารกับลูกค้า ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา บริษัทฯ มิได้หยุด

ย้ังทีจ่ะพฒันาระบบงานให้ดขีึน้อย่างต่อเนือ่ง ทัง้นี ้เพือ่ต้องการตอบ

สนองความต้องการและสร้างความพึงพอใจของลูกค้าสูงสุด

การปรับปรุงและพัฒนาการด�ำเนินงาน บริษัทฯ ส่งเสริมการ

มีส่วนร่วมของพนักงานทุกคน มุ่งเน้นให้ท�ำงานเป็นทีมและช่วยกัน

สร้างมาตรฐานการปฏิบัติงาน เพื่อให้ขั้นตอนการท�ำงานเป็นระบบ 

น�ำระบบการบริหารความเสี่ยง ระบบควบคุมภายในและตรวจสอบ

ภายในเข้ามาช่วยพฒันาและปรับปรุง วเิคราะห์ถงึต้นเหตขุองปัญหา 

(Root Cause) เพือ่การแก้ไขและป้องกนัได้อย่างถกูต้อง เพ่ือให้มัน่ใจ

ได้ว่าบรษิทัฯ จะผลติสนิค้าและบริการทีม่คีณุภาพส่งต่อไปยงัผูบ้รโิภค

ด้านกระบวนการก่อสร้างและการบริการ

การพัฒนาผลิตภัณฑ์ภายใต้แนวคิด Supalai Save Our 

World Save Your Money บริษัทฯ ออกแบบบ้านเพื่อการอนุรักษ์ 

สิง่แวดล้อมและประหยดัพลงังาน โดยเน้นการออกแบบบ้านและอาคาร 

ให้มคีวามเย็นโดยวถิทีางธรรมชาต ิ(Passive Cooling) และท�ำให้เกดิ

ความเยน็ด้วยวธีิกลและพึง่พาเทคโนโลย ี (Active Cooling) เพือ่เป็น

ส่วนประกอบลักษณะผสมผสานกัน โดยก่อให้เกิดทางเลือกในการ

การรับผิดชอบต่อผู้บริโภค

ประหยัดพลังงานต่อการท�ำความเย็นของเครื่องปรับอากาศ ลดการ

ใช้ไฟส่องสว่าง และเครื่องใช้ไฟฟ้าอื่นๆได้ โดยที่ราคาก่อสร้างยังคง

อยู่ในระดับท่ีใกล้เคียงกันกับบ้านท่ัวไปตามท้องตลาด ส่งผลให้เกิด

ความคุ้มค่าในเรื่องราคา จากแนวคิดการออกแบบเพื่อส่งเสริมการ

ประหยัดพลังงาน ท�ำให้แต่ละโครงการของศุภาลัยเปรียบเสมือน  

Eco land ที่คอยช่วยโลกในการลดการเกิดสภาวะโลกร้อน 

การป้องกันมลพิษระหว่างก่อสร้าง โดยจัดท�ำรั้วโครงการ  

จัดท�ำผ้าใบคลุมตึกเพ่ือลดเสียงและฝุ่น จัดสถานท่ีแบบปิดในการ

ท�ำงานเพือ่ลดความดงัของเสยีง ตดิตัง้เครือ่งตรวจสอบปรมิาณเสยีง

และฝุ่นของแต่ละวัน จัดให้มีน�้ำล้างล้อก่อนออกจากโครงการ เพ่ือ

ป้องกันเศษดินที่ติดอยู่ในล้อ ฯลฯ 

การผลิตท่ีใช้เทคโนโลยี และขั้นตอนการผลิตท่ีมีมาตรฐาน

ด้านสิ่งแวดล้อม โดยให้ความส�ำคัญกับกระบวนการก�ำจัดของเสีย 

เพือ่ไม่ให้เกดิมลพษิต่อสิง่แวดล้อม อาทิ ระบบบ�ำบดัน�ำ้เสยีจากบ้าน

ทุกหลัง และน�้ำเสียที่ปล่อยจากโครงการสู่แหล่งน�้ำสาธารณะ จะมี

คณุภาพผ่านเกณฑ์มาตรฐาน ซึง่จะมกีารมาสุม่ตรวจตามเกณฑ์ของ

กรมควบคุมมลพิษ

ด้านการบริการชุมชน และบริการหลังการขาย

การให้บริการความรู้แก่ลูกค้า และประชาชนทั่วไป เก่ียวกับ

ข้อดีของบ้านประหยัดพลังงาน เพื่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม รวมทั้ง

การเลือกใช้วัสดุอุปกรณ์ที่ปลอดภัยและรักษ์โลก โดยเผยแพร่ความ

รู้ดังกล่าว ให้กับพนักงาน การจัดอบรมสัมมนา และการเผยแพร่ใน

นิตยสาร Supalai@home ทุกฉบับ 

จัดกิจกรรมซึ่งเกี่ยวข้องกับความปลอดภัยต่อชีวิต สุขภาพ 

ของพนกังาน และลกูค้า เช่น จดักจิกรรม 5 ส แก่พนกังาน การอบรม

เรือ่งความปลอดภัยและซ้อมอพยพหนไีฟประจ�ำปีให้แก่พนกังานและ

ลูกค้าที่เช่าอาคาร ฯลฯ

จัดให้มีหน่วยงานรองรับการให้บริการแก่ลูกค้าในโครงการ

จัดสรร ในเรื่องความปลอดภัย ความสะอาด ความสวยงาม และการ

จัดตั้งนิติบุคคลหมู่บ้านจัดสรร เพื่อสร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกค้า 

ผู้อยู่อาศัย  และช่วยส่งเสริมภาพลักษณ์ท่ีดี เนื่องจากบริษัทฯ  

เล็งเห็นว่า การอยู่อาศัยในสังคมท่ีมีสภาพแวดล้อมท่ีดี ย่อมส่งผล
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ถึงคุณภาพชีวิตของผู้อยู่อาศัยในสังคมนั้นๆ จึงให้ความส�ำคัญต่อ

การสร้างสรรค์สังคมชาวศุภาลัยให้เป็นสังคมที่มีคุณภาพ น่าอยู่ มี

ความอบอุ่น มีความปลอดภัย 

หลากหลายช่องทางรับฟังความคิดเห็นจากลูกค้า อีกสิ่งหนึ่ง

ที่แสดงให้เห็นถึงการให้ความส�ำคัญต่อ

การดแูลครอบครัวศภุาลยั คอื การมช่ีองทางการตดิต่อสือ่สาร

ที่หลากหลาย อันจะน�ำไปสู่การพัฒนาปรับปรุงผลิตภัณฑ์และการ

บริการ เพ่ือให้เกิดประโยชน์สงูสดุและสร้างความพงึพอใจให้แก่ลกูค้า

เป็นส�ำคัญ  ช่องทางสือ่สารทีส่ามารถร้องเรียน ตชิม หรือแสดงความ

คิดเห็น ได้หลากหลายช่องทาง อาทิ

ผ่านเจ้าหน้าทีบ่รหิารชมุชน

ประจ�ำโครงการ 

กิจกรรมสานสัมพันธ์ในเทศกาลต่างๆ โดยมีเจตนารมณ์ ให้

ความส�ำคญัต่อการดแูลสมาชกิ หรอืผูอ้ยูอ่าศยัในโครงการศภุาลยัทกุ

โครงการ  ตลอดจนผู้อยู่อาศัยข้างเคียง  ดังจะเห็นได้จากกิจกรรม

ต่างๆที่จัดให้แก่สมาชิกศุภาลัย 

ร่วมเสรมิสร้างสมัพนัธภาพของครอบครวัให้แขง็แกร่ง ปลกูฝัง 

ความกตญัญกูตเวทแีด่บพุการทีีจ่ะช่วยให้ลกูมคีวามกตญัญตู่อพระใน

บ้านดยีิง่ขึน้ ครอบครวัมคีวามอบอุน่เพิม่ขึน้  เพือ่ส่งผลต่อการพฒันา

จิตส�ำนึกที่ดีต่อครอบครัวและน�ำไปสู่พื้นฐานที่ดีต่อสังคมโดยรวม 

โดยได้จัดกิจกรรมเจริญสติ สมาธิ ให้สมาชิกเข้าร่วมเป็นประจ�ำทุกปี

วารสาร “สานสายใย” บริษัทฯ จัดให้มีช่องทางการสื่อสาร 

การแจ้งข่าวสารต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ โดยมุ่งหวังให้เกิดความ 

ร่วมมอื ร่วมใจ ในการปฎบิตัต่ิางๆ รวมตลอดถงึ การอยูอ่าศยัร่วมกนั 

อย่างเป็นสขุ ตลอดจนการให้ความรูต่้างๆ ซึง่จะช่วยให้ผูพ้กัอาศยัใน

โครงการมีความรู้สึกอบอุ่น ได้รับรู้ข่าวสารต่างๆ ทั่วกัน 

จัดตั้งนิติบุคคลหมู่บ้านจัดสรร “นิติบุคคลหมู่บ้านจัดสรร”  

เร่ิมมีบทบาทมากขึ้นในสังคมไทย เพราะการอยู่ร่วมกันในชุมชน/

สังคมหมู่บ้านจัดสรรย่อมต้องมีการดูแล ภายหลังที่ผู้ประกอบการ

ได้ดแูลตามระยะเวลาท่ีกฏหมายก�ำหนดแล้ว เพือ่ให้สมาชกิได้ทราบ

ถึงแนวทางและประโยชน์ของการมีนิติบุคคลฯ บริษัทฯ ได้ให้การ 

ส่งเสริม สนับสนุน ช่วยเหลือเพื่อให้โครงการศุภาลัยสามารถบริหาร

จัดการตามที่สมาชิกส่วนใหญ่พึงประสงค์   

ความรบัผดิชอบต่อผูบ้รโิภคด้านการให้ข้อมลูโฆษณาและ
ประชาสัมพันธ์ที่ถูกต้อง ชัดเจน

บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน) ให้ความส�ำคัญเป็นอย่างยิ่ง

ในการท�ำสื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์ เพื่อให้เกิดประโยชน์ในด้าน

การให้ข้อมลูผลติภณัฑ์ ทีถ่กูต้องตรงกบัความเป็นจรงิ สามารถตรวจ

สอบได้ เพื่อความเป็นธรรมต่อผู้บริโภค ดังนี้

1 .  ข ้อความเกี่ ยวกับสินค ้ าที่ ใช ้ ในการโฆษณาและ

ประชาสัมพันธ์  บริษัทฯ มีการใช้ข้อความโฆษณาที่ท�ำให้ผู้บริโภค

เข้าใจในรายละเอยีดของสนิค้าอย่างครบถ้วน  ไม่ว่าจะเป็น  ชือ่สนิค้า  

รูปแบบสินค้า (บ้านเดี่ยว / ทาวน์เฮ้าส์ / บ้านแฝด / คอนโดมิเนียม) 

ท�ำเลที่ตั้ง ราคา เบอร์โทรศัพท์ เว็บไซด์ และภาพสินค้าประกอบใน

งานโฆษณา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ข้อความใน Legal Line โดยบริษัทฯ 

ให้ความส�ำคัญกับความครบถ้วนและถูกต้องตามพระราชบัญญัติ

คุ้มครองผู้บริโภค  พ.ศ. 2522

เจ้าหน้าที่บริหารชุมชน ท่ี

ส�ำนักงานใหญ่ โทรศัพท์ 

02 725 8888 ต่อ  553, 557 

Supalai’s Smart Center 

โทรศัพท์ 02 725 8899 

หรือ 1720

กล่องรับความคดิเห็นประจ�ำ

โครงการและ โครงการ 

“ระฆังแก้ว”  
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2. ภาพประกอบในการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ บริษัทฯ มี 

นโยบายเน้นการใช้ภาพบ้านเดีย่ว ทาวน์เฮ้าส์/ทาวน์โฮม บ้านรุน่ใหม่ 

และคอนโดมิเนียม ที่ถ่ายจากโครงการจริงมาประกอบการโฆษณา

ทุกรูปแบบ เพื่อให้ผู้บริโภคสามารถเห็นสินค้าของจริงที่ชัดเจน แต่

ในกรณีที่สินค้าจริงยังสร้างไม่เสร็จ ก็จะออกแบบในลักษณะภาพ

จ�ำลองโครงการที่ใกล้เคยีงกบัสนิค้าจริง โดยจะใส่ค�ำว่า “ภาพจ�ำลอง

โครงการ” ทุกครั้ง เพื่อให้ผู้บริโภคเข้าใจอย่างถูกต้อง 

3. การโฆษณาในสื่อโทรทัศน์ จะมีการควบคุมโดยคณะ

กรรมการตรวจพิจารณาการโฆษณาทางวิทยุและโทรทัศน์ ซึ่งทุก

ครั้งที่บริษัทฯ ท�ำภาพยนตร์โฆษณาฯ หรือ VTR เพื่อออกอากาศ

ในรายการทางโทรทัศน์ทั้ง Free TV , Cable TV และ Digital TV 

จะต้องมีการส่งตัวอย่างภาพยนตร์โฆษณาฯ หรือ VTR ที่ผลิตขึ้น

คุณวินัย นิ่มกุลเสถียร  

	 ศุภาลัย ปาร์ค แยกติวานนท์

“สิ่งที่อยากชื่นชม ซ่ึงถือว่าเป็นข้อดีของโครงการ คือ ทิศทางลม  

ห้องท่ีเราสองคนอยู ่มอีากาศถ่ายเทดมีาก ลมพดัเยน็สบาย บางครัง้นอนพกั

ในเวลากลางวัน มองออกไปนอกหน้าต่างเห็นท้องฟ้าสดใส ยังแอบนึกไปว่า

ตัวเองนอนอยู่บ้านพักริมชายทะเล ลมพัด เย็นสบาย ช่างมีความสุขจริงๆ...

บ้านที่สร้างด้วยใจ ลูกบ้านย่อมรู้สึกได้”	

คุณจิตติณี โช  

	 ศุภาลัย โอเรียนทัล เพลส

“เราได้สัมผัสถึงคุณภาพและราคาที่สมเหตุสมผล และสามารถเป็น

เจ้าของได้ การให้บริการเพื่อความสุข สงบ และสวัสดิภาพต่อลูกค้าของ

โครงการ ความคิดในการสร้างอาคารที่ค�ำ นึงถึงการประหยัดพลังงานและ

การรกัษาสภาพแวดล้อมของสงัคมโลก ท�ำให้เราเลอืกโครงการอาคารชดุของ 

ศุภาลัย”

คุณศิริพร ชุนฉาย  

	 ศุภาลัย มณฑลา ปิ่นเกล้า-พุทธมณฑล สาย 1

“พ่อบอกว่า บ้านหลังนี้ออกแบบมาดีมาก เพราะเราสามารถเปิดบ้าน

เพื่อรับลมได้ทุกทิศทาง โถงโปร่งโล่ง ท�ำให้อากาศถ่ายเทได้ดี ช่วยประหยัด

พลังงาน บ้าน “ศภุาลยั” คอื “บ้านในฝัน” ทีก่ลายเป็นจริงของฉนัและครอบครวั 

ฉันดีใจที่ได้เป็นส่วนหนึ่งของครอบครัวศุภาลัย”

พร้อมเอกสารยืนยันไปยัง คณะกรรมการตรวจพิจารณาการโฆษณา

ทางวิทยุและโทรทัศน์ เพื่อท�ำการตรวจสอบ (Censor) ว่าโฆษณาฯ 

ดงักล่าวมข้ีอมลูทีช่ดัเจน ไม่กล่าวอ้างเกนิจรงิ ซึง่เมือ่คณะกรรมการ

พจิารณาอนมุตัเิรยีบร้อยแล้ว บรษัิทฯ จงึจะน�ำโฆษณานัน้ไปส่งไปยงั

สถานีโทรทัศน์เพื่อออกอากาศ

4. ข้อความเกีย่วกบัโปรโมชัน่ / เงือ่นไขพเิศษเพือ่สนบัสนนุการ

ขาย ในกรณทีีบ่รษิทัฯ มกีารมอบสทิธพิเิศษให้แก่ลกูค้าในรปูแบบการ

จัดโปรโมชั่น ข้อความที่ลงในโฆษณาฯ จะเขียนรายละเอียดเกี่ยวกับ

ส่วนลดและของแถมอย่างชดัเจน และมกีารระบวุนัเริม่ต้นและสิน้สดุ

ของการรบัสทิธพิเิศษดงักล่าว เพือ่สร้างความเข้าใจท่ีตรงกนัระหว่าง 

บริษัทฯ และลูกค้า

เพราะเราคือครอบครัวศุภาลัย

บริษัทฯ ภาคภูมิใจเป็นอย่างยิ่งที่ได้สร้างสรรค์ “บ้านที่ดี” สู่สังคมไทยและตระหนักดีว่าทุกก�ำลังใจส�ำคัญจาก “ครอบครัวศุภาลัย” จะ

เป็นแรงผลักดันให้เรามุ่งมั่นพัฒนาผลงานให้ดียิ่งขึ้นแก่ลูกค้าของเราตลอดไป
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ศุภาลัย ใส่ใจ...สร้างสรรค์สังคมไทย

บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน) มีความมุ่งมั่นในการด�ำเนิน

ธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ ควบคู่ไปกับแนวคิด “ศุภาลัย ใส่ใจ...

สร้างสรรค์สังคมไทย” มาอย่างยาวนานถึง 26 ปี โดยเน้นการ

สร้างสรรค์คณุภาพชวีติของคนในสงัคมให้ดยีิง่ขึน้ ด้วยจติส�ำนกึการ

พัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainability Development : SD) ซึ่งถ่ายทอด

สู่กิจกรรมหลากหลายรูปแบบ และเนื่องในโอกาสครบรอบ 25 ป ี

แห่งการด�ำเนินธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ บริษัทฯ จึงได้จัด

กิจกรรมพิเศษสร้างสรรค์สังคมในรูปแบบต่างๆ อาทิ

•	 การจัดประกวดประติมากรรม ร่วมกับภาควิชาประติมากรรม 

คณะจิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ์ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร โดยเชิญชวนศิลปินและผู้ที่สนใจร่วมสร้างสรรค ์

ผลงานภายใต้ 3 หัวข้อ คือ “ความสุข หรือ ความรัก หรือ 

ความเจริญรุ่งเรือง”

•	 การจดัประกวดถ่ายภาพ หวัข้อ “ความสขุในศภุาลยั” โดยเชญิชวน 

ครอบครัวศุภาลัย และพนักงานศุภาลัย ร่วมแบ่งปันความสุข 

ผ่านผลงานภาพถ่าย

•	 การจัดประกวดเรียงความ หวัข้อ “ความสขุในศภุาลยั” โดยเชญิชวน 

ครอบครัวศุภาลัยถ่ายทอดความรู้สึกและความคิดเห็นต่อ 

การอยู่อาศัยในโครงการของศุภาลัย

กว่า 26 ปีของการด�ำเนินธุรกิจ บริษัทฯ ได้จัดกิจกรรมต่างๆ 

เพื่อคืนก�ำไรสู่สังคมมาอย่างต่อเนื่องทั้งกิจกรรมด้านการให้ความรู้ 

การศึกษา สิ่งแวดล้อม ศิลปะวัฒนธรรม ครอบครัว สุขภาพ ชุมชน 

และศาสนา ที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมอย่างแท้จริง

กจิกรรมอบรมสัมมนาความรู ้เป็นอภนินัทนาการสู่ประชาชน ฟรี 

บริษัทฯ จัดอบรมสัมมนาในหลากหลายประเภทความรู้ท่ี

สร้างสรรค์คุณภาพชีวิต ซึ่งเป็นอภินันทนาการ ฟรี มอบให้แก่ลูกค้า

โครงการศภุาลยั สมาชกิศภุาลยัแฟนคลบั ประชาชนทัว่ไป พนกังาน

ศุภาลัย รวมทั้งสื่อมวลชนแขนงต่างๆ

ส�ำหรบัปี 2558  บริษทัฯ ร่วมมอืกบัหน่วยงานองค์กรชัน้น�ำจดั

สัมมนาให้ความรู้ความเข้าใจในหัวข้อต่างๆ ที่น่าสนใจ และสามารถ

น�ำไปปฏิบัติได้จริงในการด�ำเนินชีวิตประจ�ำวัน ได้แก่  

การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม

-	 สัมมนาเคล็ดลับการลงทุนด้านต่างๆ ได้แก่ 

	หลักสูตรลงทุนอย่างไรให้มั่งมี ปี 2558 พร้อมแก้ไข 

ทุกข้อข้องใจเรือ่งภาษีมรดก โดย ดร.สวุรรณ วลยัเสถยีร

	หลักสูตรกลยุทธ์สร้างก�ำไรจากหุ้นต่างประเทศ โดย 

บริษัทหลักทรัพย์ทิสโก้ 

	หลักสูตรเคล็ดลับการลงทุนและวางแผนภาษี ปี 2559 

โดย ดร.สุวรรณ วลัยเสถียร

	Talk Show ประทีปทัศน์…..สู่ความร�่ำรวยและมีสุข โดย 

ดร.ประทีป ตัง้มตธิรรม ประธานกรรมการบรหิาร บรษิทั 

ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน)

-	 สัมนาเรื่องสุขภาพและแพทย์ทางเลือก ได้แก่

	หลักสูตรมหัศจรรย ์ศาสตร ์แผนจีน หยุดโรคร ้าย 

ด้วยตนเอง พลัง 3 ประสาน นวด กดจุด ครอบกระปุก 

โดย อาจารย์สุทัศน์ กุลสันติพงศ์ 

	หลักสูตรเคล็ดลับป้องกันโรคอ้วน เบาหวาน ภูมิแพ้  

ด้วยวิถีธรรมชาติ พร้อมเรียนรู้เทคนิคการตรวจสุขภาพ

ด้วยตนเอง โดย คุณหมอณัฐพล วาสิกดิลก 

-	 กิจกรรม Supalai Baking Class for Friends : คอร์สเรียน

ท�ำขนมปังแสนอร่อย ท�ำกินก็ง่าย ท�ำขายก็รวย ให้กับผู้ที่สนใจ

ร่วมกจิกรรมได้เรยีนรูเ้คลด็ลบัและได้ลงมอืท�ำขนมปังด้วยตนเอง
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กิจกรรมด้านการศึกษา

บริษัทฯ มีโครงการช่วยพัฒนาสถานศึกษาทั้งโรงเรียน 

มหาวิทยาลัย สถาบันการศึกษาต่าง ๆ จ�ำนวนมากในด้านต่าง ๆ  

ตั้งแต่การบริจาคที่ดิน  จ�ำนวน 15 ไร่ บริเวณรังสิต คลอง 4 อ�ำเภอ

คลองหลวง จังหวัดปทุมธานี ให้แก่กรมสามัญศึกษา กระทรวง

ศึกษาธิการ เพื่อสร้างเป็นโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัยรังสิต และ

บรจิาคเงนิจ�ำนวน 2,000,000 บาท ให้กบัคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์

และการผังเมือง มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ เพื่อการสนับสนุนการ 

จดัท�ำห้อง Center of Innovative Urban, Community and Real Estate 

Development ในด้านวชิาการและการวิจยั รวมทัง้การบรจิาคเงนิให้

โรงเรียนชนบทที่ขาดแคลนต่างๆ 

บริษัทฯ ร่วมกับสมาคมศิษย์เก่ามหาวิทยาลัยอิลลินอยส์ 

ประเทศไทย จัดกิจกรรมบริจาคอุปกรณ์การเรียนและกีฬา พร้อม

ส่ิงของต่างๆ เพื่อแบ่งปันน�้ำใจให้แก่เด็กนักเรียนโรงเรียนชนบท

ที่ขาดแคลนตามต่างจังหวัด อาทิ โรงเรียนบ้านห้วยปูน จังหวัด

สรุนิทร์, โรงเรยีนบ้านหนิกอง จงัหวัดสระแก้ว, โรงเรียนบ้านโคกกลาง 

หนองไหลพทิยาสรรพ์ จงัหวดัขอนแก่น, โรงเรียนสามคัคธีรรมราษฎร์บ�ำรงุ  

จังหวัดนครสวรรค์ และ โรงเรียนบ้านร่มเกล้า 3 จังหวัดตาก

บริษัทฯ ร่วมกับคณะสื่อมวลชน บูรณะปรับปรุงอาคาร

อเนกประสงค์ ห้องสมดุ และสนามเดก็เล่น อกีทัง้บริจาคคอมพวิเตอร์ 

และอุปกรณ์กีฬาเพื่อการศึกษาให้โรงเรียนวัดท้ายยอ อ�ำเภอเมือง 

จังหวัดสงขลา

บริษัทฯ บริจาคเงินและอปุกรณ์เพื่อพัฒนาปรับปรุงโรงอาหาร

และห้องสมุด บริจาคถังเก็บน�้ำ เครื่องปั๊มน�้ำ และอุปกรณ์กีฬา ณ 

โรงเรยีนบ้านปางเป๋ย จงัหวดัน่าน ตามนโยบายโครงการ “แสงประทปี”  

และสนบัสนนุเงนิเพือ่จัดสร้างห้องน�ำ้ อ่างน�ำ้ล้างหน้า และปูกระเบือ้ง

ทางเข้าห้องน�้ำตลอดทางเดิน ส�ำหรับนักเรียนอนุบาล โรงเรียน

เทศบาลวัดกู่ค�ำ จังหวัดเชียงใหม่

บริษัทฯ มอบเงินบริจาคให้แก่มูลนิธิทิสโก้ เพ่ือเป็นทุนการ

ศกึษาแก่เดก็นกัเรยีน และนกัศกึษาท่ัวประเทศท่ีขาดแคลนทุนทรพัย์ 

ในงานคอนเสร์ิตการกศุล “30 ปี แห่งการให้”  และมอบหนงัสอื “เมือ่

ไหร่จะ...ร�่ำรวยมีสุขอย่างยั่งยืน”  เขียนโดยคุณประทีป ตั้งมติธรรม 

ให้โรงเรยีนชนบทต่างๆ ในจงัหวดัเชยีงใหม่ ขอนแก่น สงขลา สระบรุี 

ภูเก็ต ชลบุรี สุราษฎร์ธานี ระยอง อุดรธานี และนครราชสีมา เพื่อ

ใช้เป็นแหล่งข้อมูลอันเป็นประโยชน์ส�ำหรับคณาจารย์และนักเรียน
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กิจกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

บรษิทัฯ ยังให้ความส�ำคญักบัเร่ือง ความรับผดิชอบในการร่วม

อนรุกัษ์สิง่แวดล้อม เพือ่ตอบรับนโยบายการสร้างสรรค์บ้านประหยดั

พลงังานทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดล้อมเพ่ือให้สมกบัค�ำว่า “Supalai Save 

Our World Save Your Money” ซึ่งถ่ายทอดสู่กิจกรรมเชิงอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อม อาทิ ผู้บริหารบริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน) และคณะ

สือ่มวลชนร่วมกบัคณะผูบ้ริหารโรงเรียน ร่วมกจิกรรมปลกูต้นไม้เพือ่

คืนพืน้ทีส่เีขยีว ณ โรงเรียนสรุาษฎร์พทิยา 2 จงัหวัดสรุาษฎร์ธาน,ี น�ำ

คณะสื่อมวลชนร่วมกันปลูกป่าชายเลน เพื่อสร้างความอุดมสมบูรณ์

ให้แก่ระบบนเิวศ ณ สวนป่าชายเลนทลูกระหม่อม อทุยานสิง่แวดล้อม

นานาชาติสิรินธร จังหวัดเพชรบุรี, ร่วมกิจกรรมปล่อยเต่าทะเล ณ 

ศูนย์อนุรักษ์พันธุ์เต่าทะเล กองทัพเรือ จังหวัดชลบุรี และร่วมปลูก

พรรณไม้ไทยในวรรณคด ีณ โรงเรียนบ้านผงัสามคัค ีอ�ำเภอแก่งคอย 

จงัหวดัสระบรุ ีและทีผ่่านมาเข้าร่วมโครงการ “รวมแรงไทย รกัษาน�ำ้

ใสทุกคูคลอง” เพื่อช่วยดูแลรักษาคูคลองอย่างยั่งยืน  ซึ่งจัดขึ้นโดย

กระทรวงการคลัง

กิจกรรมด้านศิลปะและวัฒนธรรม 

บริษัทฯ จัดงานแสดงศิลปกรรมการกุศล “พลังแห่งความสุข

จากธรรมชาติและความดีงาม” ณ Lifestyle Hall ชั้น 2 ศูนย์การค้า

สยามพารากอน ซึง่เป็นการสร้างสรรค์ผลงานจติรกรรมภาพวาดพูก่นั

จีน และน�ำรายได้จากการจ�ำหน่ายผลงานศิลปะภายในงาน รวมเป็น

เงนิทัง้ส้ิน 4,000,000 บาท โดยภาพทีแ่สดงจะมอบให้กบัผูบ้รจิาคเงนิ

ให้กับโรงพยาบาลธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ 

บริษัทฯ จัดงานแสดงศิลปกรรม“พลังแห่งการสร้างสรรค์”  ณ 

Lifestyle Hall ชั้น 2 ศูนย์การค้าสยามพารากอน โดยรายได้จากการ 

จ�ำหน่ายผลงานศิลปะภายในงานดังกล่าวมีผู้มีจิตศรัทธาร่วมกัน 

สั่งจองภาพทั้งหมดที่แสดงในงานนี้รวม 56 ภาพ รวมเป็นเงิน

ทั้งสิ้น 2,400,000 บาท และน�ำเงินที่รวบรวมจากการจ�ำหน่าย

ภาพทั้งหมดจากงานแสดงศิลปกรรมดังกล่าวโดยไม่หักค่าใช้จ่าย 

ทูลเกล้าฯ ถวายสมเดจ็พระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกมุาร ีเพือ่โดย 

เสด็จพระราชกุศลบ�ำรุงสภากาชาดไทย พร้อมทั้งทูลเกล้าถวาย 

ภาพจิตรกรรม

กิจกรรมการผลิตสื่อความรู้ทั้งทางโลกและทางธรรม 

บริษัทฯ ผลิตหนังสือให้ความรู้ แจกฟรี มอบให้ครอบครัว 

ศภุาลยัและประชาชนท่ัวไป โดยจะด�ำเนินการคดัสรรข้อมลูทีม่ปีระโยชน์ 

ในแง่มุมต่างๆ อาทิ เรื่องสุขภาพ ฮวงจุ ้ย หลักธรรมะในการ 

ด�ำเนนิชวิีต เป็นต้น เพ่ือส่งมอบความสขุในช่วงเทศกาลปีใหม่ของทกุปี  

ส�ำหรับหนังสือท่ีเคยจัดพิมพ์ ได้แก่ ชีวิตท่ีเจริญ, ก�ำไรชีวิต,  

ไม้มงคล, อายุยืน สุขภาพดี ชีวีเป็นสุข, ชนะโรค ชนะวัย ชัยชนะ

แห่งชีวิต,พลังลมปราณ สร้างสรรค์พลังชีวิต, ดุจแสงส่องทาง, รู้ทัน

ฮวงจุ้ย รู้ทางสู่ความสุข,หัวใจยิ้มได้, กุญแจสวรรค์ สร้างสรรค์ชีวิต

เป็นสุข, ความรู้คู่เรือน, ค�ำคม, บ้านเรา แสนสุขใจ ปรัชญาประทีป 

และล่าสดุคอื หนงัสอื “ประทปีทศัน์” อนัเป็นหนงัสอืรวบรวมปรชัญา

ที่มีคุณค่าต่อการด�ำเนินชีวิต
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อีกทั้งผลิตสื่อในรูปแบบ Pocket Book จ�ำหน่ายเพื่อการกุศล 

จ�ำนวน  3 เล่ม คอื เคลด็(ไม่)ลบั การบรหิาร + การพฒันาอสงัหารมิทรัพย์, 

เคล็ด(ไม่)ลับ ศุภาลัย+อสังหาริมทรัพย์ และเม่ือไหร่จะ...ร�่ำรวย 

มีสุขอย่างยัง่ยนื เขยีนโดยคณุประทปี ตัง้มตธิรรม ประธานกรรมการ

บรหิารของบรษิทัฯ ซึง่หนงัสอืเลม่ 2 รายได้จากการจ�ำหน่ายหนงัสอื

ทั้งหมดจะเป็นส่วนหนึ่งของเงินกองทุน “ประทีป ตั้งมติธรรม”  

จ�ำนวน 2,000,000 บาท ที่บริจาคให้คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยขณะเดียวกันหนังสือเล่ม 3 รายได้จากการ

จ�ำหน่ายหนงัสอืทัง้หมด มอบให้สภากาชาดไทย โดยไม่หกัค่าใช้จ่าย

นอกจากนีบ้รษิทัฯ ยงัได้จดัท�ำบทเพลงธรรมะช่ือว่า “มองกว้าง 

คิดไกล ใฝ่สูง” ซึ่งเป็นบทเพลงที่สร้างสรรค์สังคมและจรรโลงคุณค่า

ทางจิตใจ เหมาะส�ำหรับผู้ฟังทุกเพศทุกวัย โดยมีเนื้อหาใจความ

เพื่อด�ำเนินชีวิตให้มีความสุขอย่าง

ยั่งยืน ส�ำหรับชื่อบทเพลงดังกล่าวได ้

ขออนุญ าตน� ำ ค� ำ ป ร ะ พันธ ์ ข อ ง 

พระพรหมคุณาภรณ์ มาเป็นชื่อเพลง 

ส่วนค�ำร้องและท�ำนอง โดยคณุประทปี 

ตั้งมติธรรม

กิจกรรมด้านสังคม

บริษัทฯ ร่วมกับชมรมศุภาลัยสัมพันธ์ จัดกิจกรรมบริจาค

อะลูมิเนียม มอบให้มูลนิธิขาเทียมในสมเด็จพระศรีนครินทราบรม

ราชชนนี เพื่อน�ำไปจัดท�ำขาเทียมให้ผู้ด้อยโอกาส ด้วยการเชิญชวน

พนักงานศุภาลัย บริษัทผู้เช่าอาคารศุภาลัย แกรนด์ ทาวเวอร์ และ

ประชาชนทั่วไป ร่วมกันบริจาคอะลูมิเนียมจากห่วงดึงฝากระป๋อง

หรือวัสดุที่ท�ำด้วยอะลูมิเนียม โดยตั้งกล่องรับบริจาค ณ ชั้น Lobby  

ของอาคาร ซึ่งได้รับการแบ่งปันน�้ำใจส�ำหรับกิจกรรมดังกล่าว 

เป็นจ�ำนวนมาก ต่อเนื่องเป็นปีที่ 3 

บริษัทฯ ช่วยบรรเทาความเดือดร้อนแก่ลูกค้าโครงการ 

ศภุาลยั และประชาชนทีป่ระสบอทุกภยั โดยน�ำทมีคณะผูบ้รหิารและ 

พนักงานศุภาลัย ร่วมมือร่วมใจมอบถุงยังชีพ อาหารแห้ง น�้ำดื่ม 

ของใช้จ�ำเป็น และบริจาคเงิน โดยมีผู้ว่าราชการจังหวัดนนทบุรี เป็น

ผู้รับมอบ โดยได้รับความร่วมมือจากกองทัพบก นอกจากนี้ยังมอบ

เงินบริจาคจ�ำนวน 2,000,000 บาท ให้สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย 

เพื่อเข้ากองทุน “ตลาดทุนร่วมใจ ช่วยภัยน�้ำท่วม” ในการช่วยเหลือ

ผู้ประสบอุทกภัย และร่วมกับบริษัท ดาว คอฟฟี่บีนส์ จ�ำกัด, บริษัท 

เอฟ แอนด์ บี บายดาว จ�ำกัด และบริษัทแชมป์ บูม เบลล์ จ�ำกัด  

มอบห้องสุขาลอยน�้ำ อาหารแห้ง ของใช้จ�ำเป็น ให้แก่ประชาชนใน

พื้นที่ประสบอุทกภัย ณ หมู่ 2-3-4 ต�ำบลท่าช้าง อ�ำเภอนครหลวง 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา

นอกจากนี้บริษัทฯ เป็นผู ้ออกแบบ “บ้านชนบทส�ำหรับ

เกษตรกร” โดยร่วมมอืกบัคณะท�ำงานโครงสร้างพืน้ฐาน คมนาคมและ 

พลงังาน สภาทีป่รกึษาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิในการศกึษาเรือ่ง 

“การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านที่อยู่อาศัย” บริษัทฯ จึงออกแบบ

บ้านชนบทส�ำหรับเกษตรกร เพ่ือมอบให้เกษตรกรท่ีสนใจโดยไม่มี

ค่าใช้จ่ายใดๆ ทั้งสิ้น

กิจกรรมด้านสุขภาพ

บริษัทฯ เชิญทีมแพทย์และพยาบาลจากโรงพยาบาลชั้นน�ำ 

มาให้บริการตรวจสุขภาพฟรี พร้อมทั้งให้ความรู้เกี่ยวกับสุขภาพใน

หัวข้อท่ีน่าสนใจ โดยจดักจิกรรมสมัมนาสขุภาพ และกจิกรรมสมัมนา

แพทย์ทางเลือก ซึ่งเปิดโอกาสให้ครอบครัวศุภาลัยและประชาชน

ทัว่ไปเข้าร่วมกจิกรรม อกีทัง้มกีารจดักจิกรรมการกศุล “บรจิาคโลหติ” 

ให้กับศูนย์บริการโลหิตแห่งชาติ สภากาชาดไทย โดยรับบริจาค ณ 

บริเวณชั้น 33 ห้อง Convention อาคารศุภาลัย แกรนด์ ทาวเวอร์  

ด้วยการเชิญชวนพนักงานศุภาลัย  และบริษัทผู้เช่าอาคาร ศุภาลัย 

แกรนด์ ทาวเวอร์ เข้าร่วมบริจากโลหิต 
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คณุอจัฉรา ตัง้มตธิรรม รองประธาน 

กรรมการบริหาร บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด 

(มหาชน) มอบเงนิบริจาคในนามส่วนตวั 

จ�ำนวน 1,500,000 บาท เพื่อสนับสนุน

การขยายบริการหอผูป่้วยพเิศษ อาคาร

กิตติวัฒนา โรงพยาบาลธรรมศาสตร์

เฉลิมพระเกียรติ โดยจัดซื้ออุปกรณ์

ทางการแพทย์เพื่อช่วยดูแลรักษาพยาบาลผู้ป่วย และเพิ่มโอกาส

ทางการรักษาพยาบาลที่มีคุณภาพแก่ประชาชนทั่วประเทศ

คุณประทีป ตั้งมติธรรม ประธานกรรมการบริหาร มอบ

เงินสนับสนุนจ�ำนวน 100,000 บาท ให้กับมูลนิธิสมเด็จพระเทพ 

รัตนราชสุดา เนื่องในโอกาส 

ฉลองครบรอบ 12 ปี หนงัสอืพมิพ์  

โพสทเูดย์ และร่วมบรจิาคสมทบทนุ 

มลูนธิโิรงพยาบาลพระมงกฎุเกล้า

ในพระราชูปถัมภ์ (วันสมเด็จ 

มหาธีรราชเจ้า) จ�ำนวน 100,000 

บาท เนือ่งในโอกาสครบรอบ 11 ปี 

หนังสือพิมพ์รายวันทันหุ้น

อีกทั้งบริษัทฯ ร่วมสนับสนุนหนังสือ “วันวาน ณ ปัจจุบัน” 

โดยรายได้หลังหักค่าใช้จ่ายมอบให้สมาคมผู้ดูแลผู้ป่วยสมองเสื่อม

แห่งประเทศไทย

กิจกรรมด้านการพัฒนาชุมชน

บรษิทัฯ เน้นการดูแลสภาพแวดล้อมโครงการให้ดีอยูต่ลอดเวลา  

โดยหากโครงการใดมีปัญหาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมโครงการ ลูกค้า

สามารถแจ้งมายังบริษัทฯ เพื่อท�ำการปรับปรุงและพัฒนาได้ ซ่ึงท่ี

ผ่านมามีหลายโครงการทีบ่ริษทัฯ เข้าไปดแูลความเรียบร้อยให้ ได้แก่

- ด�ำเนนิการขุดลอกคลองสาธารณะ ในพ้ืนที่ใกล้เคยีงโครงการ 

ศุภาลัย พาร์ควิลล์ ร่มเกล้า-สุวรรณภูมิ โดยเข้าไปมีส่วนร่วมใน 

การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการน�้ำในพื้นที่กรุงเทพมหานคร 

ตามมติคณะรัฐมนตรี ที่ขอความร่วมมือจากภาคเอกชนในการ 

ขุดลอกคลองในพื้นที่โครงการจัดสรรเพ่ือบรรเทาปัญหาอุทกภัย 

ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 

- ปรับปรุงถนน วางท่อระบายน�้ำและบ่อพัก บริเวณซอย

พหลโยธิน 48 ด้านหน้าโครงการ ศุภาลัย พาร์ควิลล์ และท�ำท่อ

ลอดถนนและปรบัปรงุถนนซอยลาซาล บรเิวณโครงการศภุาลยั วลิล์ 

ศรีนครินทร์

- มอบรถบรรทุกขยะมูลฝอย มูลค่า 2.1 ล้านบาท ให้แก่

เทศบาลเมอืงล�ำสามแก้ว จงัหวดัปทมุธาน ีเพือ่รกัษาความสะอาดและ

จัดระเบียบให้ชุมชนบริเวณใกล้เคียง และได้มอบรถบรรทุกเก็บขยะ  

ให้กับองค์กรบริหารส่วนต�ำบล อ�ำเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี 

เพื่อรักษาความสะอาด และจัดระเบียบให้หมู ่บ ้านโครงการ 

ศุภาลัยบุรี และบริเวณใกล้เคียง

- ปรับปรุงถนนเลียบคลอง 4 เพ่ือความสะดวกสบายของผู้ 

ใช้รถใช้ถนนในบริเวณดังกล่าว

- มอบอุปกรณ์เพื่อใช้ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีต�ำรวจ 

ให้กบัสถานตี�ำรวจนครบาล บางโพงพาง เพือ่ใช้ตรวจความเรยีบร้อย

ของผู้ใช้รถใช้ถนน

การเข้าไปพัฒนาพื้นที่ในแต่ละโครงการ	

จากที่บริษัทฯ ได้พัฒนาโครงการในหลายพื้นที่ ซึ่งการเข้าไป

พฒันาโครงการไม่ได้ท�ำเพยีงแต่ในขอบเขตของโครงการเท่านัน้ แต่

ยังรวมไปถึงการพัฒนาระบบสาธารณูปโภคให้กับชุมชนข้างเคียง 

อีกด้วย อาทิเช่น ที่ดิน ถนน ท่อระบายน�้ำ ไฟฟ้า ประปา ฯลฯ สรุป

ได้ดังนี้

ล�ำดับ โครงการ 

ในเขตภูมิภาค

จ�ำนวน

โครงการ

มูลค่าประมาณ 

(หน่วย : ล้านบาท)

1 กรุงเทพหานคร 

และปริมณฑล

8 33.16

2 ภาคตะวันออก 3 3.43

3 ภาคตะวันออก 

เฉียงเหนือ

1 0.29

4 ภาคใต้ 4 7.98

รวม 44.86
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กิจกรรมด้านท�ำนุบ�ำรุงศาสนา

บริษัทฯ มีโครงการพัฒนาภูมิ

ทศัน์ในศาสนสถาน ทัง้วัด มสัยดิหลาย

แห่ง พร้อมช่วยวางผังออกแบบอาคาร

ต่างๆ ในวัด โดยให้ค�ำแนะน�ำ และร่วม

มือกับกรมศิลปากร ตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย และสภาตลาดทุน

ไทย โดยบรษิทัฯ บรจิาคเงนิจ�ำนวนเงนิ 

8,500,000 บาท เพื่อบูรณะอุโบสถ วัด

แคนอก จงัหวดันนทบรุ ีและเป็นเจ้าภาพ

ดูแลการบูรณะวัดแห่งหนึ่งในจังหวัด

นนทบุรี และที่ผ่านมายังได้ด�ำเนินการ

ปรับภูมิทัศน์ศาสนสถานต่างๆ ได้แก่  

วัดพันท้ายนรสิงห์ จังหวัดสมุทรสาคร, วัดชลประทานรังสฤษดิ์  

จังหวัดนนทบุรี  และมัสยิดเราว ์ฏอตุลมุตตากีน ที่อ ่าวปอ  

จังหวัดภูเก็ต บูรณะวัดกู่ค�ำ จังหวัดเชียงใหม่ นอกจากนี้คุณประทีป  

ตัง้มตธิรรม ประธานกรรมการบริหาร ได้ริเร่ิมคดิสร้างพระพทุธรปูชือ่ 

“พระศุภนิมิตรมิ่งมงคล” เพื่อถวายเป็นพุทธบูชา และน�ำไปประดิษฐ์

สถาน ณ โครงการของศุภาลัย เพื่อเป็นสิริมงคลในการด�ำเนินชีวิตที่

ครอบคลมุทัง้ด้านการงาน และชวีติครอบครัวของผูท้ีเ่ลือ่มใสศรทัธา

การเผยแพร่ความรู้ไปสู่สังคม 

-	 โครงการศุภาลัยชีววิถี 

บรษิทั ศภุาลยั พรอพเพอร์ตี ้แมเนจเม้นท์ จ�ำกดั ซ่ึงเป็นบรษิทั

ย่อยของบริษัทฯ ด�ำเนินธุรกิจโรงแรมศุภาลัย ป่าสัก รีสอร์ท แอนด์ 

สปา โดยได้ด�ำเนนิธุรกจิตามแนวพระราชด�ำริเศรษฐกจิพอเพียง ของ

พระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั ทีมุ่ง่สร้างความเจริญอย่างยัง่ยนืให้กบั

ระบบเศรษฐกจิของประเทศยกระดบัคณุภาพชวิีตของประชาชน โดย

ได้น�ำมาเป็นหลักคิดส�ำคัญในการด�ำเนินโครงการฯ ประกอบด้วย 3 

โครงการย่อย ภายใต้ชื่อ“โครงการศุภาลัยชีววิถี” ได้แก่ 

	 โครงการผกัปลอดสารเคม ีโดยการน�ำเศษอาหารทีเ่หลอืมาบด

เป็นปุย๋น�ำ้ เศษใบไม้และกาบมะพร้าวมาท�ำเป็นปุ๋ยแห้ง เพือ่ใส่

บ�ำรุงดินที่ใช้ปลูกพืชผัก และใช้จุลินทรีย์น�้ำหมักจากสมุนไพร

เป็นน�ำ้ยาก�ำจดัศตัรูพชื จงึท�ำให้ผกัทีป่ลกูในโครงการฯ เป็นผกั

ที่ปลอดสารเคมี เพื่อน�ำมาใช้ประกอบอาหารภายในโรงแรมฯ 

และจัดจ�ำหน่ายให้แก่ผู้ที่สนใจ

พระศุภนิมิตรมิ่งมงคล

	 โครงการผลติภณัฑ์เพือ่สิง่แวดล้อม โดยการน�ำเปลอืกผลไม้มา 

ผลิตเป็นน�้ำยาอเนกประสงค์ ส�ำหรับใช้ล้างจาน เช็ดกระจก  

ซักผ้า ล้างพื้น ล้างรถ ล้างห้องน�้ำ เป็นต้น นอกจากนี้ยังได้น�ำ 

เอาสมุนไพรไทยพื้นบ้านมาผลิตเป็นผลิตภัณฑ์ต่างๆ อาทิ  

สบูเ่หลวสมนุไพรขมิน้ชนั แชมพสูมนุไพรดอกอญัชนั แชมพสูมุนไพร

มะกรูด โดยผ่านการจดแจ้งให้เป็นผลิตภัณฑ์เครื่องส�ำอาง

ควบคุม จากกระทรวงสาธารณสุขแล้ว เพื่อความปลอดภัย 

ต่อผู้ใช้ มีคุณประโยชน์ต่อผู้ใช้และไม่ท�ำลายสิ่งแวดล้อม

	 โครงการอบรมท�ำผลิตภัณฑ์ชีววิถี เป็นแหล่งความรู้ให้แก่

นักเรียน นักศึกษา ประชาชนที่สนใจ เข้าเยี่ยมชมโครงการฯ 

วิธีการสาธิตการท�ำผลิตภัณฑ์ต่างๆ แปลงผักปลอดสารพิษ  

เพื่อน�ำไปต่อยอดพัฒนาสร้างงาน สร้างอาชีพ และเป็น 

กระบวนการทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดล้อมตัง้แต่ต้นน�ำ้ จนถงึปลายน�ำ้  

เพือ่รกัษาความสมบรูณ์ของระบบนเิวศน์ให้แก่ธรรมชาตต่ิอไป  

โครงการศุภาลัยช�วว�ถี

ความยั�งยืน

ผักปลอดสารเคมี

ปลูกผักสวนครัวพืชสมุนไพร

ผลิตภัณฑเพื่อสิ�งแวดลอม

ประกอบอาหารใหลูกคา สุขภาพดี

สบู /
แชมพู

น้ำยา
เอกประสงค

ปุยแหง / 
ปุยน้ำ

เปนมิตรตอสิ�งแวดลอม
เชน ดิน น้ำ อากาศ

แหลงความรู
แหลงความรูใหแกนักเรียน นักศึกษา และประชาชน
ผูสนใจ นำไปตอยอดสรางรายไดตอไป

ชุมชน / สังคม
เปนมิตรตอสิ�งแวดลอมตั้งแตตนทางจนถึงปลายทาง 
เพื่อรักษาความสมบูรณของระบบนิเวศนใหแกธรรมชาติ  

พระศุภนิมิตรมิ่งมงคล
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กิจกรรมด้านท�ำนุบ�ำรุงศาสนา

บริษัทฯ มีโครงการพัฒนาภูมิ

ทศัน์ในศาสนสถาน ทัง้วดั มสัยดิหลาย

แห่ง พร้อมช่วยวางผังออกแบบอาคาร

ต่างๆ ในวัด โดยให้ค�ำแนะน�ำ และร่วม

มือกับกรมศิลปากร ตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย และสภาตลาดทุน

ไทย โดยบรษิทัฯ บรจิาคเงนิจ�ำนวนเงนิ 

8,500,000 บาท เพื่อบูรณะอุโบสถ วัด

แคนอก จังหวัดนนทบุรี และเป็นเจ้าภาพ

ดูแลการบูรณะวัดแห่งหนึ่งในจังหวัด

นนทบุรี และที่ผ่านมายังได้ด�ำเนินการ

ปรับภูมิทัศน์ศาสนสถานต่างๆ ได้แก่  

วัดพันท้ายนรสิงห์ จังหวัดสมุทรสาคร, วัดชลประทานรังสฤษดิ์  

จังหวัดนนทบุรี  และมัสยิดเราว ์ฏอตุลมุตตากีน ที่อ ่าวปอ  

จังหวัดภูเก็ต บูรณะวัดกู่ค�ำ จังหวัดเชียงใหม่ นอกจากนี้คุณประทีป  

ตัง้มตธิรรม ประธานกรรมการบรหิาร ได้รเิริม่คดิสร้างพระพทุธรปูชือ่ 

“พระศุภนิมิตรมิ่งมงคล” เพื่อถวายเป็นพุทธบูชา และน�ำไปประดิษฐ์

สถาน ณ โครงการของศุภาลัย เพื่อเป็นสิริมงคลในการด�ำเนินชีวิตที่

ครอบคลมุทัง้ด้านการงาน และชวีติครอบครวัของผูท้ีเ่ลือ่มใสศรทัธา

การเผยแพร่ความรู้ไปสู่สังคม 

-	 โครงการศุภาลัยชีววิถี 

บรษิทั ศภุาลยั พรอพเพอร์ตี ้แมเนจเม้นท์ จ�ำกดั ซึง่เป็นบรษิทั

ย่อยของบริษัทฯ ด�ำเนินธุรกิจโรงแรมศุภาลัย ป่าสัก รีสอร์ท แอนด์ 

สปา โดยได้ด�ำเนนิธรุกจิตามแนวพระราชด�ำรเิศรษฐกจิพอเพยีง ของ

พระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั ทีมุ่ง่สร้างความเจรญิอย่างยัง่ยนืให้กบั

ระบบเศรษฐกจิของประเทศยกระดบัคณุภาพชวีติของประชาชน โดย

ได้น�ำมาเป็นหลักคิดส�ำคัญในการด�ำเนินโครงการฯ ประกอบด้วย 3 

โครงการย่อย ภายใต้ชื่อ“โครงการศุภาลัยชีววิถี” ได้แก่ 

	 โครงการผกัปลอดสารเคม ีโดยการน�ำเศษอาหารทีเ่หลอืมาบด

เป็นปุย๋น�ำ้ เศษใบไม้และกาบมะพร้าวมาท�ำเป็นปุย๋แห้ง เพือ่ใส่

บ�ำรุงดินที่ใช้ปลูกพืชผัก และใช้จุลินทรีย์น�้ำหมักจากสมุนไพร

เป็นน�ำ้ยาก�ำจดัศตัรพูชื จงึท�ำให้ผกัทีป่ลกูในโครงการฯ เป็นผกั

ที่ปลอดสารเคมี เพื่อน�ำมาใช้ประกอบอาหารภายในโรงแรมฯ 

และจัดจ�ำหน่ายให้แก่ผู้ที่สนใจ

พระศุภนิมิตรมิ่งมงคล

-	 คณะผู้บริหารสมาคมการค้าศึกษาดูงานศุภาลัย 

กรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวจพาณิชย์ ซึ่งประกอบด้วย 

คณะผูบ้รหิารจากสมาคมการค้า และเจ้าหน้าทีก่รมพัฒนาธรุกิจการค้า  

เข้าเยี่ยมชมศึกษาดูงาน บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน) เพื่อน�ำ 

ความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในการบริหารสมาคม ภายใต้โครงการ 

การอบรมเชงิปฏบิตักิาร “ป้ันสมาคมการค้ามอืใหม่ ระดบัผูบ้รหิาร รุน่ที ่1” 

ซึง่บรษิทั ศภุาลยั จ�ำกดั (มหาชน) เป็นองค์กรต้นแบบทีม่กีารบรหิาร

จัดการเป็นเลิศและมีมาตรฐานสากล โดยมี ดร.ประทีป ตั้งมติธรรม  

ประธานกรรมการบรหิารบรษิทั ศภุาลยั  

จ�ำกดั (มหาชน) และ นายอธปิ พีชานนท์  

นายกสมาคมธุรกิจบ้านจัดสรร เป็น

ผู ้กล่าวต้อนรับ ณ อาคารศุภาลัย  

แกรนด์ ทาวเวอร์ 

-	 นักศึกษาคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์น�ำเสนอผลงานการออกแบบแก่ศุภาลัย  

อาจารย์ และนักศึกษาระดับปริญญาโท ชั้นปีที่ 2 สาขา

วิชาสถาปัตยกรรม คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ เข้าน�ำเสนอผลงานการออกแบบ Final  

Presentation ในโครงการนวัตกรรมบ้านแห่งอนาคต (Future Housing  

Innovation) แก่ ดร.ประทีป ตั้งมติธรรม (ประธานกรรมการบริหาร) 

ดร.ประศาสน์ ตัง้มตธิรรม (กรรมการ) และฝ่ายสร้างสรรค์และพฒันา

ผลิตภัณฑ์ เพื่อร่วมให้ความเห็นผลงานการออกแบบของนักศึกษา

กิจกรรมที่ด�ำเนินการอย่างต่อเนือ่ง 

	 กิจกรรมเจริญภาวนา

ที่มา 

บริษัทฯ เล็งเห็นว่า การมีพื้นฐานครอบครัวเป็นสิ่งส�ำคัญ

ที่สุด หากครอบครัวมีพื้นฐานที่ดี คนในครอบครัวมีจิตใจที่ดี  

ส่งผลให้มชีมุชนทีด่ ีเป็นสงัคมทีน่่าอยู ่ประเทศชาตกิจ็ะเจรญิรุง่เรอืง 

ภายใต้แนวคิดที่ว่า “จิตส�ำนึกดี สังคมดี” บริษัทฯ จึงได้จัดกิจกรรม 

เจริญภาวนา ซึ่งปัจจุบันได้ด�ำเนินการมาแล้วจ�ำนวน 23 ครั้ง และจะ 

จัดสืบเนื่องต่อไป

วัตถุประสงค์

	เพื่อมอบธรรมบรรณาการ

	เพื่อเสริมสร้างคุณภาพชีวิตให้กับครอบครัวศุภาลัย

สามารถเข้าร่วมกจิกรรมได้ทกุเพศ ทกุวยั ซึง่แบ่งกลุม่คน 

ในวัยต่างๆ

กลุ่มเป้าหมาย

	 พนักงานและลูกค้าของบริษัทฯ

แนวทางการฝึกปฏิบัติ

เป็นการฝึกภาวนาจิตตปัญญาศึกษา ซึ่งเป็นการเรียนรู้ด้วยใจ

อย่างใคร่ครวญ โดยผู้เข้าร่วมกิจกรรมจะต้องละวางภารกิจท้ังหมด 

ตลอดจนตัดความกังวลในเรื่องงาน ครอบครัวและอื่นๆ พร้อมท้ัง

เตรียมใจในการปฏิบัติเพื่อฝึกขัดเกลากิเลส ละทิ้งยศศักดิ์ ฐานะ 

ต�ำแหน่ง หน้าที่การงาน 

นอกจากจะให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมฝึกภาวนาก�ำหนดสติปัญญา

แล้ว ยังมีกิจกรรมเสริม โดยแบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ

1.	 กลุม่เดก็ จดักจิกรรมทีเ่น้นให้เดก็ได้กล้าแสดงออก ท�ำงาน

เป็นทีม มีน�้ำใจ เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ 

2.	 กลุ่มวัยกลางคน จัดกิจกรรมการวาดรูป การเรียนรู้ซึ่งกัน

และกัน ให้เข้าใจถึงสัจธรรมในชีวิต

3.	 กลุม่ผูส้งูอาย ุจดักจิกรรมการบรหิารร่างกายอย่างมสีตแิละ

เพือ่สขุภาพ เช่น โยคะภาวนา สบืสานพทุธธรรม (ใส่บาตร 

เช้าและสวดมนต์) เป็นต้น
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การแสดงความเห็นของลูกค้า 

•	 เป็นโครงการที่ดี ท�ำให้ครอบครัวได้รับภูมิคุ้มกันเพื่อท่ีจะอยู่ใน

สังคมปัจจุบันได้อย่างปกติสุข และขอขอบคุณศุภาลัยที่มีจิตกุศล

แบ่งธรรมะความสุขที่แท้จริงให้ลูกบ้านชาวศุภาลัย

•	 กิจกรรมทุกกิจกรรม ให้ข้อคิดและหลักการที่สามารถน�ำไปใช้ใน

ชีวิตประจ�ำวันได้  ทั้งยังเป็นประโยชน์ต่อสุขภาพ

•	 ได้เรียนรู ้โยคะภาวนาการฝึกจิตใจ ที่ไม่จ�ำเป็นต้องน่ังสมาธิ 

อย่างเดยีวเป็นแนวทางทีฝึ่กได้ผลดเีช่นกนั อกีทัง้สามารถน�ำมาใช้กับ 

ทางการปฏิบัติกายและใจได้

ครอบครัวลูกคาพนักงาน

บมจ. ศุภาลัยจัดกิจกรรม เชน โยคะภาวนะ 
สืบสานพุทธศาสนา (ใสบาตรสวดมนต) การวาดรูป 
การเรียนรูซึ�งกันและกันใหเขาใจถึงสัจธรรมในชีวิต

ครอบครัวอบอุน

ชุมชนเขมแข็ง

ประเทศที่ดี

คิดดี ทำดี พูดดี 
จิตสำนึกดี
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บริษัทฯ แสดงเจตจ�ำนงและความมุ่งมั่นในการด�ำเนินการด้านการอนุรักษ์พลังงาน โดยได้ก�ำหนดนโยบายอนุรักษ์พลังานตาม

วัตถุประสงค์และเป้าหมายการอนุรักษ์พลังงาน ซึ่งสอดคล้องกับสถานภาพการใช้พลังงานและเหมาะสมกับอาคารควบคุม ดังต่อไปนี้

การใช้ทรัพยากร

ประกาศ
เรื่องนโยบายอนุรักษ์พลังงาน

บรษิทั ศภุาลยั จ�ำกดั (มหาชน) ได้ด�ำเนนิบรหิารจดัการอาคารเพือ่บรหิารบรกิารเช่าส�ำนกังานและการพาณชิย์ พร้อมทัง้

บริการจอดรถยนต์ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2549 เนื่องจากในภาวะปัจจุบัน ประเทศชาติก�ำลังประสบปัญหาด้านพลังงาน ซึ่งเป็นปัญหา

ที่มีความส�ำคัญและมีผลกระทบต่อการด�ำรงชีวิตของพนักงานและเศรษฐกิจของชาติเป็นอย่างมาก ดังนั้นทางบริษัทฯ จึงได้

ด�ำเนินการน�ำระบบการจัดการพลังงานมาประยุกต์ใช้ภายในบริษัทฯ ทั้งนี้บริษัทฯ เล็งเห็นว่าการอนุรักษ์พลังงานเป็นสิ่งส�ำคัญ

และเป็นหน้าที่ของพนักงานทุกคนที่ต้องร่วมมือกันด�ำเนินการพลังงานอย่างต่อเนื่องและให้คงอยู่ต่อไป

ดังนั้น บริษัทฯ ได้ก�ำหนดนโยบายอนุรักษ์พลังงาน เพื่อใช้เป็นแนวทางการด�ำเนินงานด้านพลังงานและเพื่อส่งเสริมการ

ใช้พลังงานให้เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด ทั้งนี้บริษัทฯ จึงได้ก�ำหนดนโยบายดังต่อไปนี้

	 1.	 บริษัทฯ จะด�ำเนินการและพัฒนาระบบการจัดการพลังงานอย่างเหมาะสม โดยก�ำหนดการให้อนุรักษ์พลังงานเป็น

ส่วนหนึ่งของการด�ำเนินงานของบริษัทฯ สอดคล้องกับกฎหมายและข้อก�ำหนดอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง

	 2.	 บริษทัฯ จะด�ำเนินการปรับปรุงประสทิธภิาพการใช้ทรพัยากรพลงังานขององค์กรอย่างต่อเนือ่งและเหมาะสมกบัธรุกจิ 

เทคโนโลยีที่ใช้ และแนวทางปฏิบัติที่ดี

	 3.	 บริษัทฯ จะก�ำหนดแผนและเป้าหมายการอนุรักษ์พลังงานในแต่ละปี และสื่อสารให้พนักงานทุกคนเข้าใจและปฏิบัติ

ได้อย่างถูกต้อง

	 4.	 บริษัทฯ ถือว่าการอนุรักษ์พลังงานเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของเจ้าของ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ ทุกๆ

ระดบัทีจ่ะให้ความร่วมมอืในการปฏบัิตติามมาตรการท่ีก�ำหนด ตดิตามตรวจสอบและรายงานต่อคณะท�ำงานด้านการ

จัดการพลังงาน

	 5.	 บริษัทฯ จะให้การสนับสนุนที่จ�ำเป็น รวมถึงทรัพยากรด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ เวลาในการท�ำงาน การฝึก

อบรม และการมีส่วนร่วมในการน�ำเสนอข้อคิดเห็นเพื่อพัฒนางานด้านพลังงาน

	 6.	 ผูบ้ริหารและคณะท�ำงานด้านการจดัการพลงังานจะทบทวนและปรบัปรงุนโยบาย เป้าหมาย และแผนการด�ำเนนิงาน

ด้านพลังงานทุกปี

ประกาศ ณ วันที่ 2 กุมภาพันธ์ 2558
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การแข่งขันและการเติบโตของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ นับว่า 

มีความส�ำคัญและส่งผลกระทบ ทั้งเชิงบวกและลบต่อผู ้บริโภค 

เศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม ซึ่งการเพิ่มขึ้นของประชากร ท�ำให้

ความต้องการที่อยู่อาศัยเพ่ิมสูงข้ึน ส่งผลให้ผู้ประกอบการธุรกิจ

อสังหาริมทรัพย์ตื่นตัวในการหาท�ำเลใหม่ๆ เพื่อพัฒนาโครงการ แต่

ในการพัฒนาโครงการที่อยู่อาศัยนั้น จ�ำเป็นต้องใช้ทรัพยากรในการ

ก่อสร้างจ�ำนวนมาก ไม่ว่าจะเป็นวัสดุก่อสร้าง ทรัพยากรน�้ำ การใช้

ประโยชน์จากที่ดิน การขนส่ง รวมถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและ

ชุมชุมบริเวณโครงการก่อสร้าง ทางบริษัทฯ จึงให้ความส�ำคัญกับ

การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม โดยก�ำหนดนโยบายว่าด้วยความรับ

ผิดชอบต่อชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม เพื่อน�ำมาเป็นแนวทางใน

การด�ำเนินงาน ตั้งแต่กระบวนการจัดหาที่ดินในการพัฒนาโครงการ 

การก่อสร้างโครงการ ทัง้ระหว่างก่อสร้างและหลงัการก่อสร้าง เพือ่ให้

ผู้ได้รับผลกระทบมั่นใจในแนวทางการด�ำเนินงานของบริษัทฯ

บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาโครงการให้มีคุณภาพที่ดี 

โดยก่อนเริม่ก่อสร้างโครงการ บริษทัฯ จะจดัท�ำรายงานการวิเคราะห์

ผลกระทบสิ่งแวดล้อม (Environmental Impact Assessment: EIA) 

เพื่อวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมทั้งทางบวกและทางลบของ 

การด�ำเนินโครงการพัฒนา ที่จะมีผลต่อสิ่งแวดล้อมในทุกๆ ด้าน 

ทั้งทางทรัพยากรธรรมชาติ ทางเศรษฐกิจ และสังคม เพื่อจะได้หา

ทางป้องกันผลกระทบในทางลบที่อาจเกิดขึ้นให้เกิดน้อยที่สุด และ 

การวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมจะช่วยลดค่าใช้จ่ายในการแก้ไข

ปัญหาทีอ่าจเกิดขึน้ภายหลงัด�ำเนินโครงการไปแล้ว โดยองค์ประกอบ

ของรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม (Environmental 

Impact Assessment: EIA) ครอบคลุมสิ่งแวดล้อม 4 ด้าน ดังนี้

	 1. ทรพัยากรสิง่แวดล้อมทางกายภาพ โดยท�ำการศกึษาถงึผล 

กระทบต่อสิง่แวดล้อมทางกายภาพ ได้แก่ สภาพภมูปิระเทศ 

การชะล้างพงัทลายของดนิ คณุภาพอากาศ ระดบัเสยีงและ

ความสั่นสะเทือน คุณภาพน�้ำ

	 2.	ทรัพยากรสิ่งแวดล้อมทางชีวภาพ โดยท�ำการศึกษาถึงการ

เปลี่ยนแปลงในด้านต่างๆ ที่มีต่อระบบนิเวศน์ ได้แก่ ป่าไม้ 

สัตว์ป่า สัตว์น�้ำ

การจัดการสิ่งแวดล้อม

	 3.	คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์ โดยท�ำการศึกษาถึงการ

ใช้ประโยชน์จากทรพัยากรกายภาพ และชวีภาพของมนษุย์ 

ได้แก่ การใช้ประโยชน์ที่ดินให้เป็นไปตามกฎระเบียบและ

ผังเมืองในพ้ืนท่ีน้ันๆ การคมนาคมและการจราจร ระบบ

สาธารณูปโภค การระบายน�้ำ การจัดการมูลฝอย 

	 4.	คุณค่าต่อคุณภาพชีวิต โดยท�ำการศึกษาถึงผลกระทบที่จะ

เกิดต่อมนุษย์ ชุมชน ระบบเศรษฐกิจ การประกอบอาชีพ 

การมส่ีวนร่วมของประชาชน วฒันธรรมประเพณ ีความเชือ่ 

ค่านิยม รวมถึงทัศนียภาพ คุณค่า ความสวยงาม  

โดยทกุโครงการทีบ่รษิทัฯ ท�ำการก่อสร้าง มกีารจดัท�ำรายงาน

การวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม ตามท่ี ส�ำนักงานนโยบายและ

แผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และส�ำนักวิเคราะห์ผล 

กระทบสิ่งแวดล้อมก�ำหนด โดยมีขอบเขตในการด�ำเนินการ ดังนี้

	 1.	จัดท�ำรายละเอียดโครงการ โดยศึกษาจากข้อมูลการ

ออกแบบโครงการเป็นส�ำคัญ ซึ่งมีการระบุประเภท 

ขนาด ที่ตั้งโครงการ ลักษณะกิจกรรม องค์ประกอบ

ต่างๆ ในโครงการ รายละเอียดระบบสาธารณูปโภคและ

สาธารณูปการต่างๆ เช่น การใช้น�ำ้ การระบายน�ำ้ การบ�ำบดั

น�้ำเสียและสิ่งปฏิกูล การจัดการมูลฝอย ระบบป้องกันและ

ระงับอัคคีภัย และการจัดพื้นที่สีเขียวในโครงการ เป็นต้น

	 2.	การศึกษาข้อมูลสภาพแวดล้อมปัจจุบันบริเวณพื้นที่ใกล้

เคียงโครงการ โดยครอบคลุมถึงสิ่งแวดล้อมทั้ง 4 ด้าน คือ 

ทรัพยากรสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ ทรัพยากรสิ่งแวดล้อม

ทางชีวภาพ คุณค่าการใช้ประโยชน์ของมนุษย์ และคุณค่า

คุณภาพชีวิต โดยท�ำการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องจาก

รายงานการศึกษา และ/หรือ การส�ำรวจเพื่อท�ำการศึกษา

สภาพแวดล้อมในปัจจุบัน

	 3.	การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม โดยท�ำข้อมูลและ

กิจกรรมของโครงการ ประกอบกับสภาพแวดล้อมปัจจุบัน

บริเวณที่ตั้งโครงการและพื้นที่ ใกล้เคียง มาศึกษาผล 

กระทบท่ีคาดว่าจะเกดิขึน้ท้ังในช่วงการก่อสร้างและหลงัการ

ก่อสร้างโครงการทั้งผลกระทบในเชิงบวกและเชิงลบ
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	 4.	การก�ำหนดมาตรการป้องกัน แก้ไข และลดผลกระทบ

สิ่งแวดล้อม และมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 

สิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม

และประโยชน์ของการท�ำรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบ 

สิ่งแวดล้อม (Environmental Impact Assessment: EIA) มีดังนี้

•	 เพื่อสามารถใช้ในการวางแผนงานด้านสิ่งแวดล้อมได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

•	 เพื่อพิจารณาผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมและความรุนแรง  

อันเกิดจากการพัฒนาโครงการ

•	 เพื่อให้บริษัทฯ สามารถก�ำหนดมาตรการป้องกันและแก้ไข

ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสม และใช้ในการ 

คาดการณ์ประเด็นปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมที่ส�ำคัญได้อย่าง

ถูกต้อง

•	 ใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนการตัดสินใจในการลงทุนเพื่อจัดการ

สิ่งแวดล้อม

	 การด�ำเนินงานก่อสร้างในแต่ละโครงการ อาจก่อให้เกิด

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และทรัพยากรอื่นๆ ทั้งในระยะก่อสร้าง

โครงการ และหลังการก่อสร้างโครงการ ดังนี้

•	 ช่วงการก่อสร้างโครงการ : เป็นช่วงเวลาที่ชุมชนผู้อยู่อาศัย

โดยรอบโครงการมีความเป็นกังวลว่า การก่อสร้างโครงการ 

จะก่อให้เกดิมลพษิต่อสิง่แวดล้อม อาทเิช่น มลพิษทางอากาศ  

ฝุ่นละออง เสียงดัง การสั่นสะเทือน น�้ำเสีย ขยะ รวมถึงความ

ไม่ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน จากการก่อสร้างโครงการ 

•	 หลังการก่อสร้างโครงการ : การอยู ่อาศัยของลูกค้าของ

โครงการ อาจก่อให้เกิดผลกระทบด้านการคมนาคมและการ

จราจร การบดบังทศันยีภาพต่อพืน้ทีข้่างเคยีง ปัญหาคณุภาพ

น�้ำในแหล่งน�้ำสาธารณะ และปัญหาขยะมูลฝอย ท้ังน้ี เพ่ือ

เป็นการป้องกันผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น บริษัทฯ ได้ก�ำหนด

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม ซึ่งบริษัทฯ 

และผู้รับเหมาได้ยึดถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด

ทัง้นี ้บรษิทัฯ ได้ก�ำหนดมาตรการป้องกนัและแก้ไขผลกระทบ

สิ่งแวดล้อม ทั้งในช่วงการก่อสร้างโครงการ และหลังการก่อสร้าง

โครงการดังนี้
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สรุปมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมของ บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน)

- ช่วงการก่อสร้างโครงการ -

องค์ประกอบทางสิ่งแวดล้อม
และผลกระทบสิ่งแวดล้อมที่ส�ำคัญ

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม
มาตรการติดตามตรวจสอบ

ผลกระทบสิ่งแวดล้อม

1.	 ทรัพยากรสิ่ งแวดล ้อมทาง
กายภาพ

1.1 สภาพภูมิประเทศ

	 การก ่อสร ้างจะมีการขุดดินเพื่อ

วางระบบสาธารณูปโภคใต้ดิน และปรับ

ระดับพื้นที่ให้สูงจากเดิมซ่ึงท�ำให้สภาพ

ภูมิประเทศเปลี่ยนแปลงเพียงเล็กน้อย

1. ก่อสร้างอาคารให้เป็นไปตามแบบของโครงการและ

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง

2. จัดระเบียบพื้นที่ก่อสร้างและกองเก็บวัสดุให้เป็น

ระเบียบเรียบร้อย

3. จัดให้มีรั้วทึบ สูงประมาณ 3 เมตร และรั้วผ้าใบ สูง

ประมาณ 3เมตร หรือร้ัวโลหะทึบชนิดสะท้อนเสียง 

(Metal Sheet ) โดยรอบพื้นที่ก่อสร้าง ด้านหน้าที่ใช้

เป็นทางเข้าออกพื้นที่โครงการจัดท�ำเป็นประตูผ้าใบ

ทึบที่สามารถปิดเปิดได้ หรือวิธีการอื่นที่เหมาะสม

1. วิศวกรควบคุมงานและตรวจสอบ

การก่อสร้างให้เป็นไปตามแบบที่

ได้รับอนุญาต

2. จัดให้มีเจ้าหน้าที่ตรวจสอบการ

ก ่อสร ้างและการจัดระเบียบ

พ้ืนท่ีก ่อสร ้างให ้มีความเป ็น

ระเบียบเรียบร้อยตลอดระยะ

เวลาก่อสร้าง

1.2 การชะล้างพังทลายของดิน

	 การก่อสร้างจะมีการขุดดิน เพื่อวาง

ระบบสาธารณปูโภคใต้ดนิ และท�ำฐานราก

อาคาร โดยดนิทีข่ดุมาทัง้หมดจะใช้ในการ

ปรับถมและปรับภูมิสถาปัตย์ของพื้นที่ 

อย่างไรก็ตามกองดินที่ขุดไว้เพื่อรอการ

ใช้ประโยชน์ อาจส่งผลกระทบให้เกิดการ

พังทลายของดินหรือการทรุดตัวของดิน 

โดยเฉพาะหากการก่อสร้างด�ำเนินการใน

ช่วงฤดูฝน

1. หลีกเลี่ยงการท�ำฐานราก และการวางสาธารณูปโภค

ใต้ดนิในช่วงฤดฝูนหรอืวนัทีฝ่นตก เพือ่ลดผลกระทบ

ที่เกิดจากการชะหน้าดินโดยน�้ำฝน

2. การขุดดินท�ำฐานรากและวางระบบสาธารณูปโภค

ใต้ดินต้องมีการท�ำ Sheet Pile ตามมาตรฐาน

วิศวกรรมเพ่ือป้องกันการพังทลายหรือการทรุดตัว

ของดิน

3. ดินที่ขุดได้จากงานเสาเข็มและฐานราก จะกองเก็บ

ไว้ภายในพื้นที่โครงการ เพื่อใช้ในการปรับระดับของ

พื้นที่และปรับสภาพภูมิสถาปัตย์ของโครงการ

4. การจัดท�ำระบบระบายน�้ำฝนรอบพื้นที่โครงการ โดย

มบ่ีอตกตะกอนก่อนระบายออกสูท่่อระบายสาธารณะ 

เพ่ือป้องกันการชะล้างของดินทรายออกนอกพื้นท่ี

ก่อสร้าง

1. จัดเจ้าหน้าท่ีตรวจสอบการกอง

เก็บดิน ไม่ให้ส่งผลกระทบต่อ

พื้นท่ีข้างเคียง และป้องกันไม่

ให้เศษดินทรายชะล้างลงสู ่ท่อ

ระบายน�้ำโดยมีการตรวจสอบ

เป็นระยะตลอดช่วงการก่อสร้าง
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1.3 คุณภาพอากาศ

	 กิจกรรมก่อสร ้าง จะต้องไม่เกิน

มาตรฐานฝุ ่นละอองในบรรยากาศที่

ก�ำหนดไว้ 0.330 มิลลิกรัม/ลูกบาศก์เมตร 

แต่ลมจะมีผลท�ำให้เกิดการแพร่กระจาย

ของฝุ่นละอองจากพื้นที่ก่อสร้าง และการ

ขนส่งวัสดุมายังพื้นที่โครงการ มีส่วนให้

เกิดการฟุ้งกระจายของฝุ่นละอองจากวัสดุ

ที่บรรทุก และการขับรถขนส่งวัสดุ ซ่ึง

จะส่งผลกระทบต่อคุณภาพอากาศ ก่อให้

เกิดความเดือดร้อนร�ำคาญ และยังส่งผล 

กระทบต่อสขุภาพอนามยัของผูอ้ยูอ่าศยัใน

พื้นที่ใกล้เคียง

การขนส่ง

1. ฉีดพรมน�้ำบริเวณพื้นที่ก่อสร้างและทางเข้า-ออก 

พื้นที่ก่อสร้าง อย่างน้อยวันละ 2 ครั้ง เวลาเช้าและ

เย็น หรือเพิ่มความถี่ตามความเหมาะสม และจัดให้

มีบริเวณส�ำหรับล้างท�ำความสะอาดล้อรถก่อนออก

จากพื้นที่ก่อสร้าง

2. รถบรรทุกวัสดุก่อสร้างต้องมีสิ่งปิดคลุม หรือผูกมัด

ในส่วนบรรทุกเพื่อป้องกันการฟุ้งกระจายหรือการ

ตกหล่นของวัสดุ

3. ท�ำถนนชั่วคราวเพ่ือหลีกเลี่ยงการปูแผ่นเหล็ก เพ่ือ

ลดเสียงดังและป้องกันการกระแทกของรถขนส่ง

วัสดุก่อสร้าง 

4. จัดให้มีพนักงานท�ำความสะอาดบริเวณทางเข้า-ออก

พื้นที่โครงการเป็นประจ�ำทุกวัน 

5. มกีารจดัระเบยีบรถขนส่งวสัดกุ่อสร้างต่างๆ ไม่ให้จอด

รถรอบถนนสาธารณะ

กิจกรรมการก่อสร้าง

1. การก่อสร้าง รื้อถอน ส่วนของอาคารที่อยู่เหนือระดับ

พื้นดินเกิน 10 เมตร ต้องควบคุมการใช้ผ้าใบหรือ

วัสดุอื่นที่คล้ายกันกั้น โดยยึดติดกับนั่งร้านด้านนอก 

มีความสูงไม่น้อยกว่าความสูงของอาคารที่ด�ำเนิน

การ และมกีารรกัษาให้อยู่ในสภาพดตีลอดระยะเวลา

การก่อสร้าง

2. จดัให้มปีล่องชัว่คราวหรอืวธิกีารอืน่ทีเ่หมาะสมส�ำหรบั

ทิง้สิง่ของหรอืวสัดกุ่อสร้าง และป้องกนัฝุน่ละอองอนั

เกิดจากการก่อสร้าง

3. จัดท�ำรั้วชั่วคราว ซึ่งมีลักษณะทึบและแข็งแรง  

สงูประมาณ 3 เมตรและรัว้ผ้าใบ สงูประมาณ 3 เมตร 

ปิดกั้นตามแนวเขตที่ติดต่อกับพื้นที่ข้างเคียง

4. การเจาะ การตัด การขัดผิววัสดุที่ก่อให้เกิดฝุ่น โดย

ใช้เคร่ืองจกัรหรอื เครือ่งยนต์ ต้องฉดีน�ำ้หรอืสารเคมี

บนผวิอย่างต่อเนือ่ง เว้นแต่มกีารตดิตัง้อุปกรณ์ท่ีแยก

ฝุ่นหรือกรองฝุ่นไว้แล้ว

1.	 วิศวกรโครงการ และผู้ควบคุม

งานก ่อสร ้ างตรวจสอบการ

ด� ำ เ นิ น ง านของผู ้ รั บ เ หมา

ก่อสร้างให้ปฏิบัติตามมาตรการ

ลดผลกระทบด้านฝุ่นละออง ทั้ง

จากการก่อสร้าง การจัดการเศษ

วสัดแุละการขนส่งอย่างเคร่งครดั

2. 	มีบริการรับฟังความคิดเห็น การ

รับฟังเรื่องร้องเรียนจากผู ้อยู ่

อาศัยใกล้เคียง เพื่อรับทราบ

ปัญหาและด�ำเนนิการแก้ไขต่อไป

3. ตรวจวัดคุณภาพอากาศใน

บรรยากาศพารามิเตอร์วัด คือ 

ปริมาณฝุ่นละอองรวม (TSP)  

ฝุ่นละอองขนาดเล็ก (PM-10) 

ความเรว็ ลม และทิศทางลม เป็น

ระยะ ตลอดระยะเวลาก่อสร้าง
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5. การผสมคอนกรีต หรือการกระท�ำใดๆ ท่ีก่อให้เกิด

มลภาวะทางอากาศต้องจดัท�ำในห้องท่ีมหีลงัคา และ

มีผนังปิดด้านข้างอีก 3 ด้าน หรือในพื้นที่มีผ้าคลุม 

หรือกระท�ำด้วยวิธีการอื่นที่เหมาะสม

วัสดุและการจัดการกองวัสดุและเศษวัสดุที่เหลือใช้

1. การกองเก็บวัสดุก่อสร้าง ต้องกระท�ำภายในพ้ืนท่ี

ก่อสร้างของโครงการเท่านั้น โดยจัดให้มีอาคาร

ส�ำหรับเก็บวัสดุก่อสร้าง ในส่วนที่เก็บกลางแจ้งต้อง

มีการปิดคลุม หรือควบคุมไม่ให้เกิดการฟุ้งกระจาย

2. การขนย้ายวัสดุใดๆ ที่ก่อให้เกิดฝุ่น ต้องฉีดพรมด้วย

น�้ำก่อนการขนย้าย

การด�ำเนินการกับเศษวัสดุที่เหลือใช้

1. เศษวัสดเุหลอืใช้จากการก่อสร้าง ต้องจดัพืน้ทีส่�ำหรบั

กองเก็บไว้ภายในพ้ืนท่ีก่อสร้างของโครงการเท่าน้ัน 

โดยจัดวางให้เรียบร้อย ไม่กีดขวางทางเดิน รวมทั้ง

ปิดคลมุเศษวสัดดุงักล่าวด้วยผ้าคลมุ หรอืใช้วสัดอุืน่

ใดปิดคลมุให้มดิชดิทัง้ด้านบนและด้านข้างทัง้ 3 ด้าน

2. มีการคัดแยกเศษวัสดุเพื่อน�ำไปใช้ในการปรับถนน

ของโครงการ

3. การขนย้ายเศษวสัดกุ่อสร้างและขยะมลูฝอยออกจาก

พื้นที่ก่อสร้างจะด�ำเนินการอย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 

ครั้ง หากยังไม่พร้อมที่จะขนย้ายต้องจัดให้มีถังหรือ

ภาชนะรองรับท่ีเหมาะสมอย่างเพียงพอ ปิดมิดชิด 

รวมทั้งท�ำความสะอาดพื้นที่วางถังอย่างต่อเนื่อง 
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1.4 ระดับเสียงและความสั่นสะเทือน

	 กิจกรรมก่อสร้างท�ำให้เกิดเสียงดัง

และความสั่นสะเทือน ซึ่งเกิดขึ้นจากการ

ท�ำงานของเครื่องจักรเคร่ืองยนต์ที่ใช้ใน

การก่อสร้าง โดยอาจส่งผลกระทบต่อผูพั้ก

อาศัยที่อยู่ใกล้เคียง

1. จัดท�ำรั้วชั่วคราวซึ่งเป็นรั้วทึบ หรือรั้วโลหะทึบชนิด

สะท้อนเสียง (Metal Sheet) สูงไม่น้อยกว่า 3 เมตร 

รอบพื้นที่ (ส่วนที่เหนือขึ้นไปให้ขึงด้วยผ้าใบทึบสูง

ประมาณ 3 เมตร)

2. การก่อสร้างฐานรากของอาคารให้ใช้เสาเขม็เจาะ เพือ่

ลดผลกระทบด้านเสียงและความสั่นสะเทือน

3. การผสมคอนกรีต หรือการกระท�ำใดๆ ที่ก่อเสียงดัง 

ต้องจัดท�ำในห้องท่ีมีหลังคา และมีผนังปิดด้านข้าง

อีก 3 ด้าน หรือในพื้นที่ที่มีผ้าคลุม หรือด้วยวิธีการ

อื่นที่เหมาะสม

4. การก่อสร้างให้เกิดเสียงดังและความสั่นสะเทือน ให้

ด�ำเนินการในวันจันทร์-เสาร์ เวลา 8.00-17.00 น. 

(หยุดวันอาทิตย์และวันหยุดนักขัตฤกษ์ส�ำคัญ) ใน

กรณีที่ต้องมีการท�ำงานเกินเวลาที่ก�ำหนด ให้แจ้ง

ก�ำหนดการให้ชุมชนใกล้เคียงได้รับทราบล่วงหน้า

5. การท�ำงานในวันอาทิตย์ให้เป็นงานเบาหรืองานที่

จ�ำเป็นต้องท�ำต่อเนื่องท่ีไม่มีเสียงดังรบกวน เช่น 

งานท�ำความสะอาด และการตรวจสอบงานของผู้รับ

เหมา เป็นต้น

6. บ�ำรุงรักษาเคร่ืองจักรอุปกรณ์ท่ีใช้ในการก่อสร้างให้

อยู่ในสภาพดีอยู่เสมอ เพ่ือลดการเกิดเสียงดังจาก

การเสียดสีของเคร่ืองจักร หรือการกระทบกระแทก

ของชิ้นส่วนอุปกรณ์

7. มีการกั้นห้องภายในโครงการเพื่อใช้ส�ำหรับกิจกรรม

การก่อสร้างท่ีอาจก่อให้เกดิผลกระทบด้านเสยีงอย่าง

รุนแรง เช่น การ ตัด เจียร ไส และกลึง เป็นต้น

8. จัดให้มีช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียน มีขั้นตอนใน

การแก้ปัญหาร้องเรียน และแจ้งผลการด�ำเนินการ

ให้กับผู้ร้องเรียน

9. มมีาตรการชดเชยความเสยีหายท่ีเกดิจากการก่อสร้าง

โครงการและจัดให้มีทีมงานซ่อมแซมฉุกเฉิน (ให้

บริการฟรี)

1. ติดตามตรวจสอบการด�ำเนิน

งานของผู ้ รับเหมาให ้ปฏิบัติ

ตามมาตรการป้องกันและลด

ระดับเสียงในพ้ืนท่ีก่อสร้างอย่าง

เคร่งครัด 

2. จดัส่วนบรกิารรบัฟังความคดิเหน็

การรบัฟังเรือ่งร้องเรยีน และการ

ติดตามสอบถามผู้อยู่อาศัยใกล้

เคยีง ถงึผลกระทบ เพือ่รบัทราบ

ปัญหาและการด�ำเนินการแก้ไข

3. ตรวจวัดความสั่นสะเทือนบริเวณ

ใกล้เคียง โดยตรวจวัด 1 ครั้ง ใน

วันเร่ิมงานเสาเข็ม หลังจากนั้น

ตรวจวัดทุก 1 เดือน
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1.5 คุณภาพน�้ำ

	 รวบรวมน�้ำเสียเข้าสู่ระบบบ�ำบัดน�้ำ

เสียส�ำเร็จรูป และบ�ำบัดจนได้มาตรฐาน

น�้ำทิ้งก ่อนระบายลงสู ่ระบบระบายน�้ำ

สาธารณะ ส่วนน�้ำทิ้งจากการก่อสร้าง ใน

ช่วงแรกจะปล่อยซึมลงดิน และเมื่อวาง

ระบบระบายน�้ำหลัก จึงใช้ระบบระบายน�้ำ

หลัก ซึ่งจะผ่านการตกตะกอนก่อนระบาย

ลงสู่ระบบระบายน�้ำสาธารณะ ผลกระทบ

ต่อคุณภาพน�้ำจึงอยู่ในระดับต�่ำหรือไม่ส่ง

ผลกระทบ

1. ควบคมุคนงานไม่ให้มกีารทิง้ขยะมลูฝอยลงสูท่่อหรอื

ทางระบายน�้ำ

2. การเก็บกองดินให้จัดบริเวณเฉพาะ มีคันล้อมรอบ

หรือมีการปิดคลุม

3. เม่ือก่อสร้างระบบระบายน�้ำหลักของโครงการแล้ว  

น�้ำเสียจากกิจกรรมก่อสร้างให้ระบายลงสู ่ระบบ

ระบายน�้ำหลักของโครงการซึ่งจะมีบ่อพักน�้ำเป็น 

ระยะๆ มีการดักขยะก่อนระบายลงสู่ระบบระบายน�้ำ

สาธารณะซ่ึงจะไม่ส่งผลกระทบเพิม่เตมิต่อคณุภาพน�ำ้

4. จัดให้มีห้องน�้ำห้องส้วมเพียงพอส�ำหรับคนงานใน

พ้ืนที่ก่อสร้างพร้อมการบ�ำบัดน�้ำเสียที่เกิดขึ้นจาก

ห้องน�้ำห้องส้วมดังกล่าวก่อนที่จะระบายลงสู่ระบบ

ระบายน�้ำสาธารณะ

1. ตดิตามตรวจสอบคณุภาพน�ำ้ก่อน

ระบายสู่ท่อระบายน�้ำสาธารณะ

เดือนละ 1 ครั้ง ตลอดระยะเวลา

ก่อสร้าง

2.	 ทรัพยากรสิ่ งแวดล ้อมทาง
ชีวภาพ

1. ด�ำเนินการให้เป็นไปตามมาตรการด้านคุณภาพน�้ำ

และมาตรการดา้นขยะมลูฝอยเพือ่ไม่ให้ของเสยีจาก

การก่อสร้างมีผลกระทบต่อคุณภาพสิ่งแวดล้อม

-

3.	 คุณค่าการใช้ประโยชน์ของ
มนุษย์

3.1 การใช้ประโยชน์ที่ดิน ให้เป็นไปตาม

กฎระเบียบและผังเมืองนั้นๆ

1. การก่อสร้างอาคารให้เป็นไปตามแบบ และเป็นไป

ตามข้อก�ำหนดของผังเมือง รวมถึงกฎหมายอื่นๆ

ที่เกี่ยวข้อง

2. จัดกิจกรรมการก่อสร้างให้อยู่ภายในขอบเขตพ้ืนท่ี

ก่อสร้าง โดยไม่ลุกล�้ำที่ดินสาธารณะ หรือที่ดิน

บุคคลอื่น

1. วิศวกรและผู้ควบคุมงานก่อสร้าง

ควบคุมดูแลให ้การก ่อสร ้าง

อาคารเป็นไปตามแบบและข้อ

ก�ำหนดที่เกี่ยวข้อง โดยให้อยู ่

ภายในพื้นท่ีก่อสร้าง ไม่ลุกล�้ำ

ท่ีดินสาธารณะหรือท่ีดินบุคคล

อื่น
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3.2 การคมนาคมและการจราจร

	 พิจารณาจากค่า V/C Ratio ว่ามี 

ผลกระทบมากหรือไม่

1. หลีกเลี่ยงการขนส่งวัสดุก่อสร้างในช่วงเวลาเร่งด่วน 

(07.00-09.00 น.)

2. ควบคุมน�้ำหนักของรถบรรทุกวัสดุก่อสร้างไม่ให้เกิน

ข้อก�ำหนดหรือความสามารถของถนนที่รองรับ และ

เมื่อเข้าเขตชุมชน ให้ใช้ความเร็วตามที่กฎหมาย

ก�ำหนด

3. จัดระเบียบการขนส่งวัสดุก่อสร้าง ไม่ให้มีการจอดรถ

รอภายนอกโครงการ 

4. ก�ำหนดระเบียบการขนส่งวัสดุอุปกรณ์ กระท�ำอย่าง

ระมัดระวัง ไม่ให้มีเศษวัสดุใดๆตกหล่นบนเส้นทาง

สาธารณะ รวมถงึมกีารปรบัปรงุเส้นทางเข้า-ออก ให้

อยู่ในสภาพดีตลอดระยะเวลาก่อสร้าง 

5. จัดเจ้าหน้าที่อ�ำนวยการจราจรบริเวณทาง เข้า-ออก

พ้ืนที่ก่อสร้าง เพื่อลดปัญหาการกีดขวางเส้นทาง

จราจร โดยเฉพาะในช่วงเวลาเร่งด่วน

6. อบรมคนขับรถและเจ้าหน้าที่ควบคุมการจราจร เพื่อ

ช่วยอ�ำนวยการจราจรได้อย่างมีประสิทธิภาพ

7. ติดตั้งป้ายสัญญาณจราจรต่างๆ อาทิ ป้ายชะลอ

ความเร็ว เขตก่อสร้าง เป็นต้น  ทั้งในพื้นที่ก่อสร้าง 

และเม่ือเข้าใกล้บริเวณทางเข้าสู ่พื้นท่ีก่อสร้าง  

จัดให้มีป้ายชื่อโครงการ และแสดงลูกศรทิศทางเข้า

อย่างชัดเจน

8. ประสานงาน ท�ำความเข้าใจกับผู้พักอาศัยบริเวณ

ใกล้เคียง พร้อมทั้งให้หมายเลขโทรศัพท์ติดต่อกลับ 

9. บริหารจัดการการน�ำรถปูนเข้ามาเทในช่วงฐานราก 

โดยก�ำหนดจ�ำนวนของรถให้เหมาะสม เพื่อไม่ให้รถ

มาจอดรอมากเกนิความจ�ำเป็น ทัง้นี ้ต้องด�ำเนนิการ

ในช่วงวันหยุดและ/หรือหลีกเลี่ยงช่วงเวลาเร่งด่วน 

(7.00-9.00 น.)

-
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3.3 ระบบสาธารณูปโภค

	 ความต้องการใช้ไฟฟ้าในระหว่าง

ก่อสร้าง เช่น การใช้เพื่อการเชื่อม และ

งานตดัโลหะ ซึง่มปีรมิาณการใช้ไม่มากนัก 

และใช้ในบางช่วงของการก่อสร้างเท่านั้น

จึงไม่ส่งผลกระทบต่อการใช้ไฟฟ้าของ

ชุมชน ซึ่งจะรับไฟฟ้าโดยต่อผ่านมิเตอร์

ไฟฟ้าชั่วคราวจากการไฟฟ้านครหลวง / 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

	 ส�ำหรับปริมาณการใช้น�้ำของคนงาน

จะให้ การประปานครหลวงหรือการประปา

ภูมิภาค มาติดตั้งมิเตอร์ชั่วคราว

ไฟฟ้า

1. การใช้ไฟฟ้าภายในพื้นที่ก่อสร้าง ต้องเป็นไปตาม 

กฎเกณฑ์และการอนุญาตของการไฟฟ้านครหลวง / 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

2. การติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าต่างๆ ภายในพื้นที่ก่อสร้าง

ต้องถกูต้องตามมาตรฐาน มกีารรณรงค์การใช้ไฟฟ้า

อย่างประหยัด เช่น ปิดไฟหรือเครื่องใช้ไฟฟ้าเมื่อ

เลิกใช้งาน

3. จัดให้มีช่างเทคนิคไฟฟ้าควบคุมการปฏิบัติงาน

น�้ำใช้

1. จดัให้มกีารส�ำรองน�ำ้ใช้อย่างเพยีงพอ โดยขออนญุาต

ติดตั้งมิเตอร์น�้ำประปาชั่วคราวจากการประปา

นครหลวงหรอืการประปาภมูภิาค เพือ่มิให้มกีารแย่ง

น�้ำใช้จากชุมชนหรือพื้นที่ใกล้เคียง

2. จัดหาน�้ำดื่มให้เพียงพอกับความต้องการของคนงาน

ก่อสร้าง 

3. รณรงค์ / ก�ำกับดูแลให้คนงานใช้น�้ำอย่างประหยัด 

ไม่เปิดน�้ำทิ้งไว้หรือปล่อยให้เกิดการร่ัวไหลโดยมิได้

มีการน�ำไปใช้ประโยชน์

1. จัดให้มีเจ้าหน้าท่ีดูแลตรวจสอบ

อุปกรณ์ไฟฟ้าต่างๆ ในพื้นที่

ก่อสร้างให้อยู่ในสภาพดี

2. ดูแลอปุกรณ์ในระบบประปาไม่ให้

เกิดการช�ำรุด รั่วไหล พร้อมทั้ง

แจ้งรายการช�ำรุดแก่เจ้าหน้าท่ี

เพือ่ด�ำเนนิการแก้ไขโดยเร่งด่วน

3.4 การระบายน�้ำ

	 ในช่วงแรกน�ำ้เสยีจากการก่อสร้างและ

น�ำ้ฝนจะปล่อยให้ซมึลงดนิ ต่อเมือ่ก่อสร้าง

ระบบท่อระบายน�้ำ จึงจะระบายลงสู่ระบบ

ระบายน�้ำหลัก ซึ่งจะผ่านบ่อตกตะกอน 

และตะแกรงกรองขยะ ก่อนระบายลงสู่

ระบบระบายน�ำ้สาธารณะ ทัง้น้ีการก่อสร้าง

จะกระท�ำภายในพืน้ทีก่่อสร้างเท่าน้ัน จงึไม่

กีดขวางทางระบายน�้ำเดิมของชุมชน

1. ดินที่ขุดในพื้นที่ก่อสร้าง ระหว่างรอการใช้ประโยชน์ 

ต้องให้มีพ้ืนท่ีกองโดยเฉพาะ อยู ่ห่างจากพ้ืนท่ี 

ข้างเคียงและท่อระบายน�้ำ เพ่ือมิให้เกิดการชะล้าง

ลงสู่ทางระบายน�้ำ

2. ดูแลไม่ให้เศษวัสดุท่ีเหลือจากการก่อสร้างหรือท่ี 

ตดิค้างมากบัรถขนส่งวัสด ุตกลงบนถนน ทางระบายน�ำ้  

หรือที่สาธารณะใดๆ อันจะกีดขวางการระบายน�้ำ

เดิมของชุมชน

3. ก่อสร้างระบบสาธารณูปการทีส่�ำคัญก่อนในระยะแรก 

ได้แก ่ระบบระบายน�้ำหลัก โดยจดัให้มบ่ีอพกัน�้ำเป็น

ระยะๆ และตะแกรงกรองขยะ เพือ่ให้สามารถควบคมุ

จดัการระบายน�ำ้จากพืน้ทีก่่อสร้างได้อย่างเหมาะสม

และมีประสิทธิภาพ

1. เมื่อก ่อสร ้างระบบระบายน�้ำ 

แล้วเสร็จ ให้ใช้ในการระบายน�้ำ  

และจัดเจ้าหน้าท่ีตดิตามตรวจสอบ 

ระบบระบายน�้ำในพื้นที่ก่อสร้าง  

เมือ่พบการอดุตนัต้องด�ำเนนิการ 

ขุดลอกหรือท�ำความสะอาด
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3.5 การจัดการมูลฝอย

	 มูลฝอยที่เกิดจากคนงาน ผู้รับเหมา

จะจดัให้มีถังขยะต้ังไว้บริเวณพืน้ทีก่่อสร้าง 

แยกประเภทเป็นถังขยะเปียกและถังขยะ

แห้ง โดยในแต่ละวันจะจัดให้มีคนงาน 

รับผิดชอบในการจัดเก็บเพื่อรอรถเก็บขน 

มูลฝอยเข้ามาท�ำการเก็บขนและน�ำไป

ก�ำจดัต่อไป เศษวสัดจุากการก่อสร้าง เช่น 

เศษไม้ เศษอิฐ เศษปูน และเศษเหล็ก 

เป็นต้น อาจก่อให้เกิดอุบัติเหตุระหว่าง

ปฏิบัติงานหรือเป็นแหล่งเพาะพันธ์ของ

สัตว์น�ำโรคต่างๆ หากสามารถจัดการ 

เศษวสัดุทีเ่กดิขึน้ได้ ผลกระทบจากมลูฝอยและ 

เศษวัสดุก่อสร้าง ที่เกิดจากการก่อสร้าง

โครงการจะอยู่ในระดับต�่ำ

1. จดัให้มถีงัขยะแบบฝาปิดมดิชดิ ตัง้วางไว้ตามจดุต่างๆ

ของพื้นที่ก่อสร้างเพื่อให้สะดวกต่อการใช้งานและ 

จดัเตรียมให้เพยีงพอกบัปรมิาณขยะท่ีเกดิจากคนงาน

2. การเก็บกองเศษวัสดุจะต้องมีพื้นท่ีส�ำหรับจัดเก็บ

เฉพาะ เป็นระเบยีบ มกีารกนัขอบเขตให้ชดัเจน หรอื

มีการปิดคลุมตามความเหมาะสม

3. จัดให้มีการขนย้ายเศษวัสดุก่อสร้าง ขยะออกจาก

พื้นที่ก่อสร้างสัปดาห์ละ 1 คร้ัง หากยังไม่พร้อมท่ี

จะขนย้ายเศษวสัดดุงักล่าวจะต้องมกีารปิดคลมุอย่าง

มิดชิด เพื่อป้องกันไม่ให้เป็นแหล่งเพาะพันธุ์แมลง

และสัตว์น�ำโรค

4. เศษวัสดุก่อสร้างที่เหลือจากการใช้ประโยชน์ ให้ขาย

ให้กับผู้รับซื้อส่วนที่ไม่สามารถขายหรือใช้ประโยชน์

ได้ ต้องก�ำกับดูแลผู้รับเหมาให้ติดต่อส�ำนักงานหรือ

เทศบาล เข้ามาท�ำการจัดเก็บเป็นประจ�ำ สม�่ำเสมอ 

1. จัดเจ้าหน้าท่ีตรวจสอบความ

สะอาดและความเป็นระเบียบ

เรยีบร้อยของพืน้ท่ีก่อสร้าง พืน้ที่

กองเก็บวัสดุ โดยเฉพาะบริเวณ

จุดพักขยะ ไม่ปล่อยให้มีขยะ

ตกค้างและมกีารท�ำความสะอาด

พ้ืนท่ีเป็นประจ�ำเพ่ือไม่ให้เป็น

แหล่งเชื้อโรค

4. คุณค่าต่อคุณภาพชีวิต

4.1 สังคมและเศรษฐกิจ

	 ระหว่างก่อสร้างจะมีคนงานก่อสร้าง

จ�ำนวนมาก ซึ่งจะจูงใจให้ผู ้ค ้าขายใน

พื้นที่ ใกล ้ เคียงเข ้ามาขายสินค ้าหรือ

อาหารบริเวณใกล้เคียงพื้นที่ก่อสร้าง เป็น 

การกระตุ ้นให้เกิดการใช้จ ่ายและเป็น 

การกระจายรายได้สู่ชุมชน ซึ่งถือเป็นผล 

กระทบทางด้านบวก

	 ระยะก่อสร้าง จากการสอบถามกลุ่ม 

ตัวอย่างส่วนใหญ่มีความกังวลในปัญหา

การจราจรหนาแน่นมากข้ึน, การเปลีย่นแปลง 

การด�ำเนนิชวีติ, ความเดอืดร้อนจากเสยีงดงั, 

ฝุน่ละอองในระยะก่อสร้าง, ปัญหาอาชญากรรม

และยาเสพติดมากขึ้น

1.	 ปฏิบัติตามมาตรการเพื่อลดผลกระทบจากการ

ก่อสร้างอย่างเคร่งครัดตลอดระยะเวลาก่อสร้าง เช่น 

มาตรการด้านคุณภาพอากาศ เสียงดัง ความสั่น

สะเทือน การระบายน�้ำ และการจราจร เป็นต้น

2.	 การก่อสร้างท่ีก่อให้เกดิเสยีงดงัและความสัน่สะเทือน 

ให้ด�ำเนินการในวันจันทร์-วันเสาร์ เวลา 8.00-17.00 

น. (หยดุวนัอาทิตย์และวนัหยดุนกัขตัฤกษ์ส�ำคญั) ใน

กรณีที่ต้องมีการท�ำงานเกินเวลาที่ก�ำหนด ให้แจ้ง

ก�ำหนดการให้ชุมชนใกล้เคียงได้รับทราบล่วงหน้า 

3.	 จัดให้มีห้องส�ำหรับท�ำงานท่ีก่อผลกระทบด้านเสียง

อย่างรุนแรง เช่น การตัด การเจียร การไส เพื่อ

ป้องกันเสียง

4.	 การท�ำงานในวันอาทิตย์ให้เป็นงานเบาหรืองานที่

จ�ำเป็นต้องท�ำต่อเนือ่งที่ไม่มเีสยีงดงัรบกวน เช่น งาน

ท�ำความสะอาด และการตรวจสอบงานของผูร้บัเหมา 

เป็นต้น

5.	 ก�ำหนดระเบียบปฏิบัติ ข้อบังคับให้คนงานก่อสร้าง

ยึดถือและปฏิบัติตาม และมีการควบคุมดูแลอย่าง

เคร่งครัด ในกรณีที่มีการ ฝ่าฝืนต้องมีการลงโทษ

6.	 จดัท�ำทะเบยีนประวตัคินงานพร้อมรปูถ่าย และให้คน

งานติดบัตรประจ�ำตัวตลอดเวลาการปฏิบัติงาน

1.	 จดัส่วนบรกิารรบัฟังความคดิเหน็ 

การรับฟังเรื่องร้องเรียน และ

การติดตามสอบถามผู้อยู่อาศัย 

ใกล้เคียง ถึงผลกระทบเพื่อรับ

ทราบปัญหา และด�ำเนินการ

แก้ไขต่อไป
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องค์ประกอบทางสิ่งแวดล้อม
และผลกระทบสิ่งแวดล้อมที่ส�ำคัญ

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม
มาตรการติดตามตรวจสอบ

ผลกระทบสิ่งแวดล้อม

7.	 ไม่ใช้แรงงานต่างชาติที่ผิดกฎหมาย

8.	 ติดต้ังป้ายสัญลักษณ์ชั่วคราว อาทิ ป้ายชะลอ

ความเร็ว เขตก่อสร้าง เป็นต้น บริเวณพื้นที่ก่อสร้าง 

และเมื่อเข้าใกล้ทางเข้าสู่พื้นที่ก่อสร้าง พร้อมทั้ง

จัดให้มีป้ายชื่อโครงการ และแสดงลูกศรทิศทางเข้า

อย่างชัดเจน

9.	 จัดให้มีช ่องทางในการรับฟังความคิดเห็นหรือ 

ร้องเรยีนในกรณีท่ีอาจได้รบัผลกระทบจากการก่อสร้าง  

เช่น ตดิตัง้กล่องรบัความคดิเห็นมหีมายเลขโทรศพัท์

ส�ำหรับติดต่อ

10.	ผู้รับเหมาต้องมีมาตรการด้านชุมชนสัมพันธ์เพื่อ

ให้เกิดความเข้าใจและลดความวิตกกังวลของผู้ที่ 

อยูอ่าศยัข้างเคยีง เช่น ประสานงานท�ำความเข้าใจหรือ 

แจ้งให้ทราบแผนการก่อสร้างที่อาจมีผลกระทบ การ

เยีย่มเยอืนเพือ่นบ้านเพือ่สอบถามถงึผลกระทบทีอ่าจ

ได้รับ พร้อมท้ังแก้ไขปัญหาและแจ้งผลการแก้ไข

ปัญหาตามเรื่องร้องเรียน เป็นต้น

11.	จดัให้มทีมีงานซ่อมบ�ำรงุฉกุเฉนิในกรณทีีก่ารก่อสร้าง

ก่อให้เกิดความเสียหายต่อทรัพย์สินของผู้อยู่อาศัย

ข้างเคียง (ให้บริการฟรี)

\
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สรุปมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อมของ บริษัท ศุภาลัย จ�ำกัด (มหาชน)

- หลังการก่อสร้างโครงการ -

องค์ประกอบทางสิ่งแวดล้อม
และผลกระทบสิ่งแวดล้อมที่ส�ำคัญ

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม
มาตรการติดตามตรวจสอบ

ผลกระทบสิ่งแวดล้อม

1. ทรัพยากรสิ่ งแวดล ้อมทาง
กายภาพ

1.1 สภาพภูมิประเทศ

	 การก่อสร้างโครงการได้ปรับระดบัของ

พืน้ที่ให้สงูขึน้ มีผลท�ำให้สภาพภมูปิระเทศ

เปลี่ยนแปลงไปเล็กน้อย อย่างไรก็ตาม 

ลักษณะกิจกรรมยังมีความสอดคล้องกับ

พื้นที่ใกล้เคียง 

1. ก่อสร้างโครงการให้เป็นไปตามแบบที่ได้รบัอนญุาต 

โดยมีความสูงของอาคาร พ้ืนท่ีใช้สอย ค่า FAR 

และค่า OSR เป็นไปตามกฎหมาย

-

1.2 การชะล้างพังทลายของดิน

	 พื้นที่โครงการจะเป็นอาคารพักอาศัย 

ถนน และพื้นที่สีเขียว ท�ำให้พื้นที่ปกคลุม 

ผิวดินมากขึ้น เป็นผลให้การชะล้างพังทลาย 

ของดินลดลง

1. ปลูกต้นไม้และหญ้าคลุมดินในบริเวณพื้นที่ว่างของ

โครงการทีม่ไิด้มกีารปรูาดพืน้ผวิ  เพือ่ลดการชะล้าง 

พังทลายของหน้าดิน

-

1.3 คุณภาพอากาศ

	 การจราจรภายในโครงการอาจก่อให้

เกิดมลพิษทางอากาศ ซึ่งได้แก่ ฝุ่นละออง 

นอกจากนี้ ยังมีก๊าซคาร์บอนมอนอกไซด์ 

(CO) ที่ระบายจากรถยนต์ ทั้งน้ีจะต้อง

ประเมินปริมาณก๊าซคาร์บอนมอนอกไซด์ 

(CO) จากรถยนต์

1. 	ดูแลถนนหรือทางเข้า-ออก ภายในโครงการให้มี 

สภาพดีไม่ช�ำรุดและสะอาด เพื่อป้องกันการ 

กระจายตัวของฝุ่นเมื่อมีการใช้ถนน

2.	 ปลกูต้นไม้และจดัพืน้ท่ีสเีขยีวในพืน้ท่ีโครงการเพือ่

เป็นแนวกันฝุ่นละออง

3.	 จ�ำกัดความเร็วรถที่วิ่งในโครงการไม่เกิน 30 กม./

ชม. และขอความร่วมมอืให้ดบัเครือ่งยนต์ เมือ่ต้อง

จอดรออยู่ในโครงการเป็นเวลานาน

4.	 ออกแบบอาคารท่ีจอดรถให้มีความสูงระหว่างชั้น 

2.55-3.65 เมตร เพื่อให้เกิดการระบายอากาศได้

ตามธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพ

-

1.4 ระดบัเสยีงและความสัน่สะเทอืน

การพักอาศัยและกิจกรรมภายในโครงการ

จะไม่ส่งผลกระทบด้านระดับเสียงและ

ความสั่นสะเทือน เนื่องจากเป ็นการ 

อยูอ่าศยัตามปกต ิและคาดว่าภายในโครงการ 

จะมีเพียงรถยนต์ส่วนบุคคลเท่านั้น ไม่มี

การใช้รถบรรทุกหนัก

1.	 ควบคุมความเรว็ของรถภายในโครงการ โดยตดิป้าย 

จ�ำกัดความเร็วหรือท�ำถนนเนิน ป้องกันการ 

ใช้ความเร็วและมีป้ายขอความร่วมมือ งดการ

ใช้เสียงแตรรถและการเร่งเครื่องยนต์ที่ก่อให้เกิด

เสียงรบกวน

2	 ปลกูต้นไม้และจดัพืน้ทีส่เีขยีวภายในพืน้ที่โครงการ

และตามแนวเขตรั้ว เป็นแนวกันชนลดผลกระทบ

ด้านเสียง

-
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องค์ประกอบทางสิ่งแวดล้อม
และผลกระทบสิ่งแวดล้อมที่ส�ำคัญ

มาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม
มาตรการติดตามตรวจสอบ

ผลกระทบสิ่งแวดล้อม

1.5 คุณภาพน�้ำ/น�้ำเสีย

	 น�้ำเสียเกิดจากกิจกรรมการอุปโภค

ภายในโครงการ จะมีการบ�ำบัดน�้ำเสีย

ด้วยระบบบ�ำบัดน�้ำเสียของโครงการจนได ้

มาตรฐานน�้ ำทิ้ ง โดยน�้ ำ เสียที่บ�ำบัด 

ส่วนหนึง่จะถกูน�ำมาใช้ประโยชน์ในการรดน�ำ้ 

ต้นไม้ของโครงการ และทีเ่หลอืจะรวบรวม

ผ่านบ่อดกัขยะ ก่อนระบายลงสูท่่อระบายน�ำ้ 

สาธารณะ

1.	 น�้ำเสียที่เกิดจากกิจกรรมการพักอาศัยในโครงการ

ทั้งหมดต้องผ่านการบ�ำบัดด้วยระบบบ�ำบัดน�้ำ

เสียแบบ Activated Sludge จนมีค่าอยู่ในเกณฑ์

มาตรฐาน ก่อนท่ีจะระบายลงสู ่ท ่อระบายน�้ำ

สาธารณะ

2.	 น�ำ้เสยีจากห้องครวัต้องผ่านการดกัไขมนัโดยบ่อดกั

ไขมัน ก่อนส่งไปยังระบบบ�ำบัดน�้ำเสียโครงการ

3.	 น�้ำเสียจากห้องพักขยะต้องผ่านการบ�ำบัดก่อน

ระบายลงสู่ระบบระบายน�้ำสาธารณะ

4.	 เฝ้าระวังการเพิ่มขึ้นของปริมาณกากไขมันและ

มีการจัดการโดยการตักกากไขมันทุก 1 สัปดาห์ 

หรืออาจเพิ่มความถี่ตามปริมาณกากที่เพิ่มขึ้น  

น�ำไปตากแดดเพื่อลดปริมาตร และน�ำใส ่ถุง

พลาสติกด�ำ มัดปากถุงให้แน่น น�ำไปพักในห้อง 

พักขยะรวม เพื่อรอการเก็บขนโดยเทศบาล

5.	 เฝ้าระวังการเพิ่มขึ้นของกากตะกอนส่วนเกินและ

สูบออกจากระบบทุก 30 วัน หรือเพิ่มความถี่ตาม

ปริมาณที่เพิ่มขึ้น

6.	 จัดให้มีเจ้าหน้าที่ประจ�ำหรือจัดจ้างบริษัทเอกชน

เพื่อดูแลรักษาระบบบ�ำบัดน�้ำเสีย ระบบปั๊มสูบน�้ำ

และระบบระบายน�ำ้ภายในพืน้ที่โครงการให้สามารถ

ท�ำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

1.	 ตดิตามตรวจสอบและจดัท�ำบนัทกึ

การท�ำงาน การตรวจสอบ และ

การซ่อมบ�ำรุง ระบบบ�ำบัดน�้ำเสีย

หรอืการก�ำหนดการดแูลรกัษาของ

ระบบตลอดระยะเวลาด�ำเนินการ

2.	 ติดตามตรวจสอบการท�ำงานของ

ปั๊มระบบท่อส่งน�้ำ สภาพท่ัวไป

ของถังเก็บน�้ำ เพ่ือป้องกันการ

ช�ำรุดและการร่ัวไหลของน�้ำแก่  

ผูม้หีน้าท่ีรับผดิชอบเพ่ือด�ำเนนิการ

แก้ไขโดยเร่งด่วน ตลอดระยะเวลา 

ด�ำเนินการ

3.	 บันทึกการตรวจสอบปริมาณการ

ใช้น�้ำทุกเดือน ซึ่งสามารถบอก

ถึงประสิทธิผลของมาตรการด้าน

การประหยัดการใช้น�้ำและบอกถึง

ความผิดปกติ กรณีที่อาจเกิดการ

รั่วไหลจากท่อใต้ดิน

4.	 จัดให้มีการตรวจสอบคุณภาพ

น�้ำก่อนบ�ำบัดและหลังการบ�ำบัด

อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง ตลอด

ระยะเวลาด�ำเนินการ 

1.6 การระบายอากาศและความร้อน

	 ในการก�ำหนดแบบแปลนการก่อสร้าง 

มีการเว้นระยะร่น ระยะห่าง ซ่ึงเป็น

มาตรการลดผลกระทบตั้งแต่แรก แต่อาจ

มีผลกระทบจากการใช้เคร่ืองปรับอากาศ

ของผู้พักอาศัย นอกจากนี้ การจราจรใน

โครงการอาจท�ำให้เกิดการระบายความ

ร้อนสู่บรรยากาศได้เช่นกัน

1.	 จัดให้มีพื้นที่สี เขียวภายในโครงการตามแบบ 

ภมูสิถาปัตย์ โดยปลกูไม้ยนืต้นและดแูลพืน้ทีส่เีขยีว

ภายในโครงการให้อยู่ในสภาพสมบูรณ์ตลอดเวลา 

เพื่อลดความร้อน

2.	 ก�ำหนดความเร็วของรถที่วิ่งภายในโครงการและ

ห้ามรถยนต์ท่ีจอดในพ้ืนท่ีโครงการติดเคร่ืองยนต์

ทิ้งไว้หากต้องจอดรอเป็นเวลานาน

-
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1.7 การบดบังแสงและทิศทางลม

	 การออกแบบและวางผั งอาคาร

โครงการ อาจมีผลให้เกิดการบดบังแสง

และทศิทางลมในบางเวลาหรอืบางฤดกูาล 

โดยทศิทางและระยะเงาทีพ่าดผ่านฤดรู้อน

และฤดูหนาว การทอดผ่านเงาของตัว

โครงการ เป็นต้น

1.	 โครงการได้ออกแบบตัวอาคารให้มีระยะห่างและ

ระยะร่นตามแบบท่ีได้รับอนุญาตและมากกว่าท่ี

กฎหมายก�ำหนด ซึ่งการเว้นช่วงระยะถอยร่นนี้

เป็นการช่วยการระบายอากาศและลดผลกระทบ

จากการบดบังลมของตัวอาคารได้

2.	 แจ้งให้ผู้พักอาศัยอยู่ในระยะประมาณ 300 เมตร 

จากที่ตั้งโครงการ ที่ได้รับผลกระทบจากการบดบัง

แสงหรือลม สามารถแจ้งเจ้าของโครงการได้ตั้งแต่

การก่อสร้างอาคารแล้วเสร็จจนถึงภายหลังการจัด

ตั้งนิติบุคคลแล้วเป็นเวลา 1 ปี

3.	 ส�ำหรับกรณทีีพ่สิจูน์ได้ว่า การบดบงัแสงของอาคาร

โครงการก่อให้เกิดผลกระทบ โครงการจะจัดให้มี

การชดเชยตามความเหมาะสม

-

2. ทรัพยากรสิ่ งแวดล ้อมทาง
ชีวภาพ

	 แล้วแต่กรณีเช่น สภาพพื้นที่ก่อน

ด�ำเนินโครงการเป็นพื้นที่ว่างเปล่า ถูกทิ้ง

รกร้าง การพัฒนาโครงการจึงไม่ส่งผล 

กระทบต่อทรัพยากรสิ่งแวดล้อมทาง

ชีวภาพ

- -

3. คุณค่าการใช้ประโยชน์ของ
มนุษย์

3.1 การใช้ประโยชน์ที่ดิน

	 ตรวจสอบการใช้ประโยชน์ที่ดินตาม 

ข้อก�ำหนดผังเมือง และกฎหมายอื่นๆที่

เกี่ยวข้อง

1.	 ก่อสร้างโครงการให้เป็นไปตามข้อก�ำหนดผังเมือง 

และกฎหมายอื่นๆที่เกี่ยวข้อง

-
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3.2 การคมนาคมและการจราจร

	 เมื่อเปิดด�ำเนินโครงการ จะมีปริมาณ

รถเพิม่ขึน้ อาจมผีลกระทบต่อปรมิาณการ

จราจรบนถนนโครงข่ายใกล้เคียงส่งผลให้

ค่า V/C Ratio สูงขึ้น

1.	 เปิดทางเข้า-ออก ตามมาตรฐานกรมทางหลวง

2.	 ปาดมุมทางเท้าให้กว้างขึ้นเพ่ือสะดวกในการเลี้ยว

รถเข้าโครงการ

3.	 จดัให้มป้ีายบอกเส้นทางการจราจรภายในโครงการ

อย่างชัดเจน

4.	 จัดให ้มีป ้ายเตือนผู ้ ใช ้รถภายในโครงการให ้

ระมัดระวังการเกิดอุบัติเหตุ

5.	 จัดให้มีเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยดูแลอ�ำนวย

ความสะดวกในการจดัระเบยีบท่ีจอดรถ การจราจร 

ตลอด 24 ชั่วโมง

6.	 ติดตั้งจุดรับแลกบัตรเข้า-ออก โครงการไว้บริเวณ

ด้านในพ้ืนที่โครงการ ห่างจากรมิถนนสาธารณะให้

มากที่สุด เพื่อไม่ให้เกิดปัญหารถท้ายแถวกีดขวาง

เส้นทางจราจรภายนอก

7.	 จัดให ้มีสัญญาณไฟเรียกรถแท็กซ่ีเข ้ามารับ 

ผู้โดยสารภายในโครงการ

8.	 จัดให้มีจ�ำนวนที่จอดรถอย่างเพียงพอไม่ต�่ำกว่า

กฎหมายก�ำหนด

9.	 ป ร ะช าสั มพั น ธ ์ ใ ห ้ ผู ้ พั ก อาศั ย ใ ช ้ ร ถด ้ ว ย 

ความระมัดระวัง โดยเฉพาะการเข้า-ออกโครงการ 

และรณรงค์ให้ใช้บริการรถขนส่งมวลชนสาธารณะ

-
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3.3 ระบบสาธารณูปโภค

	 ความต้องการใช้สาธารณูปโภคของ

โครงการ ได้แก่ น�้ำใช้และไฟฟ้า ซ่ึงมี

ปริมาณการใช้ที่ค่อนข้างมากและต้องรับ

จากหน่วยงานบริการสาธารณะ อาจจะ

ส่งผลกระทบต่อการใช้ของผู้ใช้เดิมที่อยู่ 

ใกล้เคียงโครงการ

ไฟฟ้า

1.	 ก�ำหนดมาตรการ การใช้ไฟฟ้าอย่างประหยดัตัง้แต่

เริ่มต้นโครงการ ออกแบบการติดตั้งหลอดไฟ  

โคมไฟ ซึ่งเป็นลักษณะประหยัดพลังงาน เช่น 

หลอดผอม หลอดตะเกียบ  เป็นต้น

2.	 มีมาตรการเสริม ท่ีน�ำมาใช้ประหยัดพลังงาน 

เช่น การควบคุมการปิดไฟแสงสว่างที่ไม่จ�ำเป็น  

การออกแบบให้สามารถใช้ประโยชน์จากแสงอาทิตย์ 

ในส่วนต่างๆให้มากที่สุด

3.	 มีการรณรงค์ ส่งเสริมให้ผู้พักอาศัยมีความเข้าใจ

ในวิธีและประโยชน์จากการประหยัดพลังงาน  

มีมาตรการจูงใจต่างๆ 

4	 ติดตั้งไฟฟ้าส�ำรองส�ำหรับใช้งานกรณีฉุกเฉิน

5.	 มีการออกแบบอาคารและติดตั้งวัสดุอุปกรณ์ 

ภายในอาคาร เพื่อส่งเสริมอนุรักษ์พลังงาน

น�้ำใช้

1.	 ภายในโครงการจัดให้มีการส�ำรองน�้ำใช้ (รวมน�้ำ 

ดบัเพลงิ) เพือ่มใิห้เกดิผลกระทบ ในกรณทีีผู่พ้กัอาศยั 

มีการใช้น�้ำพร้อมๆ กันจ�ำนวนมาก

2.	 ตรวจสอบระบบท่อส่งน�้ำ ปั๊มน�้ำ และถังเก็บน�้ำให้

อยู่ในสภาพดี ไม่ช�ำรุด หากมีการแจ้งเหตุ ต้องรีบ

ด�ำเนินการซ่อมแซมแก้ไขโดยเร็ว 

3.	 รณรงค์ให้มีการใช้น�้ำอย่างประหยัด ในส่วนของ 

ผูพ้กัอาศยั และส�ำหรบัโครงการควรน�ำน�ำ้ท้ิงท่ีผ่าน

การบ�ำบดัแล้ว มาใช้ประโยชน์ เพือ่เป็นรปูแบบของ

การใช้น�้ำอย่างประหยัด

1.	 จัดให้มีเจ้าหน้าที่คอยดูแลตรวจ

สอบอุปกรณ ์ ไฟฟ ้ าต ่ า งๆ ใน

โครงการ ให้อยู่ในสภาพดี หากมี

การช�ำรุดเสียหาย ต้องรีบด�ำเนิน

การซ่อมแซมแก้ไขโดยเร็ว

2.	 จัด เจ ้ าหน ้ า ท่ีดูแลตรวจสอบ

อุปกรณ์ ในระบบประปาไม ่ ให ้

เกิดการช�ำรุด รั่วไหล และแจ้ง

รายการช�ำรุดแก่ผู ้ดูแลโครงการ 

เพื่อด�ำเนินการแก้ไขโดยเร่งด่วน

3.	 บันทึกปริมาณการใช้น�้ำรายเดือน 

เพื่อตรวจสอบประสิทธิผลของ

มาตรการด้านการประหยัดน�้ำ
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3.4 การอนุรักษ์พลังงาน

	 โครงการมีมาตรการควบคุมดูแลและ

อนุรักษ์พลังงาน ทั้งในส่วนของผู้อยู่อาศัย

และส่วนของโครงการอย่างชัดเจน

1. ระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ โครงการ

1.	 พื้นที่ใช้สอยหลักทั้งหมดได้รับแสงจากธรรมชาติ 

หรือมีช่องแสงไม่ต�่ำกว่า 15% ของพื้นที่นั้น

2.	 มีพ้ืนที่ใช้สอยหลักมากกว่า 90% มีช่องระบาย

อากาศทั้ง 2 ด้าน

3.	 ใช้หลอดประหยัดพลังงาน และ/หรือ หลอด 

ฟลูออเรสเซนต์ 100%

4.	 จดัพนกังานเดนิตรวจและปิดไฟบรเิวณที่ไม่จ�ำเป็น 

(เช่น รปภ.)

5.	 ติดสติ๊กเกอร์และขอความร่วมมือให้ใช้บันไดแทน

ลฟิท์ เมือ่ขึน้ลงไม่เกิน 2 ชัน้ ส�ำรวจและซ่อมวาล์วน�ำ้ 

และท่อน�้ำไม่ให้มีรอยร่ัว มีระบบน�ำน�้ำท้ิงกลับมา 

ใช้ใหม่ เช่น น�ำกลับมารดน�้ำต้นไม้

ผู้อยู่อาศัย

1.	 เลือกซื้อเครื่องใช้ไฟฟ้าที่ได้มาตรฐาน และมีฉลาก

แสดงประสิทธิภาพเบอร์ 5

2.	 ปิดเครื่องใช้ไฟฟ้าในห้องทุกครั้งเมื่อออกจาก 

ห้องพัก

3.	 ถอดปลัก๊เครือ่งใช้ไฟฟ้าหลงัใช้งานเสรจ็แล้วทุกครัง้

4.	 วางตู้เย็นให้ห่างจากผนังอย่างน้อย 15 เซนติเมตร 

เพื่อระบายความร้อนได้ดี

5.	 หมัน่ละลายน�ำ้แขง็ในช่องแขง็ เพือ่ป้องกนัไม่ให้น�ำ้

แข็งหนาเกิน 5 มิลลิเมตร

6.	 ปิดก๊อกน�้ำให้สนิทหลังใช้งานเสร็จ ไม่เปิดก๊อกน�้ำ

ทิ้งไว้

7.	 ใช้บันไดแทนลิฟท์ เมื่อขึ้นลงไม่เกิน 2 ชั้น

8.	 ดแูลต้นไม้และพืน้ท่ีสเีขยีวให้สมบรูณ์อยูต่ลอดเวลา

-
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2. ระบบปรับอากาศ

3. ระบบขนส่ง

โครงการ

1.	 ตดิตัง้เครือ่งปรบัอากาศแบบแยกส่วน (Spilt Type) 

เพื่อเป็นการหมุนเวียนอากาศภายในพื้นที่ต่างๆ 

และเลอืกใช้เครือ่งปรบัอากาศเบอร์ 5 และไม่ใช้สาร 

CFC

2.	 โครงการมีการปลูกต้นไม้รอบๆอาคาร 

3.	 จัดจ้างพนักงานท�ำความสะอาดเครื่องปรับอากาศ

ให้กับโครงการเป็นประจ�ำ

ผู้อยู่อาศัย

1.	 ปิดเครื่องปรับอากาศทุกครั้งที่จะไม่อยู่ในห้อง

2.	 ตั้งอุณหภูมิเครื่องปรับอากาศที่ 25 องศาเซลเซียส 

3.	 ท�ำความสะอาดเครือ่งปรบัอากาศในห้องพกัของตน

ผู้อยู่อาศัย

1	 ใช้ระบบขนส่งสาธารณะให้มากที่สุด

2.	 ดับเครื่องยนต์ทุกครั้งเมื่อต้องจอดรถนานๆ

-

3.5 การระบายน�้ำ

	 เมือ่โครงการพฒันาขึน้ มผีลให้สภาพ

พื้นที่เปลี่ยนแปลงไปเป็นอาคารพักอาศัย 

ถนน ที่จอดรถ และพื้นที่สีเขียว ท�ำให้ฝน

ไหลนอง มีอัตราการระบายเพิ่มขึ้น 

1.	 จัดให้มีเจ้าหน้าที่ตรวจสอบระบบระบายน�้ำและ 

บ่อพักน�้ำของโครงการเป็นประจ�ำ 

2.	 ติดตามตรวจสอบการท�ำงานของระบบระบายน�้ำ

และอุปกรณ์ต่างๆ เป็นประจ�ำทุกเดือน และ/หรือ 

ตามคู่มือประจ�ำอุปกรณ์น้ันๆ เพ่ือให้พร้อมใช้งาน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

1.	 ติดตามตรวจสอบและซ่อมบ�ำรุง

เส้นท่อ บ่อพักและอุปกรณ์ต่างๆ

เป็นประจ�ำทุกเดือน เพื่อให้พร้อม

ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

พร้อมตรวจสอบระบบท่อระบาย

น�้ำให้อยู่ในสภาพดี ไม่อุดตัน โดย

เฉพาะในช่วงฤดูฝน
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3.6 การจัดการมูลฝอย

	 มูลฝอยที่ เกิดขึ้นจากผู ้ พักอาศัย

ในโครงการ มีทั้งส ่วนที่ เป ็นขยะแห้ง  

ขยะเปียก และขยะอันตราย จ�ำเป็นต้องมี 

การรวบรวมและจัดเก็บอย่างเหมาะสม 

เพื่อไม่ให้เกิดเป็นผลกระทบก่อให้เกิด

กลิ่นเหม็นและเป็นแหล่งเพาะพันธุ ์ของ

สัตว์น�ำโรค

1.	 จดัให้มห้ีองพกัมลูฝอย โดยแบ่งเป็นห้องพักขยะเปียก

และห้องพักขยะแห้ง สามารถรองรับปริมาณขยะ

มูลฝอยได้ไม่น้อยกว่า 3 วัน

2.	 จัดให้มีถัง/ภาชนะรองรับขยะแบบมีฝาปิด แยก

ประเภทถังขยะเปียกและถังขยะแห้ง/ขยะอันตราย

3.	 ก่อนการขนย้ายมูลฝอยต้องมีการมัดปากถุงให้

แน่น ตรวจสอบไม่ให้มีการหกหรือร่ัวไหล ยกใส่ 

รถเขน็ และล�ำเลยีงไปยงัห้องพกัขยะรวมของโครงการ  

อย่างน้อยวันละ 1 ครั้ง 

4.	 จัดให้มีเจ้าหน้าที่ตรวจสอบและดูแลความสะอาด

บริเวณห้องพักมูลฝอยทุกครั้งท่ีมีการขนย้าย

มูลฝอย

5.	 จัดให้มีอุปกรณ์ป้องกันอันตรายและก�ำหนดให้

พนักงานขนย้ายมูลฝอยสวมใส่อุปกรณ์ป้องกัน

อันตรายที่โครงการจัดไว้ให้ 

6.	 ภายในห้องพกัขยะรวมจะต้องมรีางระบายน�ำ้เชือ่ม

ต่อกับระบบบ�ำบัดน�้ำเสียของโครงการ เพื่อท�ำการ

บ�ำบัดจนได้มาตรฐานน�้ำท้ิงก่อนระบายออกสู ่ 

ท่อระบายน�้ำสาธารณะ

7.	 มรีะเบยีบ ข้อตกลง และรณรงค์ ตลอดจนสร้างแรง 

จูงใจ ให้ผู้พักอาศัยท�ำการแยกขยะมูลฝอยและ

ผูกมัดให้แน่น ก่อนท้ิงลงในถังขยะให้ถูกประเภท

ที่จัดไว้ 

8.	 ติดตามการเข้าเก็บขนมูลฝอยของเทศบาลให้มา

ด�ำเนินการจัดเก็บอย่างสม�่ำเสมอ

-
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4. คุณค่าต่อคุณภาพชีวิต

4.1 สภาพสังคมและเศรษฐกิจ

	 เมื่อเป ิดด�ำเนินการเต็มโครงการ 

จะเกิดเป็นชุมชนที่มีขนาดใหญ่ในพื้นที่

บริเวณนี้ ท�ำให้สภาวะเศรษฐกิจ การซื้อ

ขายและการบริการในชุมชนขยายตัว เพื่อ

รองรับความต้องการที่จะเพิ่มขึ้น ถือเป็น

ผลกระทบทางด้านบวกที่จะช่วยสนับสนุน

และส่งเสริมอาชีพค้าขายและการบริการ

ของชุมชนที่อยู ่ ในพื้นที่ ใกล้เคียง แต่

ส�ำหรับชุมชนที่มีอยู่เดิมอาจจะเกิดความ

วิตกกังวลเกี่ยวกับปัญหาที่จะตามมา โดย

เฉพาะปัญหาการจราจรติดขัด ปัญหา

มลพิษทางอากาศ/ฝุ่นละออง ปัญหาความ

ไม่ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน รวมถึง

ปัญหาการบังแสงและทิศทางลม

1.	 ปฏิบัติตามมาตรการลดผลกระทบด้านคุณภาพ

อากาศ เสยีง และการจราจรอย่างเคร่งครดั ก�ำหนด

กฎ ระเบยีบ ในการพกัอาศยั เพือ่ความเป็นระเบยีบ

ภายในโครงการ

2.	 ประชาสัมพันธ์ให้ผู ้ที่อยู ่อาศัยในพื้นที่ใกล้เคียง

ทราบกิจกรรมต่างๆของโครงการ หรือแจ้งเรื่อง

ร้องเรียน โดยใช้ช่องทางการสื่อสาร เช่น การแจ้ง

โดยตรงที่นิติบุคคล

3.	 จัดให้มีการตรวจสอบสอดส่องและดูแลการเข้า-

ออก เพื่อไม่ให้บุคคลภายนอกแฝงเข้ามาโดยไม่

ได้รับอนุญาต

4.	 จัดเจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัยให้ท่ัวถึงพื้นท่ี

โครงการตลอด 24 ชั่วโมง

5.	 ติดตั้งป้ายสัญญาณจราจร ป้ายเตือนต่างๆ เช่น 

ป้ายห้ามจอด ขอความร่วมมือให้ดับเครื่องยนต์ 

ขณะจอดรถเป็นระยะเวลานาน ห้ามใช้เสียงแตร

โดยไม่จ�ำเป็น เป็นต้น 

6.	 จัดให้มีพนักงานท่ีจะดูแลและด�ำเนินการต่างๆ ใน

ส่วนกลาง

7.	 จดัระบบการจราจรภายในโครงการเพือ่ให้เกดิความ

สะดวกในการจราจร 

8.	 ประสานงานกับสถานีต�ำรวจในพื้นที่ เพื่อขอความ

ร่วมมอืให้เจ้าหน้าทีต่รวจในพืน้ที่โครงการและพืน้ที่

ใกล้เคียงเป็นประจ�ำ

1.	 ติดตามเรื่องร้องเรียน ข้อเสนอ

แนะ ข้อคิดเห็นจากผู ้อยู ่อาศัย

และชุมชนใกล้เคียง โดยท�ำการ

สรุปการรับเรื่องร้องเรียนทั้งจาก

ภายในและภายนอกโครงการทุก

เดอืน เพือ่ประเมนิประสทิธผิลของ

การปฏิบัติตามมาตรการลดผล 

กระทบฯ

4.2 การมีส่วนร่วมของประชาชน

	 ในระยะด�ำเนินการ กลุ ่มผู ้มีส ่วน

ได้เสียมีความวิตกกังวลในปัญหาการ

จราจรตดิขดั ปัญหามลพิษทางอากาศ/ฝุน่

ละออง ปัญหามลพษิทางเสยีงและความสัน่

สะเทือน ปัญหาความไม่ปลอดภัยในชีวิต

และทรัพย์สิน และปัญหาการบังแสงและ

ทิศทางลม

1.	 จดัให้มช่ีองทางส�ำหรบัการตดิต่อสือ่สารหรอืรบัฟัง

ความคิดเห็นจากผู้พักอาศัยในโครงการและบุคคล

ภายนอกที่อาจได้รับผลกระทบ

2.	 ติดตั้งป้ายชื่อโครงการพร้อมหมายเลขโทรศัพท์

ด้านหน้าโครงการและจดัให้ฝ่ายประชาสมัพนัธ์เป็น

ผู้รับฟังความคิดเห็นท่ีมีต่อโครงการ และรับเร่ือง

ร้องเรียนต่างๆ ที่เกิดขึ้น

3.	 มีการบันทึกรายละเอียดการร้องเรียน เช่น ชื่อผู ้

ร้องเรยีน หมายเลขโทรศพัท์ตดิต่อ รายละเอยีดเรือ่ง 

ร้องเรียน และการตอบสนองหรือการด�ำเนินการ

แก้ไขตามเรื่องร้องเรียน พร้อมรายงานผลแก้ไข

ให้ผู้ร้องเรียนทราบ

-
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4.3 ด้านสุขภาพ

	 4.3.1 การใช้รถ

		  ในระยะด�ำเนินการ โครงการจะ

ท�ำให้ปริมาณการจราจรบนถนนเพ่ิมขึ้น 

อาจจะก่อให้เกิดผลกระทบต่อสภาพการ

จราจรบริเวณด้านหน้าโครงการ รวมถึง

อบุตัเิหตทุีอ่าจเพิม่ขึน้ได้ นอกจากน้ี การใช้

รถใช้ถนนท�ำให้เกิดการระบายมลสารจาก

เครื่องยนต์ เช่น ก๊าซคาร์บอนมอนอกไซด์ 

ฝุน่ละอองและเขม่าควนั เป็นต้น ซ่ึงอาจส่ง

ผลกระทบต่อสุขภาพได้ ถ้ามีปริมาณและ

ระยะเวลาการระบายมลพิษมาก 

1.	 จัดให้มีพื้นท่ีสีเขียวและมีไม้ยืนต้น ซ่ึงมีความ

สามารถดูดซับคาร์บอนไดออกไซด์

2.	 รณรงค์ให้รถยนต์ดับเคร่ืองยนต์ ขณะจอดรถเป็น

ระยะเวลานาน 

3.	 ปฏิบัติตามมาตรการด้านคุณภาพอากาศ เพ่ือ

เป็นการป้องกันฝุ่นละออง ได้แก่ ดูแลถนนใน

โครงการให้มีสภาพดี ไม่ช�ำรุดและสะอาด รวมทั้ง 

การปลูกต้นไม้และจัดพื้นที่สีเขียวให้เป็นไปตาม 

ข้อก�ำหนด 

4.	 ปฏิบัติตามมาตรการด้านมลพิษทางเสียง ได้แก่ 

การควบคุมความเร็ว และมิให้มีการเร่งเครื่องของ

รถยนต์ที่วิ่งในโครงการ 

-

	 4.3.2 น�้ำเสียจากโครงการ

		  หากโครงการไม่มีการบ�ำบัดน�้ำ

เสียให้เป็นไปตามมาตรฐานน�้ำทิ้ง อาจ

ก่อให้เกิดผลกระทบต่อคุณภาพของแหล่ง

รองรับน�้ำทิ้ง 

1.	 มีระบบบ�ำบัดน�้ำเสียแบบ Activated Sludge 

2.	 ปฏิบัติตามมาตรการด้านคุณภาพน�้ำ โดยมีการ

ติดตามตรวจสอบคุณภาพน�้ำก่อนและหลังบ�ำบัด

เป็นประจ�ำทุกเดือน

-

	 4.3.3 มูลฝอยจากโครงการ

		  มูลฝอยที่เกิดจากการด�ำเนิน

โครงการ หากไม่มีการจัดการให้ถูกต้อง

ตามหลักสุขาภิบาล จะก่อให้เกิดความ

สกปรก ส่งกลิ่นเหม็น เป็นแหล่งอาหาร

และแหล่งเพาะพันธุ์ของสัตว์น�ำโรค

		  อย่างไรก็ตาม ผู้ที่อาจได้รับผล 

กระทบทางสขุภาพโดยตรงจะประกอบด้วย

บคุคล 2 กลุม่ คอื พนกังานทีท่�ำหน้าทีเ่กบ็

รวบรวมขยะของโครงการและพนักงานเกบ็

ขนขยะของหน่วยงานท้องถิน่ ผลกระทบที่

อาจได้รบั เช่น กลิน่เหม็น เชือ้โรค การบาดเจบ็ 

จากสิ่งของมีคม 

1.	 ต้องมีการคัดแยกขยะ ได้แก่ ขยะเปียก ขยะแห้ง 

และขยะอันตราย อย่างชัดเจน จากนั้นจึงรวบรวม

ไปไว้ที่ห้องพักขยะแต่ละประเภท โดยใส่ภาชนะท่ี

เหมาะสม

2.	 ปฏิบัติตามมาตรการด้านการจัดการขยะมูลฝอย 

เช่น จดัให้มภีาชนะรองรบัให้เพยีงพอ มฝีาปิดมดิชดิ  

บริเวณห้องพักขยะรวมต้องมีการล้างท�ำความ

สะอาดเป็นประจ�ำ โดยน�ำ้เสยีทีเ่กดิจากการล้างต้อง

ส่งเข้าระบบบ�ำบัดน�้ำเสีย

3.	 จัดให้มีอุปกรณ์ป้องกันด้านสุขภาพอนามัยและ

ความปลอดภัยที่ เหมาะสม ส�ำหรับพนักงาน

ท�ำความสะอาดและเกบ็รวบรวมมลูฝอย เช่น ถงุมอื

และผ้าปิดจมูก รวมถึงผ้ากันเปื้อน

-
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	 4.3.4 ระบบปรับอากาศ

		  ระบบปรับอากาศที่ไม่สะอาด มี

การสะสมของเชื้อโรคจนเป็นแหล่งแพร่

กระจายเชื้อโรค โรคทางเดินหายใจสู ่ผู ้

พักอาศัย โดยเฉพาะเด็กและผู้ป่วยที่เป็น

โรคภูมิแพ้จะมีความไวต่อการได้รับผล 

กระทบดังกล่าว

1.	 ท�ำความสะอาดเครื่องปรับอากาศ โดยรณรงค์ให้ 

ผูพ้กัอาศยัดแูลท�ำความสะอาดเครือ่งปรบัอากาศของตน

รวมถึงการท�ำความสะอาดเครื่องปรับอากาศ 

ส่วนกลาง 

-

4.4 ระบบป้องกัน/ระงับอัคคีภัย

	 อาคารพกัอาศยัทีม่ผีูพ้กัอาศยัจ�ำนวน

มาก กิจกรรมของผู้พักอาศัย เช่น การ

ใช้เครื่องใช้ไฟฟ้า การปรุงอาหาร โดยไม่

ระมัดระวังหรือประมาท อาจก่อให้เกิด

ปัญหาเกี่ยวกับระบบไฟฟ้าหรืออัคคีภัยได้

1.	 จัดให้มีระบบแจ้งเตือน ระบบป้องกัน และระงับ 

อัคคีภัยไม่น้อยกว่าที่กฎหมายก�ำหนด 

2.	 ตรวจสอบประสิทธิภาพของเคร่ืองมือและอุปกรณ์

ดับเพลิงอย่างสม�่ำเสมอทุกๆ 3 เดือน

3.	 ติดป้ายแนะน�ำวิธีการใช้อุปกรณ์ในการป้องกัน 

อคัคภียัเพือ่ให้ผูพ้กัอาศยัทราบและมกีารสาธติวธิกีาร 

ใช้งานเพ่ือให้เข้าใจ สามารถใช้งานได้อย่างทันที

และปลอดภัย

1.	 ตรวจสอบอุปกรณ์ ระบบป้องกัน

อัคคีภัยที่ติดตั้งในโครงการตาม

คู่มือประจ�ำของแต่ละอุปกรณ์ให้

อยู ่ ในสภาพดีและพร้อมใช้งาน

อย่างสม�่ำเสมอ

2.	 ตรวจสอบระบบจ่ายไฟฟ้าส�ำรอง

ให้อยู่ในสภาพทีพ่ร้อมใช้งาน โดย

ท�ำการตรวจสอบอย่างน้อยทุก 3 

เดือน

4.5 ทัศนียภาพและสุนทรียภาพ

	 เมื่อก่อสร้างโครงการแล้วเสร็จ ท�ำให้

ทศันยีภาพของพืน้ทีเ่ปลีย่นแปลงไปและมี

ผลต่อทัศนียภาพของพื้นที่

1.	 การออกแบบอาคารและสัดส่วนการใช้ประโยชน์

พื้นที่เป็นไปตามข้อก�ำหนดผังเมือง 

2.	 จัดภูมิสถาปัตย์ให้สวยงาม โดยจัดท�ำพ้ืนท่ีสีเขียว

และปลูกไม้ยืนต้นให้ร่มเงา

3.	 ดูแลและบ�ำรุงรักษาพื้นที่สีเขียวในโครงการให้คง

ความร่มรื่นสวยงามตลอดช่วงด�ำเนินการ

4.	 ปลูกต้นไม้ยืนต้นตามแนวรั้วของโครงการ

1.	 จัดเจ้าหน้าที่คอยดูแลและบ�ำรุง

รักษาพื้นท่ีสีเขียวในโครงการให้

ร่มรืน่สวยงามตลอดช่วงด�ำเนนิการ
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Profile Disclosures

Indicator Description Page Disclosure Note

1. Strategy and Analysis

1.1 Statement from the most senior decision-maker of the 

organization. 

- Full Refer to Annual Report 

on Content : สารจาก

ประธานกรรมการ

1.2 Description of key impacts, risk, and opportunities. 47 - 49 Full

2. Organizational Profile

2.1 Name of the organization.  4 Full

2.2 Primary brands, products, and/or services. 4 - 9 Full

2.3 Operational structure of the organization, including main  

divisions, operating companies, subsidiaries, and joint 

ventures.

- Full Refer to Annual Report on 

Content : ข้อมูลบริษัท 

2.4 Location of organization’s headquarters - Full Refer to Annual Report on 

Content : ข้อมูลทั่วไป และ

ข้อมูลบริษัท

2.5 Number of countries where the organization operates, and 

names of countries with either major operations or that are 

specifically relevant to the sustainability issues covered in 

the report.

- Full Refer to Annual Report on 

Content : ข้อมูลบริษัท

2.6 Nature of ownership and legal form. - Full Refer to Annual Report on 

Content : ข้อมูลทั่วไป

2.7 Markets served (including geographic breakdown, inside 

cover sectors served, and types of customers/beneficiaries).

- Full Refer to Annual Report on 

Content : ข้อมูลบริษัท

2.8 Scale of the reporting organization. - Full Refer to Annual Report on 

Content : ข้อมูลบริษัท

2.9 Significant changes during the reporting period regarding 

size, structure, or ownership.

- Full Refer to Annual Report on 

Content : ข้อมูลบริษัท

2.10 Awards received in the reporting period. 13 - 23 Full

3. Report Parameters	

3.1 Reporting period (e.g., fiscal/calendar year) for information 

provided.

38 - 41 Full

3.2 Date of most recent previous report (if any). 38 - 41 Full

การแสดงข้อมูลตามดัชนีชี้วัด GRI
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Indicator Description Page Disclosure Note

3.3 Reporting cycle (annual, biennial, etc.) 38 - 41 Full

3.4 Contact point for questions regarding the report or its  

contents.

38 - 41 Full

3.5 Process for defining report content. 38 - 41 Full

3.6 Boundary of the report (e.g., countries, divisions, subsidiaries, 

leased facilities, joint ventures, suppliers).

38 - 41 Full

3.7 State any specific limitations on the scope or boundary of 

the report

38 - 41 Full

3.8 Basis for reporting on joint ventures, subsidiaries, leased 

facilities, outsourced operations, and other entities that can 

significantly affect comparability from period to period and/

or between organizations.

38 - 41 Full

3.9 Data measurement techniques and the bases of calculations, 

including assumptions and techniques underlying estimations  

applied to the compilation of the Indicators and other  

information in the report

38 - 41 Full

3.10 Explanation of the effect of any re-statements of information  

provided in earlier reports, and the reasons for such  

re-statement (e.g., mergers/acquisitions, change of base 

years/periods, nature of business, measurement methods).

- Full Refer to Annual Report on 

Content : ผลการด�ำเนนิงาน

3.11 Significant changes from previous reporting periods in the 

scope, boundary, or measurement methods applied in the 

report.

38 - 41 Full

3.12 Table identifying the location of the Standard Disclosures 

in the report.

104 Full

4. Governance, Commitments, and Engagement

4.1 Governance structure of the organization, including  

committees under the highest governance body responsible 

for specific tasks, such as setting strategy or organizational 

oversight.

42 - 46 Full

4.2 Indicate whether the Chair of the highest governance body 

is also an executive officer.

- Full Refer to Annual Report on 

Content : การก�ำกับดูแล

กิจการ

4.3 For organizations that have a unitary board structure, state the 

number and gender of members of the highest governance 

body that are independent and/or non-executive members.

- Full Refer to Annual Report on 

Content : การก�ำกับดูแล

กิจการ
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Indicator Description Page Disclosure Note

4.4 Mechanisms for shareholders and employees to provide  

recommendations or direction to the highest governance 

body.

- Full Refer to Annual Report on 

Content : การก�ำกับดูแล

กิจการ

4.5 Linkage between compensation for members of the highest 

governance body, senior managers, and executives (including  

departure arrangements), and the organization’s performance 

(including social and environmental performance).

- Full Refer to Annual Report on 

Content : การก�ำกับดูแล

กิจการ

4.6 Processes in place for the highest governance body to ensure 

conflicts of interest are avoided.

- Full Refer to Annual Report on 

Content : การก�ำกับดูแล

กิจการ

4.7 Process for determining the composition, qualifications, and 

expertise of the members of the highest governance body 

and its committees, including any consideration of gender 

and other indicators of diversity.

- Full Refer to Annual Report on 

Content : การก�ำกับดูแล

กิจการ

4.8 Internally developed statements of mission or values, 

codes of conduct, and principles relevant to economic,  

environmental, and social performance and the status of 

their implementation.

- Full Refer to Annual Report on 

Content : การก�ำกับดูแล

กิจการ

4.9 Procedures of the highest governance body for overseeing the 

organization’s identification and management of economic,  

environmental, and social performance, including relevant 

risks and opportunities, and adherence or compliance with 

internationally agreed standards, codes of conduct, and 

principles.

- Full Refer to Annual Report on 

Content : การก�ำกับดูแล

กิจการ

4.10 Processes for evaluating the highest governance body’s 

own performance, particularly with respect to economic, 

environmental, and social performance.

- Full Refer to Annual Report on 

Content : การก�ำกับดูแล

กิจการ

4.11 Explanation of whether and how the precautionary approach 

or principle is addressed by the organization.

- Full Refer to Annual Report on 

Content : การก�ำกับดูแล

กิจการ

4.12 Externally developed economic, environmental, and social 

charters, principles, or other initiatives to which the organization  

subscribes or endorses.

- Full Refer to Annual Report on 

Content : การก�ำกับดูแล

กิจการ

4.13 Memberships in associations (such as industry associations) 

and/or national/international advocacy organizations.

- Full Refer to Annual Report on 

Content : การก�ำกับดูแล

กิจการ

4.14 List of stakeholder groups engaged by the organization. 42 - 46 Full
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Indicator Description Page Disclosure Note

4.15 Basis for identification and selection of stakeholders with 

whom to engage.

42 - 46 Full

4.16 Approaches to stakeholder engagement, including frequency 

of engagement by type and by stakeholder group.

42 - 46 Full

4.17 Key topics and concerns that have been raised through 

stakeholder engagement, and how the organization has 

responded to those key topics and concerns, including 

through its reporting.

38 - 41  

42 - 46

Full

Performance Indicators

Indicator Description Page Disclosure Note

Economic

EC 1 Direct economic value generated and distributed, including  

revenues, operating costs, employee compensation, donations  

and other community investments, retained earnings, and 

payments to capital providers and governments.

- Full Refer to Annual Report on 

Content : ผลการด�ำเนินงาน

EC 2 Financial implications and other risks and opportunities for 

the organization’s activities due to climate change.

- Full Refer to Annual Report 

on Content : ข้อมูลบริษัท 

หวัข้อการควบคมุภายในและ

การบริหารความเสี่ยง

EC 3 Coverage of the organization’s defined benefit plan  

obligations.

- Full Refer to Annual Report on 

Content : ผลการด�ำเนินงาน 

EC 4 Significant financial assistance received from government. - Full Refer to Annual Report on 

Content : สภาวะเศรษฐกิจ

ไทย ปี 2558-2559 และ 

สภาวะตลาดที่อยู ่อาศัย ปี 

2558-2559

Environmental

Energy

EN 6 Initiatives to provide energy-efficient or renewable energy 

based products and services, and reductions in energy 

requirements as a result of these initiatives.

24 - 37 Full

EN 7 Initiatives to reduce indirect energy consumption and  

reductions achieved.

24 - 37 Full
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Indicator Description Page Disclosure Note

Biodiversity

EN 11 Location and size of land owned, leased, managed in, or 

adjacent to, protected areas and areas of high biodiversity 

value outside protected areas.

70 - 72 

82 - 103

Full

EN 12 Description of significant impacts of activities, products, and 

services on biodiversity in protected areas and areas of high 

biodiversity value outside protected areas.

70 - 72 

82 - 103

Full

EN 13 Habitats protected or restored. 82 - 103 Full

Effluents and Waste

EN 27 Extent of impact mitigation of environmental impacts of 

products and services.

 82 - 103 Full

Compliance

EN 29 Monetary value of significant fines and total number of  

non-monetary sanctions for non-compliance with  

environmental laws and regulations.

82 - 103 Full

Social : Labor Practices and Decent Work

Employment

LA 1 Total number and rates of new employee hires and employee 

turnover by age group, gender and region.

58 Full

LA 2 Benefits provided to full-time employees that are not  

provided to temporary or part-time employees, by significant 

locations of operation.

59 Full

LA 3 Return to work and retention rates after parental leave, by 

gender.

58 Full

Labor/Management Relations

LA 4 Minimum notice periods regarding operational changes,  

including whether these are specified in collective  

agreements.

57 - 65 Full

Occupational Health and Safety

LA 5 Percentage of total workforce represented in formal joint 

management–worker health and safety committees that 

help monitor and advise on occupational health and safety 

programs.

64 Full

LA 6 Type of injury and rates of injury, occupational diseases, lost 

days, and absenteeism, and total number of work-related 

fatalities, by region and by gender.

64 Full
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Indicator Description Page Disclosure Note

LA 7 Workers with high incidence or high risk of diseases related 

to their occupation.

64 Full

LA 8 Health and safety topics covered in formal agreements with 

trade unions.

64 Full

Training and Education

LA 9 Average hours of training per year per employee by gender, 

and by employee category.

68 Full

LA 10 Programs for skills management and lifelong learning that 

support the continued employability of employees and assist 

them in managing career endings.

66 - 69 Full

LA 11 Percentage of employees receiving regular performance and 

career development reviews, by gender and by employee 

category.

68 Full

Diversity and Equal Opportunity

LA 12 Composition of governance bodies and breakdown of  

employees per employee category according to gender, 

age group, minority group membership, and other indicators 

of diversity.

57 - 65 Full

Equal Remuneration for Women and Men

LA 13 Ratio of basic salary and remuneration of women to men 

by employee category, by significant locations of operation.

57 - 65 Full

Supplier Assessment for Labor Practices

LA 15 Significant actual and potential negative impacts for labor 

practices in the supply chain and actions taken.

57 - 65 Full

Human Rights

Investment

HR 1 Total number and percentage of significant investment 

agreements and contracts that include human rights clauses 

or that underwent human rights screening.

57 - 65 Full

HR 2 Total hours of employee training on human rights policies 

or procedures concerning aspects of human rights that 

are relevant to operations, including the percentage of 

employees trained.

66 - 69 Full

Non-discrimination

HR 3 Total number of incidents of discrimination and corrective 

actions taken.

57 - 65 Full
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Indicator Description Page Disclosure Note

Freedom of Association and Collective Bargaining

HR 4 Operations and suppliers identified in which the right to 

exercise freedom of association and collective bargaining 

may be violated or at significant risk, and measures taken 

to support these rights.

51 - 53 Full

Child Labor

HR 5 Operations and suppliers identified as having significant risk 

for incidents of child labor, and measures taken to contribute 

to the effective abolition of child labor.

57 - 65 Full

Forced or Compulsory Labor

HR 6 Operations and suppliers identified as having significant risk 

for incidents of forced or compulsory labor, and measures 

to contribute to the elimination of all forms of forced or 

compulsory labor.

51 - 53 

57 - 65

Full

Security Practices

HR 7 Percentage of security personnel trained in the  

organization’s human rights policies or procedures that are 

relevant to operations.

57 - 65 Full

Indigenous Right

HR 8 Total number of incidents of violations involving rights of 

indigenous peoples and actions taken.

57 - 65 Full

Society	

Local Communities

SO 1 Percentage of operations with implemented local  

community engagement, impact assessments, and  

development programs.

82 - 103 Full

SO 2 Operations with significant actual or potential negative 

impacts on local communities.

82 - 103 Full

Anti-corruption

SO 3 Total number and percentage of operations assessed for 

risks related to corruption and the significant risks identified.

54 - 56 Full

SO 4 Communication and training on anti-corruption policies and 

procedures.

54 - 56 Full

SO 5 Confirmed incidents of corruption and actions taken. 54 - 56 Full
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Indicator Description Page Disclosure Note

Public Policy

SO 6 Total value of political contributions by country and recipient/

beneficiary.

54 - 56 Full

Anti-competitive Behavior

SO 7 Total number of legal actions for anti-competitive behavior, 

anti-trust, and monopoly practices and their outcomes.

54 - 56 Full

Compliance

SO 8 Monetary value of significant fines and total number of 

non-monetary sanctions for non-compliance with laws and 

regulations.

82 -103 Full

Product Responsibility

Customer Health and Safety

PR 1 Percentage of significant product and service categories 

for which health and safety impacts are assessed for  

improvement.

24 - 37 Full

PR 2 Total number of incidents of non-compliance with  

regulations and voluntary codes concerning the health and 

safety impacts of products and services during their life 

cycle, by type of outcomes.

24 - 37 Full

Product and Service Labeling

PR 3 Type of product and service information required by the  

organization’s procedures for product and service  

information and labeling, and percentage of significant 

products and service categories subject to such information 

requirements.

24 - 37 Full

Marketing Communications

PR 6 Sale of banned or disputed products. 70 - 72 Full




